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READING GUIDE
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GUIDE DE LECTURE
LESEN FUHRUNGS
GUIA DE LECTURA

GESSO #1011t

i

YUTATb PYKOBOZCTBO
° COLOURS /SkZES DECORS °
colori e formati decori
COULEURS / FORMATS DECORS
FARBEN / FORMATE { . 1. DEKORE
COLORES / TAMANOS NS = & = DECORADOS
LIBETA / ®OPMATbI JEKOPbI

Decoro Dune

30x60- 1

30660 1171523 R
633X0RC White Nat. Rett. 633XTRC Taupe Linen Nat. Rett.

30x60 - 111416235 3060 - 11'316%235%

633X8RC Pear| Grey Nat. Rett. 633X9RC Rett.
120x120 - 47 %47
c Nat ett Decoro Patchwork

20020 - 757"

023X1RB Taupe Linen Nat Rett. TG

8080 - 31531 60x60 - 235235

. Rett. E1  so3xor hite Net. Rett. [

40x80- 15%x317 30660 - 1111623+

- Rett. 633X0R ite Nat. Rett.[EE

20020~ 77X7

023X8RB Pearl Grey Nat. Rett. [

GESSO 11771

30x60 - 11'¥1%x23°%

Formato - Size - Formate
Format - Tamanos - ®opmat

633X0RC Natural White Nat. Rett.

Codice articolo - Product code Nome articolo - Name of article
B B Code du produit - Artikelcode Nom article - Artikelname
30x60 - 12"x24 Codigo de producto - Koa aptikyna Nombre articulo - HassaHwe apTrkyna

633XO0RC Natural White Nat. Rett.

128

Fascia di prezzo - Price band
Gamme de prix - Preisgruppe
Franja de precio - Koa ueHoBoro cermeHTa
Il Prezzoal Mq
Price / sqm - Prix / m?Preis x gm - Precio x mc - LieHa 3a KB.M.
B Prezzo al pezzo
Price / piece - Prix a l'unite - Preis pro Stlick - Precio por pieza - LieHa 3a WTyKy
B Prezzo al metro lineare
Price / Im - Prix / ml - Preis x Ifm - Precio x ml - LeHa 3a NoroHHbIn MeTp
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26,5x180 - 20x180 - 40x120 - 30x120 - 20x120

Naturale mwansisip 29MM

55PVOR Bianco Sabbiato 30x120 - 11'¥19x47"#  54PVOR Bianco Sabbiato 20x120 - 778474



PROVOAK LEGNI

[ee]

COLOURS / S|ZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS
PROVOAK oSSR

LIBETA / DOPMATbI

26,5¢180 - 10716X707%
27PV1R Rovere Puro Nat. Rett. 102

20x180 - 77x707%
28PV1R Rovere Puro Nat. Rett. m

30x120 - 111%/16%4714
55PV1R Rovere Puro Nat. Rett. m

20x120 - 77547
54PV1R Rovere Puro Nat. Rett. m

Y A n i S lip

20x120 - 7747
54PV1RZ Rovere Puro R11 Nat. Rett. m

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yknakaa C WBOM 2 MM.
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COLOURS / SYZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS
PROVOAK ARSEN, FORATE

COLORES / TAMANOS

LIBETA / ®OPMATbI

26,5180 - 1071707
27PV3R Quercia Recuperata Nat. Rett. m
20x180 - 778x70"%
28PV3R Quercia Recuperata Nat. Rett. m

30x120 - 111%16%4714
55PV3R Quercia Recuperata Nat. Rett. m

20x120 - 778471
54PV3R Quercia Recuperata Nat. Rett. 89|

Y A i S lip

20x120 - 77%474
54PV3RZ Quercia Recuperata R11 Nat. Rett. m

40x120 - 1574%47%
X41PV3R Quercia Recuperata Nat. Rett. m

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yKnakaa C WBOM 2 MM.
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PROVOAK LEGNI

—
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COLOURS / SZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS
PROVOAK AN FOATE

COLORES / TAMANOS

LIBETA / ®OPMATbI

26,5180 - 1071x707%
27PV8R Grigio Spazzolato Nat. Rett. m
20x180 - 775%707
28PV8R Grigio Spazzolato Nat. Rett. m

30x120 - 111316x471%
55PV8R Grigio Spazzolato Nat. Rett. m

20x120 - 778 %477
54PV8R Grigio Spazzolato Nat. Rett. m

Y A i S lip

20x120 - 778471
54PV8RZ Grigio Spazzolato R11 Nat. Rett. m

40x120 - 15¥4x47"
X41PV8R Grigio Spazzolato Nat. Rett. m

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yknakaa C WBOM 2 MM.
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COLOURS / S|ZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS
PROVOAK oSSR

LIBETA / DOPMATbI

26,5180 - 10719x707%
27PVOR Bianco Sabbiato Nat. Rett. m

20x180 - 775%707
28PVOR Bianco Sabbiato Nat. Rett. m

30x120 - 111%16%4714
55PVOR Bianco Sabbiato Nat. Rett. 89|

20x120 - 778'x47%
54PVOR Bianco Sabbiato Nat. Rett. m

Y A n i S lip

20x120 - 7471
54PVORZ Bianco Sabbiato R11 Nat. Rett. 89|

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHpyeTca yknak/a C WBOM 2 MM.
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PROVOAK LEGNI
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COLOURS / SZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS
PROVOAK gy o

COLORES / TAMANOS

LIBETA / ®OPMATbI

26,5¢180 - 10716 X707
27PV9R Nero Bruciato Nat. Rett. m
20x180 - 77707
28PV9R Nero Bruciato Nat. Rett. 102}

30x120 - 111%/16%4714
55PV9R Nero Bruciato Nat. Rett. m

20x120 - 778 %477
54PV9R Nero Bruciato Nat. Rett. m

Y A i S lip

20x120 - 77%474
54PV9RZ Nero Bruciato R11 Nat. Rett. m

40x120 - 1574%47%
X41PV9R Nero Bruciato Nat. Rett. m

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yknakaa C WBOM 2 MM.
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PROVOAK

Chevron

9,2x54,2 - 38'x21°1¢"
04PV1 Rovere Puro (dx/sx)

9,2x54,2 - 3%8x21°¢
04PV8 Grigio Spazzolato (dx/sx)

9,2x54,2 - 3°¥%x21°1¢
04PV9 Nero Bruciato (dx/sx)

9,2x54,2 - 358x21°/1¢"
04PV3 Quercia Recuperata (dx/sx)

9,2x54,2 - 3°/¥%x21°/1¢
04PV0 Bianco Sabbiato (dx/sx)

DECORS o

decori

DECORS
DEKORE

DECORADOS

JEKOPbI

PROVENZA

PROVOAK LEGNI

—
w



PROVOAK LEGNI

—
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DECORS o

decori

DECORS
PROVOAK oecont
DECORADOS
JEKOPbI
Chevron Mono* Chevron Multi*
29,4x34 - 11716133 29,4x34 - 111613 29,4x34 - 111613
H30PV1 (dx/sx) H30PV3 (dx/sx) H30PV13 (dx/sx)
Rovere Puro E Quercia Recuperata @ Rovere / Quercia / Bianco m
29,4x34 - 11916133 29,4x34 - 11919x133 29,4x34 - 11919133
H30PV8 (dx/sx) H30PVO (dx/sx) H30PV89 (dx/sx)
Grigio Spazzolato E Bianco Sabbiato m Grigio / Bianco / Nero m

29,4x34 - 11919133
H30PV9 (dx/sx)
Nero Bruciato

*Surete in fibra - On fibre mesh backing - Sur filet en fibre de verre - Auf Glasfasernetz - Sobre malla de fibra - Ha BonokoHHo ceTke
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DECORS o

decori

DECORS
PROVOAK oekont
DECORADOS
JEKOPbI
*

Turtle
29,8x31,6 - 11¥4x1271° 29,8x31,6 - 1134x1271¢" 29,8x31,6 - 1134x1271¢" 29,8x31,6 - 1134x1271¢ 29,8x31,6 - 1134x1271¢"
R30PV1 R30PV3 R30PV8 R30PVO R30PV9

Rovere Puro E Quercia Recuperata E Grigio Spazzolato E Bianco Sabbiato E Nero Bruciato E

H *

Sestino

30x30 - 1117161113/ 30x30- 111716111/ 30x30 - 111%16%11%/1¢ 30x30 - 111716111/ 30x30 - 11116111216

M30PV1 (dx/sx) M30PV3 (dx/sx) M30PV8 (dx/sx) M30PVO (dx/sx) M30PV9 (dx/sx)

Rovere Puro E Quercia Recuperata E Grigio Spazzolato E Bianco Sabbiato E Nero Bruciato

*Surete in fibra - On fibre mesh backing - Sur filet en fibre de verre - Auf Glasfasernetz - Sobre malla de fibra - Ha BonokoHHo ceTke
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PROVOAK LEGNI

—
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DECORS o

decori

DECORS

p R D V o A K DEKOREECORADOS

JEKOPbI

Woodcut

20x120 - 77547
54PV1RB Rovere Puro Nat. Rett. m

20x120 - 775547
54PV3RB Quercia Recuperata Nat. Rett. m

20x120 - 775547
54PV8RB Grigio Spazzolato Nat. Rett. m

20x120 - 77471
54PVORB Bianco Sabbiato Nat. Rett. m

20x120 - 778%47"
54PV9RB Nero Bruciato Nat. Rett. m

PROVENZA M651P Mosaico Wage Marrow Lucidato 29,2x35,4 - 12"x14"



PROVOAK

Graven

20x120 - 778 x47#
54PV1RC Rovere Puro Nat. Rett.

20x120 - 778 x477#

54PV3RC Quercia Recuperata Nat. Rett.

20x120 - 778 %47
54PV8RC Grigio Spazzolato Nat. Rett.

20x120 - 778x477%
54PVORC Bianco Sabbiato Nat. Rett.

20x120 - 778 x477%
54PV9RC Nero Bruciato Nat. Rett.

DECORS o

decori

DECORS
DEKORE

DECORADOS

JEKOPbI

PROVENZA

PROVOAK LEGNI

—
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PROVOAK LEGNI

o

PROVOA K .20MMW

PROVOAK 20MM offre la possibilita di
realizzare spazi esterni di grande valore estetico,
senza rinunciare alle prestazioni tecniche.

Le caratteristiche specifiche di PROVOAK
20MM permettono di integrare perfettamente
il materiale con I'ambiente circostante, offrendo
la possibilita di creare in modo semplice ed
efficace camminamenti e percorsi outdoor.
Lalto spessore di PROVOAK 20MM garantisce
unelevata resistenza rendendolo ideale negli
ambienti interni ed esterni pubblici.
PROVOAK 20MM e facile da posare su erba,
su sabbia, su ghiaia.

la posa a colla su massetto permette di
realizzare pavimentazioni carrabili industriali
e commerciali. Ideale per rampe di accesso e
garage.

PROVOAK 20MM ¢ l'ideale per la creazione di
pavimenti sopraelevati.

PROVOAK 20MM offre la possibilité de réaliser des
espaces extérieurs d'une grande valeur esthétique,
sans toutefois renoncer aux prestations techniques.

Les caractéristiques spécifiques de PROVOAK
20MM permettent d'intégrer parfaitement le
matériau a l'environnement ambiant, offrant la
possibilité de créer simplement et efficacement des
parcours faciles a nettoyer.

‘épaisseur de PROVOAK 20MM garantit une
résistance élevée aux charges et aux sollicitations,
la rendant idéale pour lintérieur et l'extérieur des
espaces publics.

PROVOAK 20MM est facile a poser sur I'herbe, le
sable et le gravier.

Une fois collé sur chape, le produit permet de réaliser
des sols carrossables pour des espaces industriels et
commerciaux. Idéal pour rampes d'accés et garages.
PROVOAK 20MM est idéale pour la création de
planchers surélevés.

PROVOAK 20MM ofrece la posibilidad de reves-
tir espacios exteriores de modo estéticamente muy
agradable sin por ello tener que renunciar a unas
magnificas prestaciones técnicas.

Las caracteristicas especificas de PROVOAK 20MM
permiten integrar perfectamente el material en el
entorno, brindando la posibilidad de crear de manera
sencilla y eficaz caminitos y carriles al aire libre.

El elevado grosor de PROVOAK 20MM garantiza
una considerable resistencia, hecho por el que este
tipo de material resulta de lo méas idoneo para ambi-
tos publicos, tanto interiores como exteriores.
PROVOAK 20MM se puede colocar facilmente sobre
superficies tan diversas como la hierba, la arena y la grava.
Colocado con cola sobre la capa de relleno, permite
realizar pavimentaciones transitables industriales y
comerciales. Ideal para rampas de acceso y garajes.
PROVOAK 20MM es un material de lo mas idéneo
para la creacién de pavimentos sobreelevados.

PROVOAK 20MM offers the chance to develop
extremely aesthetically pleasing external spaces
without compromising on technical expertise.
The specific qualities of PROVOAK 20MM
allow you to perfectly integrate the material
in the surrounding environment, making it
possible to create walkways and outdoor paths
easily and effectively.

The thickness of PROVOAK 20MM guarantees
excellent resistance, making it ideal for use in
both indoor and outdoor public spaces.
PROVOAK 20MM is easy to lay on grass, sand
and gravel.

By gluing it down to screed it is possible
to create industrial and commercial paved
driveways. Ideal for access ramps and garages.
PROVOAK 20MM is ideal for the creation of
cavity floors.

PROVENZA

PROVOAK 20MM bietet eine wertige Optik
und ausgezeichnete Leistungsmerkmale und
ist die ideale Losung fur die Gestaltung von
Aulenbereichen.

Die spezifischen Eigenschaften von PROVOAK
20MM gestatten eine perfekte Einbindung des
Materials in den raumlichen Kontext und die
einfache Gestaltung von Geh- und Fahrwegen im
AuBenbereich.

Die hohe Fliesenstarke von PROVOAK 20MM
gewahrleistet eine ausgezeichnete Robustheit.
Damit erweist sich die Kollektion als ideal fir
offentliche Innen- und Auenbereiche.
PROVOAK 20MM l&sst sich problemlos auf Gras,
Sand und Kies verlegen.

Fur befahrbare industrielle und gewerbliche
Bodenbeldge empfiehltsichdieVerbundverlegung
auf Estrich. Ideal fur Zufahrten und Garagen.
PROVOAK 20MM ist die perfekte Losung fir
Doppelboden.

C nomoubio npeactasneHHom B konnekuu PROVOAK
20MM MOXHO 06YCTPOUTH OTKPbBITbIE MIOLLAAKM, NPK-
[1aBas UM BbICOKYI0 3CTETUHECKYIO LIEHHOCTb V1 He MOCTY-
NaACh KaKMMU-IMOO TEXHNYECKVMY XapaKTePUCTUKAMM.

bnaropapa 0cobbiM CBOMCTBaM NpeACTaBNeHHas B KO-
nekuynn PROVOAK 20MM rapmoHMpyeT C OKpy»Kalo-
wen cpepoi. C ee NOMOLLbI0 MOXHO fIerKO MPOOXNTL
HaZleXHble JOPOXKM U NMepexofibl BHE MOMELLEHWIA.

MpencTtasnenHas 8 konnekyn PROVOAK 20MM ot-
JINYAETCA BBICOKOW MPOYHOCTBIO, @ MOTOMY WAeanbHO
NOAXOAWT AnA 0bYCTPOWCTBA MOMELLEHMI 0bLLeCTBeH-
HbIX 30@HUI 1 MPUNErAIOLLMX TEPPUTOPUIA.

MpenctasnerHas 8 konnekyn PROVOAK 20MM ner-
KO YKNafblBAETCA Ha TPaBy, NeCOK U WiebeHb.

YKnagKka Ha Kneil NoBepx CTAXKM MO3BOAAET 00yCTpo-
UTb TEPPUTOPUIO AN1A NPOe3Aa Ha MNPOMbILNEHHbIX 1
KOMMepUeCcKUx NpeanpuaTUAx. VgeansHo nogxoaut
ANA HAKMOHHDBIX BbE3A0B 1 rapakei.

MpenctasnenHas s konnekyn PROVOAK 20MM vige-
anbHO NOAXOAUT [NIA MOHTaKa hanblUnonoB.



PROV O A K 20MM

TRIMS

pezzi speciali

PIEZAS ESPECIALES
CNEUMANBHBIE N3OENNA

— =

GRADONE - STEP

33x120x5 - 12116x474x1 151
2GPV3R Quercia Recuperata Nat. Rett.
2GPV8R Grigio Spazzolato Nat. Rett.
2GPV9R Nero Bruciato Nat. Rett.

Pcs. Box. 1 - Ml. x Box 1,20

GRADINO - STAIR TREAD

33x120 - 121164714

4GPV 3R Quercia Recuperata Nat. Rett.
4GPV8R Grigio Spazzolato Nat. Rett.
4GPV9R Nero Bruciato Nat. Rett.

Pcs. Box. 1 - Ml x Box 1,20

ALZATA - RISER

16,5x120 - 62 x47"4

2TPV3R Quercia Recuperata Nat. Rett.
2TPV8R Grigio Spazzolato Nat. Rett.
2TPV9R Nero Bruciato Nat. Rett.

Pcs. Box. 1 - Ml. x Box 1,20

ANGOLARE DX / SX - CORNERTILE DX / SX

33x120x5 - 121%16x4714x 1151

2GPV3RD / 2GPV3RS Quercia Recuperata Nat. Rett.
2GPV8RD / 2GPV8RS Grigio Spazzolato Nat. Rett.
2GPV9RD / 2GPV9RS Nero Bruciato Nat. Rett.

Pcs. Box. 1 - MI. x Box 1,20

—_——

TERMINALE - ENDINGPIECE

33x120x2,5 - 1215/1%471/4 %1516
3GPV3R Quercia Recuperata Nat. Rett.
3GPV8R Grigio Spazzolato Nat. Rett.
3GPV9R Nero Bruciato Nat. Rett.

Pcs. Box. 1 - Ml. x Box 1,20

—_—

ANGOLO TERMINALE DX / SX - ENDINGPIECE CORNER DX/ SX
33x120x2,5 - 12/19%47 VX156

3GPV3RD / 3GPV3RS Quercia Recuperata Nat. Rett.
3GPV8RD / 3GPV8RS Grigio Spazzolato Nat. Rett.
3GPV9RD / 3GPV9RS Nero Bruciato Nat. Rett.

Pcs. Box. - Ml x Box 1,20 m

PROVENZA

PROVOAK LEGNI
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PROVOAK

%

BATTISCOPA - SKIRTING

4,6x120 - 13164714

B4PV1R Rovere Puro Nat. Rett.
B4PV3R Quercia Recuperata Nat. Rett.
B4PV8R Grigio Spazzolato Nat. Rett.
B4PVOR Bianco Sabbiato Nat. Rett.
B4PV9R Nero Bruciato Nat. Rett.

Pcs. Box. 6 - Ml. x Box 7,20

GRADONE - STEP

33x120x3,2x3,2 - 121/16x471/4x 1 /4% /4
CRPV1R Rovere Puro Nat. Rett.
CRPV3R Quercia Recuperata Nat. Rett.
CRPV8R Grigio Spazzolato Nat. Rett.
CRPVOR Bianco Sabbiato Nat. Rett.
CRPV9R Nero Bruciato Nat. Rett.

Pcs. Box. 2 - MI. x Box 2,40

TRIMS

pezzi speciali

FORMTEIL
PIEZAS ESPECIALES

CNEUMANBbHBIE N3OENNA

GRADINO - STAIR TREAD
33x120 - 121104714

74PV1R Rovere Puro Nat. Rett.
74PV3R Quercia Recuperata Nat. Rett.
74PV8R Grigio Spazzolato Nat. Rett.
74PVOR Bianco Sabbiato Nat. Rett.
74PV9R Nero Bruciato Nat. Rett.

Pcs. Box. 2 - MI. x Box 2,40

ANGOLARE DX/ SX - CORNERTILE DX / SX
33x120x3,2x3,2 - 121/19x47V4x 1 V4% 1+

ACPV1RD / ACPV1RS Rovere Puro Nat. Rett.
ACPV3RD / ACPV3RS Quercia Recuperata Nat. Rett.
ACPV8RD / ACPV8RS Grigio Spazzolato Nat. Rett.
ACPVORD / ACPVORS Bianco Sabbiato Nat. Rett.
ACPV9RD / ACPV9RS Nero Bruciato Nat. Rett.

Pcs. Box. 1 - Ml. x Box 1,20

PROVOAK LEGNI

N
o

27PV.R  265x180 10 2,10 3 1431 3168 36 51,52 1140
28PV.R 20180 10 278 4 1,440 3168 40 57,60 1267
55PV_.R  30x120 10 278 4 1,440 34,40 2 31,68 757
54PV_R/RZ  20x120 10 417 4 0,960 23,50 36 34,556 846
X41PV.R  40x120 20 2,08 1 0,480 22,50 48 2304 1080
54PV_RB/RC  20x120 10 417 4 0,960 23,50 36 34,556 846
04PV_ 9,2x54,2 10 20,05 12 0,600 15,00 - - -
H30PV_  294x34 10 10,00 6 0,600 13,50 - - -
R30PV_ 298316 10 10,62 5 0470 12,00 - - -
M30PV_ 30x30 10 11,11 6 0,540 13,00 - - -
S Coefficiente di attrito - Slip resistance 3 ;
2& [ Coefficient de glissement - Rutschfestigkeit BarfuRbereich FULUL == N
Coeficiente de atrito medio - KosddnumeHT tpeHus HD 5::':\:::'\:':‘:& — ﬁ?”
NAT.  ANTISLIP e
DIN 51130 R10 R11 R11 ‘ ®
DIN 51097 B(A+B)  C(A+B+Q)  B(A+B) 7,5%’ et
e
BCRA. > 040 > 040 > 040 HT Random [

PROVENZA



54PV8R Grigio Spazzolato 20x120 - 77&x47"*

PROVENZA

PROVOAK LEGNI

N
—-






60x60 - 15x60 - 22,5x90 - 15x90
Naturale - Lucidato

91656P Ring Lucidato 15x90 - 57%x35”1®  97656P Ring Lucidato 15x60 - 574x23% 23



W-AGE LEGNI

N
S

COLOURS / SZES

\/\/ colori e formati
-age COULEURS (FORMATS

COLORES / TAMANOS
LIBETA / ®OPMATbI
60%60 - 23°/¢x23% 22,5x90 - 8/8x3571¢
60651R Marrow Nat. Rett. 66 92651R Marrow Nat. Rett. m
60651P Marrow Lucidato Rett. 78
15x60 - 575%23>% 15x90 - 578x3571¢
97651R Marrow Nat. Rett. 91651R Marrow Nat. Rett. 85 |
60x60 - 237¥x23% 22,5x90 - 87x3571¢
60653R Heartwood Nat. Rett. 66 92653R Heartwood Nat. Rett. m
60653P Heartwood Lucidato Rett. &
15x60 - 57523 15x90 - 578x3571¢
97653R Heartwood Nat. Rett. 91653R Heartwood Nat. Rett. m

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyeTca yknakaa C LWBOM 2 MM.

PROVENZA



COLOURS / SYZES

\/\/ colori e formati
-age COULEURS (FORMATS

COLORES / TAMANOS
LIBETA / ®OPMATbI
60X60 - 237235 22,5x90 - 8735716
60656R Ring Nat. Rett. 66 92656R Ring Nat. Rett. 85 |
60656P Ring Lucidato Rett. 78
1560 - 578x23%%" 15x90 - 578x3571%
97656R Ring Nat. Rett. 91656R Ring Nat. Rett. 85|
60X60 - 237235 22,5x90 - 873571
60659R Cortex Nat. Rett. 66 92659R Cortex Nat. Rett. 85|
60659P Cortex Lucidato Rett. 78
1560 - 578x23%%" 15x90 - 578x357/1%
97659R Cortex Nat. Rett. 91659R Cortex Nat. Rett. m

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yKnakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA

W-AGE LEGNI

N
(%]



W-AGE LEGNI

N
(o)}

\/\/Qge

Mosaico Wage*

Tessera - Chip 11,8x7,3 - 4”¥x27%

29,2x354 - 1172x1311¢
M651P Marrow Luc. ¥4

29,2x354 - 11V7x1311¢
M653P Heartwood Luc.

DECORS o

decori

DECORS
DEKORE
DECORADOS
JEKOPbI

29,2x354 - 11V7x1311¢
M659P Cortex Luc. 137

29,2x354 - 1172x1311¢
M656P Ring Luc. 137

*Su rete in fibra - On fibre mesh backing - Sur filet en fibre de verre - Auf Glasfasernetz - Sobre malla de fibra - Ha BonokoHHoi ceTke

PROVENZA

M651P Mosaico Wage Marrow Lucidato 29,2x35,4 - 112x131/1¢



\/\/Qge
— 7

BATTISCOPA - SKIRTING
7,5%60 - 21°16% 23/

88651R Marrow Nat. Rett.
88653R Heartwood Nat. Rett.
88656R Ring Nat. Rett.
88659R Cortex Nat. Rett.

Pcs. Box 15 - 9 MI. x Box

88651P Marrow Lucidato Rett.

88653P Heartwood Lucidato Rett.

88656P Ring Lucidato Rett.
88659P Cortex Lucidato Rett.
Pcs. Box 15 - 9 MI. x Box

GRADONE - STEP

33x60x3,2%3,2 - 121916'x235/8'x 1 /4% 1 114

1C651R Marrow Nat. Rett.
1C653R Heartwood Nat. Rett.
1C656R Ring Nat. Rett.
1C659R Cortex Nat. Rett.

Pcs. Box 4 - 2,4 MI. x Box

1C651P Marrow Lucidato Rett.

1C653P Heartwood Lucidato Rett.

1C656P Ring Lucidato Rett.
1C659P Cortex Lucidato Rett.
Pcs. Box 4 - 2,4 M. x Box

TRIMS

pezzi speciali

FORMTEIL

PIEZAS ESPECIALES
CNEUMANBbHBIE N3OENNA

ELEMENTO A“L”- L SHAPED PIECE
15x60x4,5 - 57/8'x23%/8'x 134

99651R Marrow Nat. Rett.

99653R Heartwood Nat. Rett.
99656R Ring Nat. Rett.

99659R Cortex Nat. Rett.

Pcs. Box 4 - 2,4 Ml. x Box m

ANGOLARE - CORNERTILE
33%33x3,2x3,2 - 121%/16'x1 2116y ] /4% 1 14
1A651R Marrow Nat. Rett.

1A653R Heartwood Nat. Rett.
1A656R Ring Nat. Rett.

1A659R Cortex Nat. Rett.

Pcs. Box 2 - 0,66 M. x Box

1A651P Marrow Lucidato Rett.
1A653P Heartwood Lucidato Rett.
1A656P Ring Lucidato Rett.

1A659P Cortex Lucidato Rett.

Pcs. Box 2 - 0,66 MI. x Box m

PEIECES SPECIALES

9265_R 22,5x90 10 4,94 6 1,215 28,70 36 43,74 1033
9165_R 15x90 10 741 7 0,945 22,50 45 42,53 1013
9765_R 15x60 10 11,1 12 1,080 25,00 50 54,00 1250
6065_R/P 60x60 10 2,78 3 1,080 26,30 40 43,20 1052
Mé65_P 29,2x354 10 9,67 5 0,520 12,00 60 31,20 720
e Coefficiente di attrito - Slip resistance ee :
Coefficient de glissement - Rutschfestigkeit BarfuRbereich FULL IEEII\TI::I::IG 2
Coeficiente de atrito medio - KoaddbuumeHt TpeHus HD TECHNOLOGY =99
Ceramics of Italy
NAT. LUCIDATO ”
DIN 51130 R11 R10 ‘
DIN 51097 C (A+B+CQ) B (A+B) 7.5% RETHER AR
ANSI A 137.1- 2012 HEALY cCommeRcIAL] SHADE
DCOF (Section 9.6) Wet>042 el I_lT VARIATION =..
BCRA. > 040 > 040 V3liign I

PROVENZA

W-AGE LEGNI

N
~N






80x180 - 60x120/59x118,2 - 20x120 - 45x90 - 30x60/29,4x59 - 7,5x60 - Opus
Brick 12,5x25 - Brick 6x25

Naturale - Lappato Lucido - Backface - Chiselled

205Y8R Light Grey Nat. Rett. 80x180 - 31"#x70”¢  543Y9R Dark Grey Triple 20x120 - 77¥x47"*  632Y8R Light Grey Chiselled Rett. 30x60 - 11'¥19x23



EVO-Q PIETRE

w
o

COLOURS /SIZES |

colori e formati

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ©OPMATbI

80x180 - 312707
205YOR White Nat. Rett.

60x120 - 235x47"+ 45x90 - 1711635716

985YOR White Nat. Rett. 945YOR White Nat. Rett.
50x118,2 - 23"4x46%¢

645Y0Y White Lapp. Rett.

OPUS

3 pz/pcs 30x60 - 11119%23%
2 pz./pcs 20x60 - 77¥%23%%

2 pz./pcs 20x30 - 77¥%1 11319
2 pz./pcs 10x60 - 3116%23%%
2 pz./pcs 10x30 - 3111 11316

60x120 - 23%5x47"+
981YOR White Backface Nat. Rett. 89 ] M635YOR White Nat. Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yknakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA



COLOURS / SIZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ©OPMATbI

30x60 - 111¥16%237

635YOR White Nat. Rett.
29,4x59 - 11916% 231
295Y0Y White Lapp. Rett.
7,5%60 - 21516235 30x60 - 111/16%23
L875YOR White Bands Nat. Rett. 631YOR White Backface Nat. Rett. [}

30%60 - 117/16%23%%
632YOR White Chiselled Nat. Rett. m

20x120 - 778x47'#
543YOR White Triple Nat. Rett. (4 random pcs. per box)

Brick 12,5x25 - 41169116
135Y0 White Nat.

Brick Medley 6x25 - 23/8x913/1¢"
064Y0 \White Nat.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yKnakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA

EVO-Q PIETRE

w
—_



EVO-Q PIETRE

w
N

COLOURS /SIZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ©OPMATbI

80x180 - 31"2%70"

205Y1R Sand Nat. Rett.

60x120 - 2375477 45x90 - 17'1/16%35716

985Y1R Sand Nat. Rett. 945Y1R Sand Nat. Rett.
59x118,2 - 23'4x46%¢

645Y1Y Sand Lapp. Rett.

OPUS

3 pz/pcs 30x60 - 11119%23%
2 pz./pcs 20x60 - 77¥%23%%

2 pz./pcs 20x30 - 77¥%1 11319
2 pz./pcs 10x60 - 3110%23%%
2 pz./pcs 10x30 - 3111 11316

60x120 - 235 x47"
981Y1R Sand Backface Nat. Rett. 89 ] M635Y1R Sand Nat. Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yknakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA



COLOURS /SIZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ©OPMATbI

30x60 - 111¥16%237

635Y1R Sand Nat. Rett.
29,4x59 - 11916 2314
295Y1Y Sand Lapp. Rett.

7,5%60 - 21716235/ 30x60 - 111316235
L875Y1R Sand Bands Nat. Rett. 97 631Y1R Sand Backface Nat. Rett. E

W

30%60 - 117/16%23%%
632Y1R Sand Chiselled Nat. Rett. m

ZOX’l 20 - 77/8'X47'|/4" - -
543Y1R Sand Triple Nat. Rett. (4 random pcs. per box) m - -

Brick 12,5x25 - 4'%169"/1¢
135Y1 Sand Nat. 55 |

Brick Medley 6x25 - 23/8x913/1¢"
064Y1 Sand Nat.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yKnakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA

EVO-Q PIETRE

w
w



EVO-Q PIETRE

w
N

COLOURS /SIZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / DOPMATbI

80x180 - 3177707
205Y8R Light Grey Nat. Rett.

60x120 - 23°%47% 45x90 - 17119%3571¢
985Y8R Light Grey Nat. Rett. 945Y8R Light Grey Nat. Rett.

59x118,2 - 234x46°1¢
645Y8Y Light Grey Lapp. Rett.

0
N

OPUS

3 pz/pcs 30x60 - 11119%23%
2 pz./pcs 20x60 - 77¥%23%%

2 pz./pcs 20x30 - 77¥%1 11319
2 pz./pcs 10x60 - 3116%23%%
2 pz./pcs 10x30 - 3111 11316

60x120 - 237547V
981Y8R Light Grey Backface Nat. Rett. E M635Y8R Light Grey Nat. Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyeTca yknakaa C LWBOM 2 MM.

PROVENZA



COLOURS /SIZES

[ ]
colori e formati
COULEURS / FORMATS
- FARBEN /_FORMATE
COLORES / TAMANOS

LIBETA / DOPMATHI

7,5%60 - 21516%235/ 30%60 - 111¥16%35%
L875Y8R Light Grey Bands Nat. Rett. 97 631Y8R Light Grey Backface Nat. Rett. [EEY
30%60 - 111¥16%23%%

632Y8R Light Grey Chiselled Nat. Rett. m

20X1 20 _ 77/8'X471/4" -
543Y8R Light Grey Triple Nat. Rett. (4 random pcs. per box) m - -

Brick 12,5%25 - 415169116
135Y8 Light Grey Nat. 55 |

30%60 - 111¥16%235%

635Y8R Light Grey Nat. Rett.
294x59 - 11916 2314

295Y8Y Light Grey Lapp. Rett.

Brick Medley 6x25 - 23/8x913/1¢"
064Y8 Light Grey Nat. B

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yKnakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA

EVO-Q PIETRE

w
(%]



EVO-Q PIETRE

w
[e)}

COLOURS / SIZES

colori e formati
COULEURS / FORMATS
- FARBEN /fORMATE
COLORES / TAMANOS

80x180 - 31"2%70"
205Y9R Dark Grey Nat. Rett.

LIBETA / DOPMATbI

60x120 - 23°x471%
985Y9R Dark Grey Nat. Rett.

45x90 - 17'1/16x35716
945Y9R Dark Grey Nat. Rett,

59x118,2 - 234x46°1¢
645Y9Y Dark Grey Lapp. Rett.

0
N

60x120 - 23°%474

981Y9R Dark Grey Backface Nat. Rett.

OPUS

3 pz/pcs 30x60 - 11119%23%
2 pz./pcs 20x60 - 77¥%23%%
2 pz./pcs 20x30 - 77¥%1 11319

2 pz./pcs 10x60 - 3'9/16%23%%
2 pz/pcs 10x30 - 311011191
89| M635Y9R Dark Grey Nat. Rett.

PROVENZA

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyeTca yknakaa C LWBOM 2 MM.



COLOURS/SIZES |

[ ]
colori e formati
COULEURS / FORMATS
- FARBEN/EORMATE
COLORES / TAMANOS

LIBETA / ®OPMATbI

30x60 - 111¥16%23%
635Y9R Dark Grey Nat. Rett.

29,4x59 - 11916'x 2317+
295Y9Y Dark Grey Lapp. Rett.

7,5%60 - 21916%237 30x60 - 111¥16%237%
L875Y9R Dark Grey Bands Nat. Rett. 631Y9R Dark Grey Backface Nat. Rett. E

30x60 - 1113/16%23%
632Y9R Dark Grey Chiselled Nat. Rett. m

20x120 - 778 %47
543Y9R Dark Grey Triple Nat. Rett. (4 random pcs. per box) m

Brick 12,5x25 - 4*/16x9"/1¢"
135Y9 Dark Grey Nat. E

Brick Medley 6x25 - 23/8x913/1¢
064Y9 Dark Grey Nat.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHpyeTca yknak/a C WBOM 2 MM.

PROVENZA

EVO-Q FIETRE



EVO-Q

Mosaico 3D Mesh*

30x30 - 1173/6%11 11

T305YOR White Nat.

30x30- 111¥16°%1711¢
T305Y1R Sand Nat.

Mosaico Domino*

30x30 - 1173/16%1 1131

H305YO0R White Nat.

30x30- 111161 711¢
H305Y1R Sand Nat.

30x30 - 11121611126
T305Y8R Light Grey Nat. [

30x30 - 11121611126
H305Y8R Light Grey Nat. FEX

*Surete in fibra - On fibre mesh backing - Sur filet en fibre de verre - Auf Glasfasernetz - Sobre malla de fibra - Ha BonokoHHo ceTke

DECORS

DECORS
DEKORE
DECORADOS
HOEKOPb

30x30 - 117/16% 11176
T305Y9R Dark Grey Nat. E

30x30 - 1173/16% 11116
H305Y9R Dark Grey Nat. m

IMBALLI E PESI - PACKING AND WEIGHT - EMBALLAGES ET POIDS - VERPACKUNG UND GEWICHT - EMBALAJES Y PESOS - YITAKOBKA U BEC

Spessore
Thickness
Epaisseur
Stérke
Espesor
TonumHa
mm

10
10

10
10
10

10

10
10
9

9

10
10
10

Pz.x Maq.
Pieces x Sgm
Pcs /M2
Stk.xQm
Pzs x Mc.
wt x KB.M.

Coefficiente di attrito - Slip resistance
Coefficient de glissement - Rutschfestigkeit Barfu3bereich

Coeficiente de atrito medio - KoadppuumeHt TpeHns

Articolo Formato
Item Size
Reference Format
Artikel Format
Articulo Tamano
ApTukyna Dopmat

cm
205Y_R 80x180
985Y_R
981Y R 60x120
645Y_Y 59x118,2
543Y_R 20x120
945Y_R 45x90
635Y_R
631Y R 30x60
632Y_R 30x60
295Y_Y 29,4x59
064Y_ 6x25
135Y_ 12,5x25
L875Y_R 7,5x60
T305Y_R 30x30
H305Y_R 30x30
.@
DIN 51130
DIN 51097
ANSI A 137.1- 2012
DCOF (Section 9.6)
BCRA.

PROVENZA

NAT.
R10
B (A+B)

Wet = 0,42

> 0,40

LAPP.

Pz x Scat.
Pieces x Box
Pcs / Bte
Stk. x Krt.
Pzs x Caja
wr x Kop.

2

2

Ma. x Scat. Peso x Scat.
Sgm x Box Weight x Box
M2/ Bte Poids / Bte
Qm x Krt. Gewicht x Krt.
Mc. x Caja Peso x Caja
KB.M. x Kop. Bec x Kop.

Kg
2,880 63,36
1,440 35,00
1,395 35,00
0,960 23,50
1,215 28,55
1,080 25,00
0,900 20,83
1,041 24,30
0510 10,20
0,810 16,00
0,675 15,62
0,450 10,42
0,450 10,42

HD

AULL ==y =
PRINTING
TECHNOLOGY

2

¢

7.5%

HERUY COMMERCIAL|

HT

Scat. x Pal.
Boxes x Pal.
Bte / Pal.
Krt. x Pal.
Cajas x Pal.
Kop. x Moaa.

20
22

22
36
30

40

40
40
99
81
56
30
60

Mg. x Pal. Peso x Pal.
Sgm x Pal. Weight x Pal.
M2/ Pal. Poids / Pal.

Qm x Pal. Gewicht x Pal.
Mc. x Pal. Peso x Pal.
Ke.M x lNoaa. Bec x MNona
Kg

57,60 1267
31,68 770
30,69 770
34,56 846
36,45 857
43,20 1000
36,00 833
41,64 972
50,49 1010
65,61 1296
37,80 875
13,50 313
27,00 625
oo i

senih 00
Ceramics of Italy
TR TAZE

SHADE
VARIATION . .

@ High .



TRIMS

PIECES SPECIALES
FORMTEILE

PIEZAS ESPECIALES
CNEUMANBHBIE N3OENNA

e — —

BATTISCOPA - SKIRTING BATTISCOPA - SKIRTING
7,5%60 - 21916°%2 35/ 4,6x120 - 11319'x47#
875YOR White Nat. Rett. B45YOR White Nat. Rett.
875Y1R Sand Nat. Rett. B45Y1R Sand Nat. Rett.
875Y8R Light Grey Nat. Rett. B45Y8R Light Grey Nat. Rett.
875Y9R Dark Grey Nat. Rett. B45Y9R Dark Grey Nat. Rett.

Pes. Box 15 -9 M1, x Box [ 24 | Pcs. Box. 6 - M1 x Box 7,20 32 ]

GRADINO - STAIR TREAD
30x60 - 11116%23¢

GRADINO - STAIR TREAD
33x120 - 121¥16'x47"*

775YOR White Nat. Rett.
775Y1R Sand Nat. Rett.
775Y8R Light Grey Nat. Rett.
775Y9R Dark Grey Nat. Rett.

Pcs. Box. 6 - M. x Box 3,60 m

745YO0R White Nat. Rett.
745Y1R Sand Nat. Rett.
745Y8R Light Grey Nat. Rett.
745Y9R Dark Grey Nat. Rett.

Pcs. Box. 2 - M. x Box 2,40 m

GRADONE - STEP

33%x120x3,2x3,2 - 121°16'x4 7174 %114 x 1174
CR5YOR White Nat. Rett.

CR5Y1R Sand Nat. Rett.

CR5Y8R Light Grey Nat. Rett.
CR5Y9R Dark Grey Nat. Rett.

Pcs. Box. 2 - MI. x Box 2,40 m

ANGOLARE DX / SX - CORNERTILE DX / SX
33x120x3,2x3,2 - 121°16'x4 7174 %1 4% 114
AC5YORD / AC5YORS White Nat. Rett.
AC5Y1RD / AC5Y1RS Sand Nat. Rett.
AC5Y8RD / AC5Y8RS Light Grey Nat. Rett.
AC5Y9RD / AC5Y9RS Dark Grey Nat. Rett.

Pcs. Box. 1-Ml.x Box 1,20 @

J L

COVE BASE* COVE BASE ANG. INT. COVE BASE ANG. EST.
]6)(30 _ 65/16”X] 1 13/16" 2,5)(“ 6 _ 15/16”X65/16” 2,5)(1 6 _ WS/WG”X6S/16”
895Y0 White AI5Y0 White AE5YO0 White
895Y1 Sand AI5Y1 Sand AE5Y1 Sand
895Y8 Light Grey AI5Y8 Light Grey AE5Y8 Light Grey
895Y9 Dark Grey AI5Y9 Dark Grey AE5Y9 Dark Grey
Pcs. Box 30 Pcs. Box 10 Pcs. Box 10

*ordine minimo 500 pezzi - Minimum order: 500 pieces - Commande minimale 500 pieces - Mindestbestellmenge 500 Stlicke - Pedido minimo 500 piezas - MuHiManbHbIi 3akas - 500 WTyK

PROVENZA

EVO-Q



40



120x120 - 80x80 - 40x80 - 60x60 - 30x60
Naturale

C33X8R Pearl Grey Nat. Rett. 120x120 - 47"4x47'"*

41



GESSO PIETRE

N
N

COLOURS / S|ZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ©OPMATbI

120120 - 474 x47V%
C33XOR Natural White Nat. Rett. 95 |

80x80 - 312x31" 60x60 - 237¥'%23%*
803XOR Natural White Nat. Rett. 603XOR Natural White Nat. Rett. m

40x80 - 15%4%317 30x60 - 111165237
483XOR Natural White Nat. Rett. 633XOR Natural White Nat. Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yknakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA



COLOURS/SIZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / DOPMATbI

120x120 - 4743474

C33X1R Taupe Linen Nat. Rett. m

80x80 - 312x31" 60x60 - 237¢%23%%

803X1R Taupe Linen Nat. Rett. 603X1R Taupe Linen Nat. Rett. m
40x80 - 15¥4x31" 30x60 - 111916%237%

483X1R Taupe Linen Nat. Rett. 633X1R Taupe Linen Nat. Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.

GESSO PIETRE

Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yKnakaa C WBOM 2 MM.
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PROVENZA



GESSO PIETRE
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COLOURS/SIZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / DOPMATHI

120x120 - 471447V

C33X8R Pearl Grey Nat. Rett. m

80x80 - 312x31" 60x60 - 23°/¢%237%

803X8R Pearl Grey Nat. Rett. 603X8R Pearl Grey Nat. Rett. m
40x80 - 15¥*x31"% 30x60 - 1113/16%23

483X8R Pearl Grey Nat. Rett. 633X8R Pearl Grey Nat. Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyeTca yknakaa C LWBOM 2 MM.

PROVENZA



120x120 - 474 x47'%
C33X9R Black Velvet Nat. Rett. m

80x80 - 317%31"/7 60X60 - 237Ex23%

803X9R Black Velvet Nat. Rett. 603X9R Black Velvet Nat. Rett. m
40x80 - 15%4x311 30%60 - 111¥16%23%5°

483X9R Black Velvet Nat. Rett. 633X9R Black Velvet Nat. Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.

Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yKnakaa C WBOM 2 MM.

COLOURS / SIZES

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ®OPMATbI

PROVENZA

GESSO



GESSO PIETRE

D
[e)}

DECORS

decori

DECORS
DEKORE
DECORADOS
JEKOPbI

Decoro Dune

30%60 - 111/16%237% 30%60 - 1173/16%23
633X0RC Natural White Nat. Rett. 633X1RC Taupe Linen Nat. Rett.

30%60 - 111316%23%/ 30x60 - 11'3/19%23%%
633X8RC Pearl Grey Nat. Rett. 633X9RC Black Velvet Nat. Rett.

Decoro Patchwork

20x20 - 7778%77% 20x20 - 77877
023XORB Natural White Nat. Rett. |{tz4 023X1RB Taupe Linen Nat. Rett. x4

20%20 - 778 x77% 20%20 - 778 x77
023X8RB Pearl Grey Nat. Rett. 107 023X9RB Black Velvet Nat. Rett. v

PROVENZA



Esagona Patchwork*

25,5%29,4 - 107611916
R303XOR Natural White Nat. [

25,5%29,4 - 10761196
R303X1R Taupe Linen Nat.  FE

25,5%29,4 - 10"'x1191¢
R303X8R Pearl Grey Nat. @

25,5294 - 10Ve'x1191¢
R303X9R Black Velvet Nat.  FE

*Suretein fibra
On fibre mesh backing
Sur filet en fibre de verre
Auf Glasfasernetz
Sobre malla de fibra
Ha BonokoHHo ceTke

803X9R
Black Velvet Nat. Rett.

80x80 - 31"2x31"

R303X9R

Esagona Patchwork
Black Velvet Nat.
25,5%x29,4 - 107e'x1191¢

GESSO



DECORS

DECORS
DEKORE
DECORADOS
HOEKOPb

GESSO

N
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Mosaico 5x5*

Tessera - Chip 4,8x4,8 - 178x17%

30x30 - 1111811121
1303XOR Natural White Nat.

30x30 - 11116111319
1303X8R Pearl Grey Nat. 127

Listelli sfalsati*

30x60 - 11116%23%

30x30 - 111161713/
1303X1R Taupe Linen Nat. ¥4

30x30 - 1119191119
1303X9R Black Velvet Nat.  [E¥Z

30x60 - 111¥16x23%¢

M633XO0R Natural White Nat. 107 M633X1R Taupe Linen Nat. 107
30x60 - 1113/19%23% 30x60 - 1113/19°x23%
M633X8R Pearl Grey Nat. 107 M633X9R Black Velvet Nat. 107

*Suretein fibra
On fibre mesh backing
Sur filet en fibre de verre
Auf Glasfasernetz
Sobre malla de fibra
Ha BonokoHHo ceTke

PROVENZA



BATTISCOPA - SKIRTING

7,5x60 - 2171923/

873XO0R Natural White Nat. Rett.
873X1R Taupe Linen Nat. Rett.
873X8R Pearl Grey Nat. Rett.
873X9R Black Velvet Nat. Rett.
Pcs. Box 15 - 9 MI. x Box

GRADONE - STEP

33x60x3,2x3,2 - 121%16x235/8'x 1 /4'x 1 /4
1C3XO0R Natural White Nat. Rett.
1C3X1R Taupe Linen Nat. Rett.
1C3X8R Pearl Grey Nat. Rett.
1C3X9R Black Velvet Nat. Rett.

Pcs. Box 4 - 2,4 MI. x Box

TRIMS

PIECES SPECIALES
FORMTEILE

PIEZAS ESPECIALES

— —

BATTISCOPA - SKIRTING

4,6x60 - 113162358

B13XOR Natural White Nat. Rett.
B13X1R Taupe Linen Nat. Rett.
B13X8R Pearl Grey Nat. Rett.
B13X9R Black Velvet Nat. Rett.
Pcs. Box 20 - 12 MI. x Box

ANGOLARE - CORNERTILE
33%33%3,2%3,2 - 121916'x1 215/16'x 1174 x 1 /4
1A3XO0R Natural White Nat. Rett.
TA3X1R Taupe Linen Nat. Rett.
1A3X8R Pearl Grey Nat. Rett.

1A3X9R Black Velvet Nat. Rett.

Pcs. Box 2 - 0,66 MI. x Box

CNELUNANBHBIE N3OENNA

IMBALLI E PESI - PACKING AND WEIGHT - EMBALLAGES ET POIDS - VERPACKUNG UND GEWICHT - EMBALAJES Y PESOS - YITAKOBKA U BEC

Articolo Formato Spessore Pz.x Mq.
Item Size Thickness Pieces x Sgm
Reference Format Epaisseur Pcs/ M2
Artikel Format Starke Stk.xQm
Articulo Tamano Espesor Pzs x Mc.
ApTuKyna ®opmar TonwwHa wt x KB.M.
cm mm
C33X_R 120x120 10 0,69
803X_R 80x80 10 1,56
483X_R 40x80 10 3,13
603X_R 60x60 10 2,78
633X_R 30x60 10 5,56
M633X_R 30x60 10 5,56
633X_RC 30x60 10 5,56
1303X_R 30x30 10 11,11
023X_RB 20x20 10 25,00
R303X_R 25,5x29,4 10 13,34
[ )
Coefficiente di attrito - Slip resistance
Coefficient de glissement - Rutschfestigkeit Barfubereich
Coeficiente de atrito medio - KoadpduumeHT TpeHua
NAT.
DIN 51130 R10
DIN 51097 B (A+B)
ANSI A 137.1-2012
DCOF (Section 96) Wet= 042
B.CRA. > 0,40

Pz.x Scat.
Pieces x Box
Pcs / Bte
Stk. x Krt.
Pzs x Caja
wT X Kop.

a0 A O W W =

S 6o

Mq. x Scat. Peso x Scat. Scat. x Pal.
Sgm x Box Weight x Box Boxes x Pal.
M2/ Bte Poids / Bte Bte / Pal.
Qm x Krt. Gewicht x Krt. Krt. x Pal.
Mc. x Caja Peso x Caja Cajas x Pal.
Ks.M. x Kop. Bec x Kop. Kop. x Moag.
Kg
1,440 33,12 30
1,280 32,00 40
0,960 24,00 28
1,080 25,00 40
1,080 25,00 40
0,720 16,70 30
1,080 25,00 40
0,450 9,80 60
0,720 17,00 72
0374 8,70 60

FULL [=l=ay "
D PRINTING
H TECHNOLOGSY

N
¢

7,5%

HEAUY COMMERCIAL|

HT

Mq. x Pal. Peso x Pal.
Sgm x Pal. Weight x Pal.
M2/ Pal. Poids / Pal.
Qm x Pal. Gewicht x Pal.
Mc. x Pal. Peso x Pal.
Ke.M x MNMoap. Bec x MNoap
Kg
43,20 994
51,20 1280
26,88 672
43,20 1000
43,20 1000
21,60 501
43,20 1000
27,00 588
51,84 1224
22,44 522
e 3
£
Ceramics of Italy
TRETHEAKTEAZE
SHADE
VARIATION .
High M

PROVENZA
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80x80 - 45x90 - 60x60 - 30x60
Naturale



GROOVE PIETRE

53]
N

COLOURS /SIZES

G RO OV [ CO ICgL!uiRs/eFORﬁgrmatl

LIBETA / DOPMATbI

80x80 - 31x3177 60X60 - 239¥%23%
803UOR Hot White Nat. Rett. 603UOR Hot White Nat. Rett, 66 |

45x90 - 17116%357/16" 30x60 - 1119165035
943UOR Hot White Nat. Rett. 633UOR Hot White Nat. Rett.
Y A N +iS lip

60X60 - 2395%23%
603UORZ Hot White Nat. Rett. |1

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yknakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA



COLOURS /SIZES

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ©OPMATDI
80x80 - 3112317 60x60 - 2378 x23
803U3R Nude Beige Nat. Rett. 603U3R Nude Beige Nat. Rett. m
45%90 - 1711163571 30x60 - 111916%23
943U3R Nude Beige Nat. Rett. 633U3R Nude Beige Nat. Rett.
45%90 - 171116%357/16 60X60 - 2374235
X943U3R Nude Beige Nat. Rett. 99| 603U3RZ Nude Beige Nat. Rett. [

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yKnakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA

GROOVE
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GROOVE
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COLOURS /SIZES

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ©OPMATDI
80x80 - 3112317 60x60 - 2378 x23
803U8R Bright Grey Nat. Rett. 603U8R Bright Grey Nat. Rett. |33
45%90 - 1711163571 30x60 - 111916%23
943U8R Bright Grey Nat. Rett. 633U8R Bright Grey Nat. Rett.
45%90 - 171116%357/16 60X60 - 2374235
X943U8R Bright Grey Nat. Rett. 99| 603USRZ Bright Grey Nat. Rett. [

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yknakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA



COLOURS /SIZES

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ©OPMATDI
80x80 - 3172x311% 60X60 - 237235
803U9R Mistique Black Nat. Rett. 603U9R Mistique Black Nat. Rett. m
45%90 - 171116%357/16 30x60 - 111¥16%23%°
943U9R Mistique Black Nat. Rett. 633U9R Mistique Black Nat. Rett.

45x90 - 1711/16%357/16 60x60 - 235 X237
X943U9R Mistique Black Nat. Rett. 99 | X603U9R Mistique Black Nat. Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yKnakaa C WBOM 2 MM.

60x60 - 2355X235
603U9RZ Mistique Black Nat. Rett. [N

PROVENZA

GROOVE
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GROOVE
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DECORS

DECORS
DEKORE
DECORADOS
HOEKOPb

Mosaico Penta*

33x28,7 - 12151611516 33x28,7 - 121%16x11%16
Z303UOR Hot White Nat. Z303U3R Nude Beige Nat. [
33x28,7 - 12151611919 33x28,7 - 1215511919
Z303U8R Bright Grey Nat. Z303U9R Mistique Black Nat.

Mosaico Steps*

19x59 - 717x2314 19x59 - 712x2314
T623UOR Hot White Nat. 152)] T623U3R Nude Beige Nat. 152)]
19x59 - 717%2314 19x59 - 7/7%23V%
T623USR Bright Grey Nat. 152 T623U9R Mistique BlackNat.  [EZ)

*Surete in fibra - On fibre mesh backing - Sur filet en fibre de verre - Auf Glasfasernetz - Sobre malla de fibra - Ha BonokoHHo ceTke

PROVENZA



Mosaico 5x5*

Tessera - Chip 4,8x4,8 - 178x17%

30x30 - 1111611116 30x30 - 11116111916
1303UOR Hot White Nat. 127 1303U3R Nude Beige Nat. | P¥4
30x30 - 111191 1116 30x30 - 1111611116

1303USR Bright Grey Nat.  [P¥Z 1303U9R Mistique Black Nat.

Listelli Sfalsati™

30x60 - 111716%23%° 30x60 - 111¥16%23%%
M633UOR Hot White Nat. 107} M633U3R Nude Beige Nat. 107
30x60 - 111¥16%23% 30x60 - 111¥16%23%
M633U8R Bright Grey Nat. 107 M633U9R Mistique Black Nat. 107

*Surete in fibra - On fibre mesh backing - Sur filet en fibre de verre - Auf Glasfasernetz - Sobre malla de fibra - Ha BonokoHHo ceTke

DECORS

DECORS
DEKORE

DECORADOS

HOEKOPb

PROVENZA

GROOVE
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GROOVE
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GROOVE 20MM offre la possibilita di realizzare
spazi esterni di grande valore estetico, senza
rinunciare alle prestazioni tecniche.

Le caratteristiche specifiche di GROOVE
20MM permettono di integrare perfettamente
il materiale con I'ambiente circostante, offrendo
la possibilita di creare in modo semplice ed
efficace camminamenti e percorsi outdoor.
Lalto spessore di GROOVE 20MM garantisce
unelevata resistenza rendendolo ideale negli
ambienti interni ed esterni pubblici.

GROOVE 20MM ¢ facile da posare su erba, su
sabbia, su ghiaia.

la posa a colla su massetto permette di
realizzare pavimentazioni carrabili industriali
e commerciali. Ideale per rampe di accesso e
garage.

GROOVE 20MM ¢ lideale per la creazione di
pavimenti sopraelevati.

GROOVE 20MM offre la possibilité de réaliser des
espaces extérieurs d'une grande valeur esthétique,
sans toutefois renoncer aux prestations techniques.

Les caractéristiques spécifiques de GROOVE 20MM
permettent dintégrer parfaitement le matériau a
I'environnement ambiant, offrant la possibilité de
créer simplement et efficacement des parcours
faciles a nettoyer.

‘épaisseur de  GROOVE 20MM garantit une
résistance élevée aux charges et aux sollicitations,
la rendant idéale pour lintérieur et l'extérieur des
espaces publics.

GROOVE 20MM est facile a poser sur I'herbe, le
sable et le gravier.

Une fois collé sur chape, le produit permet de réaliser
des sols carrossables pour des espaces industriels et
commerciaux. Idéal pour rampes d'accés et garages.
GROOVE 20MM est idéale pour la création de
planchers surélevés.

COLOURS /SIZES

COULEURS / FORMATS

FARBEN / FORMATE

COLORES / TAMANOS

LIBETA / ©OPMATDI

GROOVE 20MM ofrece la posibilidad de revestir es-
pacios exteriores de modo estéticamente muy agra-
dable sin por ello tener que renunciar a unas magnifi-
cas prestaciones técnicas.

Las caracteristicas especificas de GROOVE 20MM
permiten integrar perfectamente el material en el
entorno, brindando la posibilidad de crear de manera
sencillay eficaz caminitos y carriles al aire libre.

El elevado grosor de GROOVE 20MM garantiza una
considerable resistencia, hecho por el que este tipo
de material resulta de lo méas idoneo para dmbitos pu-
blicos, tanto interiores como exteriores.

GROOVE 20MM se puede colocar facilmente sobre su-
perficies tan diversas como la hierba, la arena y la grava.
Colocado con cola sobre la capa de relleno, permite
realizar pavimentaciones transitables industriales y
comerciales. Ideal para rampas de acceso y garajes.
GROOVE 20MM es un material de lo mas idoneo
para la creacién de pavimentos sobreelevados.

GROOVE 20MM offers the chance to develop
extremely aesthetically pleasing external spaces
without compromising on technical expertise.

The specific qualities of GROOVE 20MM allow
you to perfectly integrate the material in the
surrounding environment, making it possible to
create walkways and outdoor paths easily and
effectively.

The thickness of GROOVE 20MM guarantees
excellent resistance, making it ideal for use in
both indoor and outdoor public spaces.

GROOVE 20MM is easy to lay on grass, sand
and gravel.

By gluing it down to screed it is possible
to create industrial and commercial paved
driveways. Ideal for access ramps and garages.
GROOVE 20MM s ideal for the creation of
cavity floors.

PROVENZA

GROOVE 20MM bietet eine wertige Optik
und ausgezeichnete Leistungsmerkmale und
ist die ideale Losung fur die Gestaltung von
Aulenbereichen.

Die spezifischen Eigenschaften von GROOVE
20MM gestatten eine perfekte Einbindung des
Materials in den raumlichen Kontext und die
einfache Gestaltung von Geh- und Fahrwegen im
AuBenbereich.

Die hohe Fliesenstarke von GROOVE 20MM
gewahrleistet eine ausgezeichnete Robustheit.
Damit erweist sich die Kollektion als ideal fir
offentliche Innen- und AuBenbereiche.

GROOVE 20MM I&sst sich problemlos auf Gras,
Sand und Kies verlegen.

Fur befahrbare industrielle und gewerbliche
BodenbeldgeempfiehltsichdieVerbundverlegung
auf Estrich. Ideal fur Zufahrten und Garagen.
GROOVE 20MM ist die perfekte Losung fir
Doppelboden.

C nomoLwbio NpeacTasneHHon s konnekumn GROOVE
20MM MOXHO OOYCTPOUTL OTKPbITblE  MIIOLAAKM,
npvaBas VM BbICOKYIO CTETUYECKYIO LeHHOCTb 1 He
NOCTYNaACh KakuMM-TMOO TEXHUYECKMMM XapaKTepw-
CTUKaMW.

bnarofapa ocobbiM CBOMCTBaM NpeacTaBneHHas B Kon-
nekum GROOVE 20MM rapMOHMPYeT C OKpy»Xato-
wew cpenoit. C ee MOMOLBIO MOXHO JIerko NponoXmTb
HafeXKHble JOPOXKM 1 Nepexofibl BHe NOMELLeHNIA.

peacTtasneHHan 8 konnekun GROOVE 20MM otnu-
U3ETCA BbICOKOW MPOUYHOCTBIO, @ MOTOMY MAEaNbHO Nof-
XOAUT Ana 0ByCTPONCTBA NOMELEHNI OBLLECTBEHHBIX
3AaHWI 1 NPUNETAIOLLMX TEPPUTOPUIA.

MpeacTtasneHHan B konnekyn GROOVE 20MM nerko
YKNa[bIBAETCA Ha TPaBY, NECOK U LiebeHb.

YKNnafKka Ha Kneil NoBepx CTAXKM MO3BOAAET 06yCTPO-
UTb TEPPUTOPUIO ANIA NPOe3Aa Ha NPOMBINEHHbBIX Y
KOMMEPYECKMX NPEAnpUATUAX. MaeansHo NOAXOAMT
AN HAKMOHHbBIX BbE30B 1 rapakeil.

MpencrtasnerHas 8 konnekuvn GROOVE 20MM vae-
anbHO NOAXOAMUT [N1A MOHTaXKa hanblUnooB.



TRIMS

z M M PIECES SPECIALES
FORMTEILE
PIEZAS ESPECIALES

CNEUMANBHBIE N3OENNA

— e T

GRADONE - STEP ANGOLARE DX/ SX

GRADINO - STAIRTREAD

33x60x5 - 121516’k 35/8'x115/16"
2S3U9R Mistique Black

Pcs. Box. 2 - MI. x Box 1,20 m

GRADONE - STEP

33X90X5 - ]215/16"X35//16”X‘| 15/16"
6G3U3R Nude Beige
6G3U8R Bright Grey
6G3U9R Mistique Black

Pcs. Box. 2 - MI. x Box 1,80

TERMINALE - ENDINGPIECE
33x60x2,5 - 121916'x235/8'x19/16"
3S3U9R Mistique Black

Pcs. Box. 2 - MI. x Box 1,20

TERMINALE - ENDINGPIECE
33X90X2,5 - 1215/15"X357/16"XWS/16”
7G3U3R Nude Beige
7G3U8R Bright Grey
7G3U9R Mistique Black

Pcs. Box. 2 - MI. x Box 1,80

S

10mm

BATTISCOPA SCALA
TREAD SKIRTING
7,5x60%60 - 21162358235/

BA3U3R Nude Beige
BA3USR Bright Grey
BA3U9R Mistique Black
Pcs. Box. 2 - MI.x Box 1,2

CORNERTILE DX / SX
33K60x5 - 12/916%23%5% 11916

2S3U9RD / 253U9RS Mistique Black

Pcs. Box. 2 - MI. x Box 1,20 m

ANGOLARE DX / SX
CORNERTILE DX / SX
33x905 - 12191635716 11916

6G3U3RD / 6G3U3RS Nude Beige
6G3U8BRD / 6G3U8RS Bright Grey
6G3U9RD / 6G3U9RS Mistique Black
Pcs. Box. 2 - MI.x Box 1,80

ANGOLO TERMINALE DX / SX
ENDINGPIECE CORNER DX/ SX
33x60x2,5 - 121%/16%23%/8 19/1¢"

3S3U9RD / 3S3U9R Mistique Black
Pcs. Box. 2 - Ml x Box 1,20

ANGOLO TERMINALE DX / SX
ENDINGPIECE CORNER DX / SX
33x90x2,5 - 121919%35716 X116

7G3U3RD / 7G3U3RS Nude Beige
7G3US8RD / 7G3U8RS Bright Grey
7G3U9RD / 7G3U9RS Mistique Black
Pcs. Box. 2 - Ml. x Box 1,80

y—

10mm

BATTISCOPA SCALA DX / SX
TREAD SKIRTING DX/ SX
7,5x60%60 - 21°16'x235/8'x 235/

BB3U3RD / BB3U3RS Nude Beige
BB3U8RD / BB3US8RS Bright Grey
BB3U9RD / BB3U9RS Mistique Black
Pcs. Box. 2 - MI.x Box 1,2

33x60 - 12110%23%
4S3U9R Mistique Black
Pcs. Box. 2 - MI. x Box 1,20

ALZATA - RISER

16,5%60 - 672237
1T3U9R Mistique Black
Pcs. Box. 2 - MI. x Box 1,20

GRADINO - STAIRTREAD

33x90 - 121¥16%3571¢"
8G3U3R Nude Beige
8G3US8R Bright Grey

8G3U9R Mistique Black

Pcs. Box. 2 - M. x Box 1,80

ALZATA - RISER

16,590 - 623571
3T3U3R Nude Beige
3T3U8R Bright Grey
3T3U9R Mistique Black
Pcs. Box. 4 - M. x Box 3,60

PROVENZA

GROOVE

w
]
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BATTISCOPA - SKIRTING

7,5%60 - 21916°%2 35/

873UOR Hot White Nat. Rett.
873U3R Nude Beige Nat. Rett.
873U8R Bright Grey Nat. Rett.
873U9R Mistique Black Nat. Rett.

Pcs. Box 15 - 9 MI. x Box m

GRADINO - STAIR TREAD
33x60 - 12%/16%23*

713UOR Hot White Nat. Rett.

713U3R Nude Beige Nat. Rett.

713U8R Bright Grey Nat. Rett.

713U9R Mistique Black Nat. Rett.

Pcs. Box 6 - 3,60 MI. x Box

GRADONE - STEP

33x60%3,2x3,2 - 121916x235/8'x 1 /4'x 1 /4
1C3UOR Hot White Nat. Rett.
1C3U3R Nude Beige Nat. Rett.
1C3U8R Bright Grey Nat. Rett.
1C3U9R Mistique Black Nat. Rett.

Pcs. Box 4 - 2,4 MI. x Box m

PROVENZA

TRIMS

PIECES SPECIALES
FORMTEILE

PIEZAS ESPECIALES
CNEUMANBHBIE N3OENNA

\

BATTISCOPA - SKIRTING

4,6x60 - 11¥/16x23%%

B13UOR Hot White Nat. Rett.
B13U3R Nude Beige Nat. Rett.
B13U8R Bright Grey Nat. Rett.
B13U9R Mistique Black Nat. Rett.

Pcs. Box 20 - 12 MI. x Box m

ELEMENTO A“L"- L SHAPED PIECE
15x60x5 - 578x23%/8x 1 1/1€"
993UOR Hot White Nat. Rett.
993U3R Nude Beige Nat. Rett.
993U8R Bright Grey Nat. Rett.
993U9R Mistique Black Nat. Rett.

Pcs. Box 4 - 2,40 M. x Box m

ANGOLARE - CORNERTILE
33%33%3,2%3,2 - 121916'x1 215/16°x 1174 1 /4
1A3UOR Hot White Nat. Rett.
1A3U3R Nude Beige Nat. Rett.
1A3U8R Bright Grey Nat. Rett.
1A3U9R Mistique Black Nat. Rett.

Pcs. Box 2 - 0,66 MI. x Box m



803US8R Bright Grey Nat. Rett. 80x80 - 31"#x31"*

IMBALLI E PESI - PACKING AND WEIGHT - EMBALLAGES ET POIDS - VERPACKUNG UND GEWICHT - EMBALAJES Y PESOS - YITAKOBKA U BEC

Articolo Formato Spessore Pz.x Ma. Pz.x Scat.
Item Size Thickness Pieces x Sgm Pieces x Box
Reference Format Epaisseur Pcs /M2 Pcs / Bte
Artikel Format Stérke Stk.xQm Stk. x Krt.
Articulo Tamano Espesor Pzs x Mc. Pzs x Caja
ApTrkyna Dopmat TonwmHa wr X Ke.M. wr x Kop.
cm mm
803U_R 80x80 10 1,56 2
943U_R 45x90 10 247 3
X943U_R 45x90 20 247 2
603U_R 60x60 10 2,78 3
603U_RZ 60x60 10 2,78 3
X603U_R 60x60 20 2,78 2
633U_R 30x60 10 5,56 6
M633U_R 30x60 10 5,56 4
T623U_R 19x59 10 892 4
Z303U_R 33x28,7 10 10,56 5
1303U_R 30x30 10 11,11 5
[
Coefficiente di attrito - Slip resistance
Coefficient de glissement - Rutschfestigkeit Barfu8bereich
Coeficiente de atrito medio - KoadppuumneHt TpeHns
NAT.  ANTISLIP
DIN 51130 R10 R11 R11
DIN 51097 B (A+B) C (A+B+Q) C (A+B+Q)
ANSI A 137.1-2012
DCOF (Section 96) Wet > 0,42 Wet > 0,42 Wet > 0,42
BCRA. > 0,40 > 0,40 > 0,40

Ma. x Scat. Peso x Scat.
Sgm x Box Weight x Box
M2/ Bte Poids / Bte
Qm x Krt. Gewicht x Krt.
Mc. x Caja Peso x Caja
Ke.M. x Kop. Bec x Kop.

Kg
1,280 32,00
1,215 28,70
0,810 38,00
1,080 25,00
1,080 25,00
0,720 33,60
1,080 25,00
0,720 16,00
0,450 10,40
0474 11,09
0,450 9,80

AULL ==y =
HD PRINTING
TECHNOLOGY

QY

¢

7,5%

HERUY COMMERCIAL|

HT

Scat. x Pal.
Boxes x Pal.
Bte / Pal.
Krt. x Pal.
Cajas x Pal.
Kop. x Moaa.

40
30
27
40
40
32
40
30
50

60

Mg. x Pal. Peso x Pal.
Sgm x Pal. Weight x Pal.
M2/ Pal. Poids / Pal.

Qm x Pal. Gewicht x Pal.

Mc. x Pal. Peso x Pal.

Ke.M x lNoaa. Bec x MNoaa
Kg
51,20 1280
36,45 861
21,87 1026
43,20 1000
43,20 1000
23,04 1075
43,20 1000
21,60 480
22,50 520
27,00 588
ee:
- 99

Ceramics of Italy

(except 20MM)
TR TAZE
SHADE

VARIATION . .

Random ..

PROVENZA

GROOVE

o))



DUST



80x80 - 40x80 - 60x60 - 30x60 - 30x30 - 30x30 Vintage

Naturale - Lappato




DUST

80x80 - 31"7#x31"
804S8R Grey Nat. Rett.

804S8P Grey Lapp. Rett.

60x60 - 23°/¢x23%
604S8R Grey Nat. Rett.

604S8P Grey Lapp. Rett.

PROVENZA

COLOURS /SIZES

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ©OPMATDI
40x80 - 15%4x311
88 484S8R Grey Nat. Rett.
93 484S8P Grey Lapp. Rett.
30x60 - 11116%235%
66 634S8R Grey Nat. Rett.
74 634S8P Grey Lapp. Rett. T30
vintage
30X30 - 1 1 13/16"><1 113/16" 30X3O - 1 1 13/16"><1 113/16"

304S8R Grey Nat. Rett. [ 304S8MR Grey Nat.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yknakaa C WBOM 2 MM.



COLOURS /SIZES

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ©OPMATDI
80x80 - 312x311% 40x80 - 15%4x3117%
804S3R Sand Nat. Rett. 88 484S3R Sand Nat. Rett.
804S3P Sand Lapp. Rett. 93 484S3P Sand Lapp. Rett.
60X60 - 237235 30x60 - 11116%235%
604S3R Sand Nat. Rett. 66 634S3R Sand Nat. Rett.
604S3P Sand Lapp. Rett. 74 634S3P Sand Lapp. Rett. [0
vinta ge
30x30 - 11131611136 30x30 - 11131611136

304S3R Sand Nat. Rett. [ 304S3MR Sand Nat.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yKnakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA

DUST



DUST FIETRE

o))
[}

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE

80x80 - 31231
804S6R Mud Nat. Rett.

COLOURS / S|ZES

colori e formati

60x60 - 237¥x23°
604S6R Mud Nat. Rett.

PROVENZA

COLORES / TAMANOS
LIBETA / DOPMATbI

40x80 - 15¥x317%
484S6R Mud Nat. Rett.

30x60 - 11131652355

634S6R Mud Nat. Rett.

vintage
30x30 - 11716111916 30x30 - 11716111916

304S6R Mud Nat.Rett. |23 304S6MR Mud Nat. [EZ

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyeTca yknakaa C LWBOM 2 MM.



COLOURS / S|ZES

D UST “o Icgl_fuiRS/eFORtgrmatl

COLORES / TAMANOS
LIBETA / DOPMATbI

80x80 - 3123177 40x80 - 15¥x317%

804S2R Rust Nat. Rett, 484S2R Rust Nat. Rett.

60x60 - 2375x23% 30x60 - 11131652355

604S2R Rust Nat. Rett. 66 | 634S2R Rust Nat. Rett.

vintage
30x30 - 11716111916 3030 - 1113161 113/

304S2R Rust Nat. Rett. (23 304S2MR Rust Nat. |2

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHpyeTca yknak/a C WBOM 2 MM.

PROVENZA

DUST PIETRE

o
~N



DUST FIETRE

o))
[¢]

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE

80x80 - 31231
804S9R Black Nat. Rett.

COLOURS / S|ZES

colori e formati

60x60 - 237¥x23°
604S9R Black Nat. Rett.

PROVENZA

COLORES / TAMANOS
LIBETA / DOPMATbI

40x80 - 154431177
484S9R Black Nat. Rett.

30x60 - 11131652355

634S9R Black Nat. Rett,

Vi ntag e
30x30 - 11716111916 30x30 - 11716111916

304S9R Black Nat. Rett. |23 304S9MR Black Nat. [EZ

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyeTca yknakaa C LWBOM 2 MM.



604S9R Black Nat. Rett. 60x60 - 23°8'x23>

024S9RD Eolie Black Nat. Rett. 20x20 - 77&x77/%

PROVENZA

DUST



DUST FIETRE

~
o

DUST

Trace 80x80

80x80 - 3172x3172
804S8RB Grey Nat. Rett. 93 |

80x80 - 31"2x31"%
804S6RB Mud Nat. Rett. 93 |

80x80 - 312x31777
804S9RB Black Nat. Rett. 93 |

PROVENZA

80x80-31"*'x31"*
804S3RB Sand Nat. Rett.

80x80 - 31"x31"*
804S2RB Rust Nat. Rett.

DECORS

decori

DECORS
DEKORE
DECORADOS
LEKOPbI



DUST

Trace 20x80

20x80 - 778x31V%
824S8RB Grey Nat. Rett. 107

20%80 - 77¥x31%
824S6RB Mud Nat. Rett. 107

20x80 - 77/8x317%
824S9RB Black Nat. Rett. 107

824S6RB Trace Mud Nat. Rett. 20x80 - 77/#x31'"*

20x80 - 77/8%x31'7*

824S3RB Sand Nat. Rett.

DECORS

decori

DECORS
DEKORE
DECORADOS
LEKOPbI

20x80 - 7778317
824S2RB Rust Nat. Rett.

PROVENZA

DUST PIETRE

~N
-



DUST FIETRE

~
N

DECORS

DUST

DECORADOS
JEKOPbI
Veil
30)(30 -1 ]13/15”x] 113/16“ 30)(30 -1 ]13/15"X] 113/16“ 30)(30 -1 ]13/16"X‘| ]13/16“
304S8RC Grey Nat. Rett. 107 304S3RC Sand Nat. Rett. 107 304S6RC Mud Nat. Rett. 107
30x30 - 11 13/16"X‘| ‘]13/16“ 30x30 - 11 13/153(,] 113/16”
304S2RC Rust Nat. Rett. 107 304S9RC Black Nat. Rett. 107

PROVENZA



DUST

Eolie

20%20 - 77 x77%
024S8RD Grey Nat. Rett. 107

20x20 - 77¥x77%
024S2RD Rust Nat. Rett. 107,

024S8RD FEolie Grey Nat. Rett. 20x20 - 77¢x77%

20x20 - 778 %77
024S3RD Sand Nat. Rett.

20x20 - 778 %77
024S9RD Black Nat. Rett.

DECORS

decori

DECORS
DEKORE
DECORADOS
LEKOPbI
20x20 - 777¥'x77¥
107 024S6RD Mud Nat. Rett. 107

PROVENZA

DUST PIETRE

~
w



DUST

Mosaico*

Tessera - Chip 4,8x4,8 - 178x17%

30x30 - 117/16% 1111
1304S8R Grey Nat. @

30x30 - 1171911116
130452R Rust Nat.  [ER

Listelli Sfalsati™

30x60 - 11116%23%%
H634S8R Grey Nat.

30x60 - 1113/16%23%
H634S6R Mud Nat.

30x60 - 1113/16%23>/
H634S9R Black Nat.

PROVENZA

DECORS

DECORS
DEKORE
DECORADOS
HOEKOPb

30x30 - 111/16°x1 11316 30x30 - 111316%111/16"
1304S3R Sand Nat.  [E) 1304S6R Mud Nat.  FET

30x30 - 11731511131
1304S9R Black Nat. [T

30x60 - 111¥16%23%¢

105 H63453R Sand Nat. 105

30x60 - 111¥16%23%¢

105 H634S2R Rust Nat. [105]

*Suretein fibra
On fibre mesh backing
Sur filet en fibre de verre
Auf Glasfasernetz
Sobre malla de fibra
Ha BonokoHHol ceTke



TRIMS

PIECES SPECIALES

FORMTEILE
PIEZAS ESPECIALES

CNEUMANBHBIE N3OENNA

— =00 ==

BATTISCOPA - SKIRTING
7,5%x60 - 21916x23%
874S8R Grey Nat. Rett.
874S3R Sand Nat. Rett.
874S6R Mud Nat. Rett.
8745S2R Rust Nat. Rett.
87459R Black Nat. Rett.

Pcs. Box 15 -9 MI. x Box m

COVE BASE*
16x30 - 67161 112/¢

89458 Grey Nat.
89453 Sand Nat.
89456 Mud Nat.
89452 Rust Nat.

89459 Black Nat.

Pcs. Box 30

GRADONE - STEP

33x60x3,2x3,2 - 1217/16%235/Ex 1411/

1C4S8R Grey Nat. Rett.
1C4S3R Sand Nat. Rett.
1C4S6R Mud Nat. Rett.
1C4S2R Rust Nat. Rett.

1C4S9R Black Nat. Rett.
Pcs. Box 4 - 2,4 M. x Box

1C4S8P Grey Lapp. Rett.

1C4S3P Sand Lapp. Rett.
Pcs. Box 4 - 2,4 MI. x Box

COVE BASE ANG. INT.
2,5)(1 6 - 15/16”><65/16"
Al4S8 Grey Nat.
Al4S3 Sand Nat.
Al4S6 Mud Nat.
Al4S2 Rust Nat.
Al4S9 Black Nat.

Pcs. Box 10

ANGOLARE - CORNERTILE
33x33x3,2x3,2 - 1215161 21516 14 1 1/

1A4S8R Grey Nat. Rett.
1A4S3R Sand Nat. Rett.
1A4S6R Mud Nat. Rett.
1A4S2R Rust Nat. Rett.

1A4S9R Black Nat. Rett.
Pcs. Box 2 - 0,66 MI. x Box m

1A4S8P Grey Lapp. Rett.

1A4S3P Sand Lapp. Rett.
Pcs. Box 2 - 0,66 MI. x Box

1

COVE BASE ANG. EST.
Z,SX] 6 _ 15/16”><65/16”

AEA4S8 Grey Nat.
AE4S3 Sand Nat.
AE4S6 Mud Nat.
AE4S2 Rust Nat.

AE4S9 Black Nat.

Pcs. Box 10 m

*ordine minimo 500 pezzi - Minimum order: 500 pieces - Commande minimale 500 pieces - Mindestbestellmenge 500 Stlicke - Pedido minimo 500 piezas - MuHimanbHbii 3aka3 - 500 WTyk

604S3R Sand Nat. Rett. 60x60 - 23°¥x23%%

024S3RD Eolie Sand Nat. Rett. 20x20 - 778 x77#

PROVENZA

DUST



DUST

804S2R Rust Nat. Rett. 80x80 - 31"72x31"*

634S2R Rust Nat. Rett. 30x60 - 11'¥16x23%¢

IMBALLI E PESI - PACKING AND WEIGHT - EMBALLAGES ET POIDS - VERPACKUNG UND GEWICHT - EMBALAJES Y PESOS - YITAKOBKA U BEC

Articolo Formato Spessore Pz.x Mq. Pz.x Scat.
Iltem Size Thickness Pieces x Sgm Pieces x Box
Reference Format Epaisseur Pcs /M2 Pcs / Bte
Artikel Format Starke Stk.xQm Stk. x Krt.
Articulo Tamano Espesor Pzs x Mc. Pzs x Caja
ApTukyna Dopmat TonuwmHa wr x KB.M. wr x Kop.
m mm
804S_R/P 80x80 10 1,56 2
484S_R/P 40x80 10 313 3
604S_R/P 60x60 10 2,78 3
634S_R/P 30x60 10 5,56 6
304S_R 30x30 10 1,11 12
304S_MR
VINTAGE 30x30 10 11,11 12
804S_RB 80x80 10 1,56 2
824S_RB 20x80 10 6,25 4
304S_RC 30x30 10 11,11 12
024S_RD 20x20 10 25,00 18
1304S_R 30x30 10 11,11 5
H634S_R 30x60 10 5,56 4
[
Coefficiente di attrito - Slip resistance
Coefficient de glissement - Rutschfestigkeit Barfu3bereich
Coeficiente de atrito medio - KoadppuumeHt TpeHns
NAT. LAPP.
DIN 51130 R10 -
DIN 51097 B (A+B) -
ANSI A 137.1-2012
DCOF (Section 9.6) Wet 2 042 Wet 2 042
BCRA. > 0,40 > 0,40

PROVENZA

Mq. x Scat. Peso x Scat.
Sgm x Box Weight x Box
M2/ Bte Poids / Bte

Qm x Krt. Gewicht x Krt.
Mc. x Caja Peso x Caja
Ke.M. x Kop. Bec x Kop.
Kg
1,280 32,00
0,960 24,00
1,080 25,00
1,080 25,00
1,080 25,00
1,080 25,00
1,280 32,00
0,640 16,00
1,080 25,00
0,720 17,00
0,450 9,50
0,720 16,00
[ ™ WM DiGITAL
PRINTING
H TECHNOLOGY
LK
7,5f
SHADE
VARIATION .
High

Scat. x Pal.
Boxes x Pal.
Bte / Pal.
Krt. x Pal.
Cajas x Pal.
Kop. x Moaa.

40
28
40
40
40

40

40
42
40
72

30

TRETHEKTEAZE

Ma. x Pal. Peso x Pal.
Sgm x Pal. Weight x Pal.
M2/ Pal. Poids / Pal.
Qm x Pal. Gewicht x Pal.
Mc. x Pal. Peso x Pal.
Ke.M x lNoaa. Bec x Nooa

Kg
51,20 1280
26,88 672
43,20 1000
43,20 1000
43,20 1000
43,20 1000
51,20 1280
26,88 672
43,20 1000
51,84 1224
21,60 480

ee.

& 9

Ceramics of Italy

HEAUY COMMERCIAL|

HT

30x30

SHADE . .

VARIATION

Random ..




804S6R Mud Nat. Rett. 80x80 - 31"#x31"%

PROVENZA

DUST PIETRE

~
~N



Zerodesign



60x120 - 45x90 - 30x60
Naturale - Lappato

986Z3R Thar Beige Nat. Rett. 60x120 - 23°'x47"%




ZERODESIGN PIETHE

[o]
o

COLOURS / S|ZES

Zerodesign  colorie formati

FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ©OPMATbI

PIETRA
60x120 - 23%x47/# 45x90 - 17116357716
985Z0R Bolivian White Nat. Rett. 87 945Z0R Bolivian White Nat. Rett. 79
985Z0P Bolivian White Lapp. Rett. 91 945Z0P Bolivian White Lapp. Rett. 87

30%60 - 111/16%23%%

635Z0R Bolivian White Nat. Rett.
SABBIA

60x120 - 23%x471/ 45%90 - 1719357716
986Z0R Salar White Nat. Rett. 89 946Z0R Salar White Nat. Rett. 82
986Z0P Salar White Lapp. Rett. 94 946Z0P Salar White Lapp. Rett. 90

30x60 - 117/16%23%/%
636Z0R Salar White Nat. Rett. m

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yknakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA



COLOURS/SIZES

Zerodesign  colorie formati

FARBEN / FORMATE
COLORES /TAMANOS
LIBETA / DOPMATbI

PIETRA
60x120 - 23%&x47+ 45x90 - 17116357716
985Z3R Indian Beige Nat. Rett. 87 945Z3R Indian Beige Nat. Rett. 79
985Z3P Indian Beige Lapp. Rett. 91 945Z3P Indian Beige Lapp. Rett. 87

30x60 - 1113/16%23%

635Z3R Indian Beige Nat. Rett.
SABBIA
60x120 - 237 %47+ 45%90 - 1711/16x357/16"
986Z3R Thar Beige Nat. Rett. 89 946Z3R Thar Beige Nat. Rett. 82
986Z3P Thar Beige Lapp. Rett. 94 946Z3P Thar Beige Lapp. Rett. 90

30x60 - 111316%23%%
636Z3R Thar Beige Nat. Rett. m

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yKnakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA

ZERODESIGN FIETRE

[ee]
=



ZERODESIGN PIETHE

[ee]
N

COLOURS / S|ZES

Zerodesign  colorie formati

FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / DOPMATbI
PIETRA
60x120 - 23%x47/# 4590 - 171V16%357/16'
985Z8R Asian Grey Nat. Rett. 87 945Z8R Asian Grey Nat. Rett. 79
985Z8P Asian Grey Lapp. Rett. 91 945Z8P Asian Grey Lapp. Rett. 87

3060 - 117316%23%/%
635Z8R Asian Grey Nat. Rett.

SABBIA

60x120 - 23°&x47""* 45x90 - 171/16'x3571¢"
986Z8R Gobi Grey Nat. Rett. 89 946Z8R Gobi Grey Nat. Rett. 82
986Z8P Gobi Grey Lapp. Rett. 94 946Z8P Gobi Grey Lapp. Rett. 90

30x60 - 1173/16%23%%

636Z8R Gobi Grey Nat. Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyeTca yknakaa C LWBOM 2 MM.

PROVENZA



Mosaico Pietra 10x10*

Tessera - Chip 9,7x9,7 - 3116x31/16"

30)(30 _ ‘I ]13/16"X'| “ 13/16" 30)(30 - ‘| ‘I 12/16"><-I -I 13/16"
K305Z0R Bolivian White Nat. FBIY K305Z3R Indian Beige Nat.

Mosaico Pietra 3x3*

Tessera - Chip 2,8x2,8 - 18x11"#

30x30 - 1111611116 30x30 - 11¥1611¥16
1305Z0R Bolivian White Nat.  FETJ 130523R Indian Beige Nat.
1305Z0P Bolivian White Lapp. [ZE] 1305Z3P Indian Beige Lapp.

Mosaico Pietra Spaccata®

Tessera - Chip 1x1 - #&'x¥¢

30)(30 - ‘I 'I IS/WG"X'I “ 13/16" 30)(30 - ‘| ‘I 13/16”X-I -I 13/16"
Z305Z0R Bolivian White Nat. [E3 Z30523R Indian Beige Nat.

Mosaico Sabbia 3x3*

Tessera - Chip 2,8x2,8 - 178x11"#

30x30 - 111316°x] 11316 30x30 - 111316%]113/16°
I306Z0R Salar White Nat.  [ETY 1306Z3R Thar Beige Nat.

Mosaico Mare*

31,6x31,6 - 12716%1 2716
T30004 Lustrato Verde/Azzurro
Pcs. Box. 5

DECORS

DECORS
DEKORE
DECORADOS
HOEKOPb

30x30 - 1111611196
K305Z8R Asian Grey Nat.  [BX)

30%30 - 111316711316
1305Z8R Asian Grey Nat. 138
1305Z8P Asian Grey Lapp. 143

30x30 - 1111611196
Z305Z8R Asian Grey Nat. (g

30x30 - 111161119
1306Z8R Gobi Grey Nat. [

*Suretein fibra
On fibre mesh backing
Sur filet en fibre de verre
Auf Glasfasernetz
Sobre malla de fibra
Ha BonokoHHo ceTke

°Su retein fibra con pellicola adesiva sul fronte
On fibre mesh backing with adhesive film on front
Sur filet en fibre de verre avec film autocollant sur la face avant
Auf Glasfasernetz mit Klebefolie an der Oberseite
Sobre malla de fibra con pelicula adhesiva en el anverso
Ha BONOKOHHOI ceTKe C IMNKOW NEHTOM Ha IMLEBOI CTOPOHE

PROVENZA

ZERODESIGN

(o]
w



ZERODESIGN

®
>

TRIMS

PIECES SPECIALES
FORMTEILE

PIEZAS ESPECIALES
CNEUMANBHBIE N3OENNA

— =

BATTISCOPA - SKIRTING ANGOLARE DX / SX - CORNERTILE DX / SX
7,5%60 - 21¥16%235/% 33x33x3,2x3,2 - 1219161 2116% ] V% 1+

875Z0R Bolivian White Nat. Rett. 725Z0RD / 725Z0RS Bolivian White Nat. Rett.
875Z3R Indian Beige Nat. Rett. 725Z3RD / 725Z3RS Indian Beige Nat. Rett.
875Z8R Asian Grey Nat. Rett. 725Z8RD / 725Z8RS Asian Grey Nat. Rett.

Pcs. Box 15 - 9 MI. x Box Pcs. Box 2 - 0,66 MI. x Box

875Z0P Bolivian White Lapp. Rett. 725Z0PD / 725Z0PS Bolivian White Lapp. Rett.
875Z3P Indian Beige Lapp. Rett. 725Z3PD / 725Z3PS Indian Beige Lapp. Rett.
875Z8P Asian Grey Lapp. Rett. 725Z8PD / 725Z8PS Asian Grey Lapp. Rett.

Pcs. Box 15 - 9 MI. x Box m Pcs. Box 2 - 0,66 MI. x Box

876Z0R Salar White Nat. Rett. 726Z0RD / 726Z0RS Salar White Nat. Rett.
876Z3R Thar Beige Nat. Rett. 726Z3RD / 726Z3RS Thar Beige Nat. Rett.
876Z8R Gobi Grey Nat. Rett. 726Z8RD / 726Z8RS Gobi Grey Nat. Rett.

Pcs. Box 15 - 9 MI. x Box Pcs. Box 2 - 0,66 MI. x Box m
876Z0P Salar White Lapp. Rett. 726Z0PD / 726Z0PS Salar White Lapp. Rett.
876Z3P Thar Beige Lapp. Rett. 726Z3PD / 726Z3PS Thar Beige Lapp. Rett.
876Z8P Gobi Grey Lapp. Rett. 726Z8PD / 726Z8PS Gobi Grey Lapp. Rett.

Pcs. Box 15 -9 MI. x Box m Pcs. Box 2 - 0,66 MI. x Box

PROVENZA 945Z8R Asian Grey Nat. Rett. 45x90 - 17'16x3571¢"



TRIMS

PIECES SPECIALES
FORMTEILE

PIEZAS ESPECIALES
CNELUNANBHBIE N3OENNA

— = — >

GRADONE - STEP
33x120x3,2x3,2 - 12116%4714 1 V4% 1+

CR5ZO0R Bolivian White Nat. Rett.
CR5Z3R Indian Beige Nat. Rett.
CR5Z8R Asian Grey Nat. Rett.

Pcs. Box 2 - 2,4 M. x Box 137

CR5Z0P Bolivian White Lapp. Rett.
CR5Z3P Indian Beige Lapp. Rett.
CR5Z8P Asian Grey Lapp. Rett.

Pcs. Box 2 - 2,4 MI. x Box

CR6ZOR Salar White Nat. Rett.
CR6Z3R Thar Beige Nat. Rett.
CR6Z8R Gobi Grey Nat. Rett.

Pcs. Box 2 - 2,4 MI. x Box

CR6ZOP Salar White Lapp. Rett.
CR6Z3P Thar Beige Lapp. Rett.
CR6Z8P Gobi Grey Lapp. Rett.

Pcs. Box 2 - 2,4 MI. x Box

ANGOLARE DX/ SX - CORNERTILE DX / SX
33x120x3,2x3,2 - 1215/16%4 7141 %1 1+

AC5ZO0RD / AC5ZORS Bolivian White Nat. Rett.
AC5Z3RD / AC5Z3RS Indian Beige Nat. Rett.
AC5Z8RD / AC5Z8RS Asian Grey Nat. Rett.

Pcs. Box 1-1,2 Ml. x Box

AC5Z0PD / AC5Z0PS Bolivian White Lapp. Rett.
AC5Z3PD / AC5Z3PS Indian Beige Lapp. Rett.
AC5Z8PD / AC5Z8PS Asian Grey Lapp. Rett.

Pcs. Box 1-1,2 Ml. x Box

AC6ZORD / AC6ZORS Salar White Nat. Rett.
AC6Z3RD / AC6Z3RS Thar Beige Nat. Rett.
AC6Z8RD / AC6Z8RS Gobi Grey Nat. Rett.
Pcs. Box 1-1,2 Ml. x Box

AC6Z0PD / AC6ZOPS Salar White Lapp. Rett.
AC6Z3PD / AC6Z3PS Thar Beige Lapp. Rett.
AC6Z8PD / AC6Z8PS Gobi Grey Lapp. Rett.

Pcs. Box 1-1,2 Ml. x Box

IMBALLI E PESI - PACKING AND WEIGHT - EMBALLAGES ET POIDS - VERPACKUNG UND GEWICHT - EMBALAJES Y PESOS - YITAKOBKA U BEC

Articolo Formato Spessore Pz.x Mq. Pz x Scat. Mq. x Scat. Peso x Scat. Scat. x Pal. Mg. x Pal. Peso x Pal.
Item Size Thickness Pieces x Sgm Pieces x Box Sgm x Box Weight x Box Boxes x Pal. Sgm x Pal. Weight x Pal.
Reference Format Epaisseur Pcs /M2 Pcs / Bte M2/ Bte Poids / Bte Bte / Pal. M2/ Pal. Poids / Pal.
Artikel Format Stérke Stk.xQm Stk. x Krt. Qm x Krt. Gewicht x Krt. Krt. x Pal. Qm x Pal. Gewicht x Pal.
Articulo Tamano Espesor Pzs x Mc. Pzs x Caja Mc. x Caja Peso x Caja Cajas x Pal. Mc. x Pal. Peso x Pal.
ApTriKyna Dopmat TonwwmHa wr X Ke.M. wr x Kop. Ke.M. x Kop. Bec x Kop. Kop. x Moaa. Ke.M x lNoaa. Bec x Moaa
cm mm Kg Kg
985Z_R/P 60x120 10 1,39 2 1,440 36,20 22 31,68 796
986Z_R/P 60x120 10 1,39 2 1,440 36,20 22 31,68 796
945Z R/P 45%x90 10 247 3 1,215 29,30 30 36,45 879
946Z_R/P 45x90 10 2,47 3 1,215 29,30 30 36,45 879
635Z R 30x60 10 5,56 6 1,080 25,00 40 43,20 1000
636Z_R 30x60 10 5,56 6 1,080 25,00 40 43,20 1000
K305Z_R 30x30 10 11,11 5 0,450 10,50 60 27,00 630
1305Z_R/P 30x30 10 11,11 5 0,450 10,50 60 27,00 630
Z305Z_R 30x30 10 11,11 5 0,450 10,50 60 27,00 630
1306Z_R 30x30 10 11,11 5 0,450 10,50 60 27,00 630
S Coefficiente di attrito - Sli ist:
oefficiente di attrito - Slip resistance
Coefficient de glissement - Rutschfestigkeit Barfulbereich FULL g::‘lsl::'r#ll’_\ls 2
Coeficiente de atrito medio - KoadduumeHT TpeHma HD TECHNOLOGY - 1)
Ceramics of Italy
PIETRANAT. PIETRALAPP. SABBIA NAT. SABBIALAPP.
>
DIN 51130 R10 - R10 =
%¢
DIN 51097 B (A+B) = B (A+B) = 7.5% TR TAZ
ANSIATSTI-2012 e o 042 Wet> 042 Wet > 042 Wet > 042 AU commerciad] SHADE ||
DCOF (Section 9.6) I_lT VAN
BCRA. > 0,40 > 040 > 0,40 > 0,40 WBign u

PROVENZA

ZERODESIGN

(o]
(%






80x80 - 60x60 - 30x60 - 15x120 15x120 - 20x120

Naturale Naturale



IN-ESSENCE Pit1RE LEGNI CEMENTI

©
9]

COLOURS / S|ZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ©OPMATbI

RECUPERO COMPOSTO PIETRACEMENTO
80x80 - 312x31" 60x60 - 23°/#%23% 30x60 - 111916%237%
80K41R Composto Sabbia Nat. Rett. 60K41R Composto Sabbia Nat. Rett. m 63K41R Composto Sabbia Nat. Rett.
80x80 - 312x31" 60x60 - 23523 3060 - 11716235
80K48R Composto Grigio Nat. Rett. 60K48R Composto Grigio Nat. Rett. m 63K48R Composto Grigio Nat. Rett.
80x80 - 31x31"* 60x60 - 237423 30x60 - 111316%23%%
80K45R Composto Cenere Nat. Rett. 60K45R Composto Cenere Nat. Rett. m 63K45R Composto Cenere Nat. Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyeTca yknakaa C LWBOM 2 MM.

PROVENZA



COLOURS / S|ZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS

FARBEN / FORMATE

COLORES / TAMANOS

LIBETA / ®OPMATbI

63K49R Composto Antracite Nat. Rett.

80x80 - 312x31" 60x60 - 237¥%x23°% 3060 - 117316235
80K49R Composto Antracite Nat. Rett. 60K49R Composto Antracite Nat. Rett.m

RECUPERO MISCELA

15x120 - 57847 15x120 - 57&x47'

53K51R Miscela Sabbia Nat. Rett. m 53K58R Miscela Grigio Nat. Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHpyeTca yknak/a C WBOM 2 MM.

PROVENZA

IN-ESSENCE PIE7HE LEGNI CEMENTI

o
O



LEGNI CEMENTI

IN-ESSENCE

ol
o

COLOURS / SZES

colori e formati

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ®OPMATbI

RECUPERO LEGNO OSSIDATO
15x120 - 57&x47% 20x120 - 778 %4774
53K62R Quercia Ossidata Nat. Rett. m 54K62R Quercia Ossidata Nat. Rett. m
15x120 - 578x47"% 20x120 - 778 x47"%
53K66R Noce Ossidata Nat. Rett. m 54K66R Noce Ossidata Nat. Rett. m

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyeTca yknakaa C LWBOM 2 MM.

PROVENZA



53K66R Noce Ossidata Nat. Rett. 15x120 - 57/#x47'#

PROVENZA

IN-ESSENCE PIE7HE LEGNI CEMENTI

O
-



LEGNI CEMENTI

IN-ESSENCE

O
N

DECORS o

decori

DECORS
DEKORE
DECORADOS
JEKOPbI
Esagona
19,6x22,6 - 7'16%87/¢ 19,6x22,6 - 7'16%87/¢
25K41RB Sabbia Nat. 25K48RB Grigio Nat.
Pcs. Box. 8 (5 neutre e 3 decorate - 5 neutral tiles and 3 decorated tiles) Pcs. Box. 8 (5 neutre e 3 decorate - 5 neutral tiles and 3 decorated tiles)
H *

Mosaico In-essence
Tessera - Chip 2,8x2,8 - 178x11"#
30x30 - 111316111316 30x30 - 11716171316 30x30 - 11116111316 30x30 - 11716171316
M30K41 Composto Sabbia M30K48 Composto Grigio M30K45 Composto Cenere M30K49 Composto Antracite

Nat. @ Nat. @ Nat. @ Nat.

*Su rete in fibra - On fibre mesh backing - Sur filet en fibre de verre - Auf Glasfasernetz - Sobre malla de fibra - Ha BonokorHoii cetke

PROVENZA 25K48RB Esagona Grigio Nat. 19,6x22,6 - 7'/19x87¢" 53K58R Miscela Grigio Nat. Rett. 15x120 - 57x47'+



Vintage

15x120 - 578'x47"%
53K62RB Vintage Quercia Nat. Rett. m

15x120 - 578'x47"%
53K66RB Vintage Noce Nat. Rett. m

80K41R Composto Sabbia Nat. Rett. 80x80 - 31"x31"*" 53K62RB Vintage Quercia Nat. Rett. 15x120 - 5”8x47"%

DECORS o

decori

DECORS
DEKORE

DECORADOS

JEKOPbI

PROVENZA

LEGNI CEMENTI

IN-ESSENCE

O
w



BATTISCOPA - SKIRTING
7,5%60 - 21¥/16%23%%

87K41R Composto Sabbia Nat. Rett.
87K48R Composto Grigio Nat. Rett.
87K45R Composto Cenere Nat. Rett.
87K49R Composto Antracite Nat. Rett.
Pcs. Box 15 -9 MI. x Box m

= =

GRADONE - STEP
33x60%3,2x3,2 - 121916'x2358'x 114 x 11+

71K41RG Composto Sabbia Nat. Rett.
71K48RG Composto Grigio Nat. Rett.
71K45RG Composto Cenere Nat. Rett.
71K49RG Composto Antracite Nat. Rett.

ANGOLARE - CORNERTILE
33x33x3,2x3,2 - 121161 2151 ] V4 14

72K41RA Composto Sabbia Nat. Rett.
72K48RA Composto Grigio Nat. Rett.
72K45RA Composto Cenere Nat. Rett.
72K49RA Composto Antracite Nat. Rett.
Pcs. Box 2 - 0,66 MI. x Box

TRIMS . ° .
pezzi speciali
PIECES SPECIALES
FORMTEILE
PIEZAS ESPECIALES
CMEUMANDBHBIE N3OENNA

LEGNI CEMENTI

IN-ESSENCE

O
H

Pcs. Box 4 - 2,4 M. x Box m

RECUPERO COMPOSTO PIETRACEMENTO / MISCELA

IMBALLI E PESI - PACKING AND WEIGHT - EMBALLAGES ET POIDS - VERPACKUNG UND GEWICHT - EMBALAJES Y PESOS - YITAKOBKA U BEC

Articolo Formato Spessore Pz.x Mq. Pz x Scat. Mq. x Scat. Peso x Scat. Scat. x Pal. Mg. x Pal. Peso x Pal.
Item Size Thickness Pieces x Sgm Pieces x Box Sgm x Box Weight x Box Boxes x Pal. Sgm x Pal. Weight x Pal.
Reference Format Epaisseur Pcs/ M2 Pcs / Bte M2/ Bte Poids / Bte Bte / Pal. M2/ Pal. Poids / Pal.
Artikel Format Starke Stk.xQm Stk. x Krt. Qm x Krt. Gewicht x Krt. Krt. x Pal. Qm x Pal. Gewicht x Pal.
Articulo Tamano Espesor Pzs x Mc. Pzs x Caja Mc. x Caja Peso x Caja Cajas x Pal. Mc. x Pal. Peso x Pal.
ApTtukyna ®opmat TonwmHa wr x Ke.M. wr x Kop. Ke.M. x Kop. Bec x Kop. Kop. x Moaa. Ks.M x lNoag. Bec x Noaa
cm mm Kg Kg
80K4_R 80x80 10 1,56 2 1,280 32,00 40 51,20 1280
60K4_R 60x60 10 2,78 3 1,080 25,00 40 43,20 1000
63K4_R 30x60 10 5,56 6 1,080 25,00 40 43,20 1000
53K5_R 15x120 10 5,56 6 1,080 2587 32 34,56 828
M30K4_ 30x30 10 111 5 0,450 10,50 60 27,00 630
25K4_RB 19,6x22,6 10 22,58 8 0,264 10,20 = = =
2 Coefficiente di attrito - Slip resistance o Elai .
Coefficient de glissement - Rutschfestigkeit Barfubereich FULL Ellgll::lr'?'\lklls 24
Coeficiente de atrito medio - KoadpduumeHT TpeHma D TECHNOLOGY 24
Ceramics of Italy
NAT.
DIN 51130 R10 Y% e
DIN 51097 B (A+B) 7.5% TG TAZ
ANSI A 137.1-2012 e — SHADE ||
DCOF (Section 9.6) Wet>042 I_lT VAN 7
BCRA. > 040 W3ign u

PROVENZA



TRIMS

pezzi speciali

PIEZAS ESPECIALES
CNEUMANBbHBIE N3OENNA

BATTISCOPA - SKIRTING
7,5x60 - 215162358

87K62R Quercia Ossidata Nat. Rett.
87K66R Noce Ossidata Nat. Rett.

Pcs. Box 15 -9 ML x Box

GRADONE LEGNO - WOOD STEP ANGOLARE LEGNO DX/ SX - CORNER TILE WOOD DX / SX
33%x120x3,2x3,2 - 12191647174 x 1 1/4% ] 174 33%33%3,2%3,2 - 1219/16'x1 215/16'x 1 1/4% 1 174

CRK62R Quercia Ossidata Nat. Rett. ACRK62D / ACRK62S Quercia Ossidata Nat. Rett.
CRK66R Noce Ossidata Nat. Rett. ACRK66D / ACRK66S Noce Ossidata Nat. Rett.

Pcs. Box 2 - 2,4 M. x Box 137, Pcs. Box 2 - 0,66 MI. x Box

RECUPERO LEGNO OSSIDATO

54K6_R 20x120 10 417 4 0,960 23,50 36 34,56 846
53K6_R 15x120 10 5,56 6 1,080 2587 32 34,56 828
53K6_RB 15x120 10 5,56 6 1,080 25,87 32 34,56 828

[J
Coefficiente di attrito - Slip resistance ee
Coefficient de glissement - Rutschfestigkeit BarfuRbereich FULL ggg‘ﬁhﬁ
Coeficiente de atrito medio - KoaddbuumeHt TpeHus HD TECHNOLOGY - 99

Ceramics of Italy

NAT.

DIN 51130 R10 ‘
DIN 51097 B (A+B) 7,5% PRk T AL
ANSI'A 137.1- 2012 HERUw commeRciAL] SHADE
DCOF (Section 9.6) el 2 O I_lT VARIATION LR
B.CRA. > 0,40 Random .-

PROVENZA

IN-ESSENCE PIE7HE LEGNI CEMENTI

O
v



Q-STONE



45x90 - 60x60 - 30x60 - Opus - Opus Maxi
Naturale - Lappato - Strutturato



Q-STONE

O

COLOURS /SIZES

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE

COLORES / TAMANOS
LIBETA / ©OPMATDI
45x90 - 1711/16%357/16' 60X60 - 235235 30%60 - 111/16%235
94391R Ice Nat. Rett. 60391R Ice Nat. Rett. 66 63391R Ice Nat. Rett, 57
94391P Ice Lapp. Rett. 60391P Ice Lapp. Rett. 73 63391P Ice Lapp. Rett. 65
94391SR Ice Strutt. Rett. 63391SR Ice Strutt. Rett. 57
45x90 - 17111635716 60X60 - 2354235 30%60 - 111¥16%23%
94398R Grey Nat. Rett. 60398R Grey Nat. Rett. 66 63398R Grey Nat. Rett. 57
94398P Grey Lapp. Rett. 60398P Grey Lapp. Rett. 73 63398P Grey Lapp. Rett. 65
94398SR Grey Strutt. Rett. 63398SR Grey Strutt. Rett. 57
[M_A X ] ]
3 pz./pcs 30x60 - 11116%23%/ 1 pz./pcs 30x90 - 111163571
2 pz/pcs 20x60 - 77523 1 pz./pcs 30x60 - 11116%23%/
2 pz/pcs 20x30 - 778x1113/1¢ 1 pz./pcs 30x30 - 117167111
2 pz/pcs 10x60 - 31/16°%23%% 1 pz/pcs 22,5x90 - 87#'x3571¢"
2 pz/pcs 10x30 - 319/16°x111316" 1 pz/pcs 22,5x60 - 872375
| 1 pz./pcs 22,5x30 - 8711131
1 pz/pcs 15x90 - 57¥x3571¢"
1 pz/pcs 15x60 - 57¥x23%
M63391R Ice Nat. Rett. 84 | e —
M63398R Grey Nat. Rett. 84 |
M63393R Sand Nat. Rett. m — M94391R Ice Nat. Rett. 97
M63396R Walnut Nat. Rett m M94398R Grey Nat. Rett. 97
: : M94393R Sand Nat. Rett. 97 —
M63391P Ice Lapp. Rett. m M94396R Walnut Nat. Rett. 97
M63398P Grey Lapp. Rett.  [CXNl M94391P Ice Lapp. Rett. 104
M63393P Sand Lapp. Rett.  [EXN M94398P Grey Lapp. Rett. [P
M63396P Walnut Lapp. Rett. m M94393P Sand Lapp. Rett. 104
M94396P Walnut Lapp. Rett. Iz
m::gz;z 'ée Stgun' ReR“‘ E M94391S Ice Strutt. Rett. 97
rey otrutt. Rett. M94398S Grey Strutt. Rett. K2
M63393S Sand Strutt. Rett.  [EZ4 - M94393S Sand Strutt. Rett.  [E¥A
M63396S Walnut Strutt. Rett. m M94396S Walnut Strutt. Rett. ¥4

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yknakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA



COLOURS /SIZES

COULEURS / FORMATS
FARBEN /fORMATE
COLORES /TAMANQOS
LIBETA / ©OPMATDI
45x90 - 17116%3571¢ 6060 - 235¢%23%¢ 30x60 - 111¥16%23%¢
94393R Sand Nat. Rett. 60393R Sand Nat. Rett. 66 63393R Sand Nat. Rett. 57
94393P Sand Lapp. Rett. 60393P Sand Lapp. Rett. 73 63393P Sand Lapp. Rett. 65
94393SR Sand Strutt. Rett. 63393SR Sand Strutt. Rett. 57
45x90 - 17'116%3571¢ 60x60 - 2355235 30%60 - 11'/16%23%
94396R Walnut Nat. Rett. 60396R Walnut Nat. Rett. 66 63396R Walnut Nat. Rett. 57
94396P \Walnut Lapp. Rett. 60396P Walnut Lapp. Rett. 73 63396P Walnut Lapp. Rett. 65
94396SR Walnut Strutt. Rett., 63396SR Walnut Strutt. Rett. 57
MODULO OPUS MAXI + 45x90
Posa consigliata
Laying pattern suggest
45x90 45x90 45x90 45x90 40% 45X90
15x60 | 15x30 | 15x90 N
30x30 30x90 30x60 60% OPUS MAXI
22,5x90 22,5x60 22,5x30
40% 45x90 - 17'19%35”1€" Nat. + 60% Opus Maxi Nat. 91
40% 45x90 - 17'19%3571%" Strutt. + 60% Opus Maxi Strutt. 91
40% 45x90 - 17'19%x35”1¢" Lapp. + 60% Opus Maxi Lapp. 97

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yKnakaa C WBOM 2 MM.

PROVENZA

Q-STONE

el
o]



Q-STONE

Mosaico®

Tessera - Chip 1x1 - &%

30x30 - 111161111
130391P Ice Lapp. E

°Su retein fibra con pellicola adesiva sul fronte
On fibre mesh backing with adhesive film on front
Sur filet en fibre de verre avec film autocollant sur |
Auf Glasfasernetz mit Klebefolie an der Oberseite
Sobre malla de fibra con pelicula adhesiva en el an:

aface avant

Verso

Ha BONOKOHHOW CeTKe C NINMKOW NIeHTO Ha INLEBOV CTOPOHEe

30x30 - 111¥161 1136
130398P Grey Lapp. 3

30x30 - 11116111916
130393P Sand Lapp. E

DECORS

DECORS
DEKORE
DECORADOS
HOEKOPb

30x30 - 111%16%7 1196
130396P Walnut Lapp.@

IMBALLI E PESI - PACKING AND WEIGHT - EMBALLAGES ET POIDS - VERPACKUNG UND GEWICHT - EMBALAJES Y PESOS - YITAKOBKA U BEC

Articolo Formato Spessore Pz.x Mq. Pz x Scat.
Item Size Thickness Pieces x Sgm Pieces x Box
Reference Format Epaisseur Pcs /M2 Pcs / Bte
Artikel Format Starke Stk.xQm Stk. x Krt.
Articulo Tamano Espesor Pzs x Mc. Pzs x Caja
ApTukyna Dopmat TonuwmHa wr x Ke.M. wr x Kop.
cm mm
9439_R/P/SR 45x90 10 247 3
6039_R/P 60x60 10 2,78 3
6339_R/P/SR 30x60 10 5,56 6
OPUS = 10 = 1
OPUS MAXI - 10 = 9
13039_P 30x30 10 1.1 5
[
Coefficiente di attrito - Slip resistance
Coefficient de glissement - Rutschfestigkeit Barfulbereich
Coeficiente de atrito medio - KoadpduumeHT TpeHma
NAT. LAPP. STRUTT.
DIN 51130 R10 R10 R11
DIN 51097 C (A+B+CQ) B (A+B) C (A+B+Q)
ANSI A 137.1- 2012
DCOF (Section 96) Wet>042 Wet>042 Wet=>042
BCRA. > 0,40 > 0,40 > 0,40

PROVENZA

Mq. x Scat. Peso x Scat.
Sgm x Box Weight x Box
M2/ Bte Poids / Bte
Qm x Krt. Gewicht x Krt.
Mc. x Caja Peso x Caja
Ke.M. x Kop. Bec x Kop.

Kg
1,215 28,55
1,080 24,25
1,080 24,10
1,080 21,50
1,215 28,70
0,450 6,80

AULL ==y =
HD PRINTING
TECHNOLOGY

<

7,5%

HERUY COMMERCIAL

HT

Scat. x Pal.
Boxes x Pal.
Bte / Pal.
Krt. x Pal.
Cajas x Pal.
Kop. x Moaa.

30
40
40
32
28
66

Mg. x Pal. Peso x Pal.
Sgm x Pal. Weight x Pal.
M2/ Pal. Poids / Pal.

Qm x Pal. Gewicht x Pal.
Mc. x Pal. Peso x Pal.
Ke.M x lNoaa. Bec x lNoaa
Kg
36,45 857
43,20 970
43,20 964
34,56 688
34,02 804
29,70 449
- .,”
Ceramics of Italy
HRETHEATAZE
SHADE
VARIATION . .
@ High .



BATTISCOPA - SKIRTING
8,5x60 - 335'x23%

88391R Ice Nat. Rett.
88398R Grey Nat. Rett.
88393R Sand Nat. Rett.
88396R Walnut Nat. Rett.
Pcs. Box 15 - 9 MI. x Box

88391P Ice Lapp. Rett.
88398P Grey Lapp. Rett.
88393P Sand Lapp. Rett.
88396P Walnut Lapp. Rett.
Pcs. Box 15 - 9 MI. x Box

883918 Ice Strutt. Rett.

88398S Grey Strutt. Rett.
88393S Sand Strutt. Rett.

883965 \Walnut Strutt. Rett.

Pcs. Box 15 - 9 MI. x Box

GRADONE - STEP

30x60x3,2x3,2 - 111¥16% 235/ %] 1'% 1

3C391R Ice Nat. Rett.
3C398R Grey Nat. Rett.
3C393R Sand Nat. Rett.
3C396R Walnut Nat. Rett.
Pcs. Box 4 - 2,4 MI. x Box

3C391P Ice Lapp. Rett.
3C398P Grey Lapp. Rett.
3C393P Sand Lapp. Rett.
3C396P Walnut Lapp. Rett.
Pcs. Box 4 - 2,4 M. x Box

3C391S Ice Strutt. Rett.

3C398S Grey Strutt. Rett.
3C393S Sand Strutt. Rett.

3C396S Walnut Strutt. Rett.

Pcs. Box 4 - 2,4 MI. x Box

p

BATTISCOPA SCALA DX/ SX
TREAD SKIRTING DX/ SX
8,5%60x60 - 3/¥%x2375x23%%

85391RD / 85391RS Ice Nat. Rett.
85398RD / 85398RS Grey Nat. Rett.
85393RD / 85393RS Sand Nat. Rett.
85396RD / 85396RS Walnut Nat. Rett.

Pcs. Box 2

85391PD / 85391PS Ice Lapp. Rett.
85398PD / 85398PS Grey Lapp. Rett.
85393PD /85393PS Sand Lapp. Rett.
85396PD / 85396PS Walnut Lapp. Rett.

Pcs. Box 2

85391SD / 85391SS Ice Strutt. Rett.
85398SD / 85398SS Grey Strutt. Rett.
85393SD / 85393SS Sand Strutt. Rett.

85396SD / 85396SS \Walnut Strutt. Rett.

Pcs. Box 2

ANGOLARE DX/ SX - CORNERTILE DX/ SX

30x30x3,2%3,2 - 111¥16'x 11116 V4% 174
2A391RD /2A391RS Ice Nat. Rett.
2A398RD / 2A398RS Grey Nat. Rett.
2A393RD / 2A393RS Sand Nat. Rett.
2A396RD / 2A396RS Walnut Nat. Rett.

Pcs. Box 2 - 0,60 MI. x Box

2A391PD / 2A391PS Ice Lapp. Rett.
2A398PD / 2A398PS Grey Lapp. Rett.
2A393PD / 2A393PS Sand Lapp. Rett.

2A396PD / 2A396PS Walnut Lapp. Rett.

Pcs. Box 2 - 0,60 MI. x Box

2A391SD / 2A391SS Ice Strutt..
2A398SD / 2A398SS Grey Strutt.
2A393SD /2A393SS Sand Strutt.
2A396SD / 2A396SS Walnut Strutt.

Pcs. Box 2 - 0,60 MI. x Box

TRIMS

PIECES SPECIALES
FORMTEILE

PIEZAS ESPECIALES
CNEUMANBHBIE N3OENNA

ELEMENTO A“L"- L SHAPED PIECE
15x60x4,5 - 5782358134
99391SR Ice Strutt. Rett.
99398SR Grey Strutt. Rett.
99393SR Sand Strutt. Rett.
99396SR Walnut Strutt. Rett.

Pcs. Box 4 - 2,4 MI. x Box m

PROVENZA

Q-STONE
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45%x90 - 30x60 - Opus - Opus Maxi
Naturale - Lappato - Strutturato

103



45x90 - 17"16%3571€
94390R Day Nat. Rett.
94390P Day Lapp. Rett.
94390SR Day Strutt. Rett.

N (00 (N
N (N (N

30x60 - 111916x23%¢

63390R Day Nat. Rett. 57
63390P Day Lapp. Rett. 65
63390SR Day Strutt. Rett. 57

45x90 - 17'1/16%3571%
94399R Night Nat. Rett.
94399P Night Lapp. Rett.
94399SR Night Strutt. Rett.

N (00 (N
N (N (N

OPUS

3 pz./pcs 30x60 - 111162398
2 pz/pcs 20x60 - 778 %235/

2 pz/pcs 20x30 - 778x1113/16°
2 pz/pcs 10x60 - 3'5/16%235/%
2 pz/pcs 10x30 - 319161 113/16"

M63390R Day Nat. Rett.
M63399R Night Nat. Rett.

M63390P Day Lapp. Rett.
M63399P Night Lapp. Rett.

M63390S Day Strutt. Rett.
M63399S Night Strutt. Rett.

OPUS

1 pz./pcs 30x90 - 111¥19%3571
1 pz./pcs 30x60 - 11'2/16%23%/5
1 pz./pcs 30x30- 11119 11316
1 pz./pcs 22,5x90 - 87¢'x3571°

1 pz./pcs 22,5x60 - 87/#x23

1 pz./pcs 22,5x30 - 87€'x11121¢"
1 pz./pcs 15x90 - 57¥x357/1¢

1 pz./pcs 15%60 - 57¥x237%

1 pz./pcs 15x30 - 57811121

M94390R Day Nat. Rett.
M94399R Night Nat. Rett.

M94390P Day Lapp. Rett.
M94399P Night Lapp. Rett.

M94390S Day Strutt. Rett.

M94399S Night Strutt. Rett.

COLOURS /SIZES

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE

COLORES / TAMANOS

LIBETA / ®OPMATbI

104

30x60 - 111316%235" MODULO OPUS MAXI + 45x90
63399R Night Nat. Rett. 57 40% 45x90 - 17"19x35”1¢" Nat. + 60% Opus Maxi Nat. 91
63399P Nigh‘[ I_app. Rett. 65 40% 45x90 - 171193571 Strutt. + 60% Opus Maxi Strutt. 91
63399SR Night Strutt. Rett. 57 40% 45x90 - 17"19x35”"%" Lapp. + 60% Opus Maxi Lapp. 97
15x60 | 15x30 | 15x90
30x30 30x90 30x60
Posa consigliata
Laying pattern suggest 22,5%90 22,5460 22,530
45x90 45x90 45x90 45x90

Q-STONE MINIMAL

104 PROVENZA

60% OPUS MAXI

40% 45X90

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yknakaa C WBOM 2 MM.



DECORS

DECORS
DEKORE
DECORADOS
OEKOPbI

Mosaico®

Tessera - Chip 1x1 - "%

°Su rete in fibra con pellicola adesiva sul fronte
On fibre mesh backing with adhesive film on front
Sur filet en fibre de verre avec film autocollant sur la face avant
Auf Glasfasernetz mit Klebefolie an der Oberseite
Sobre malla de fibra con pelicula adhesiva en el anverso
Ha BONOKOHHO CeTke C NMNKOW NEHTO Ha NNLEBOV CTOPOHe

30x30 - 11116111316 30x30 - 11'3/16%111316"
130390P Day Lapp. [Ef 130399P Night Lapp. (T3

Q-STONE MINIMAL

130390P Day Mosaico 30x30 - 11'/1¢'x11131¢" prRoOoVENZA 105



BATTISCOPA - SKIRTING
8,5x60 - 3*5'x23°%

88390R Day Nat. Rett.
88399R Night Nat. Rett.

Pcs. Box 15 - 9 MI. x Box
88390P Day Lapp. Rett.

88399P Night Lapp. Rett.

Pcs. Box 15 - 9 MI. x Box m
883908 Day Strutt. Rett.

883998 Night Strutt. Rett.

Pcs. Box 15 - 9 MI. x Box

GRADONE - STEP
30x60x3,2%3,2 - 1113/16'x235/8'x 1 /4% 1 114
3C390R Day Nat. Rett.
3C399R Night Nat. Rett.
Pcs. Box 4 - 2,4 MI. x Box

3C390P Day Lapp. Rett.
3C399P Night Lapp. Rett.
Pcs. Box 4 - 2,4 MI. x Box

3C390S Day Strutt. Rett.
3C399S Night Strutt. Rett.
Pcs. Box 4 - 2,4 M. x Box

p—

BATTISCOPA SCALA DX/ SX

TREAD SKIRTING DX/ SX

8,5x60x60 - 37¥%237¥x23%%
85390RD / 85390RS Day Nat. Rett.
85399RD / 85399RS Night Nat. Rett.

85390PD / 85390PS Day Lapp. Rett.
85399PD / 85399PS Night Lapp. Rett.
Pcs. Box 2

Pcs. Box 2

85390SD / 85390SS Day Strutt. Rett.
85399SD / 85399SS Night Strutt. Rett.

Pcs. Box 2

ANGOLARE DX/ SX - CORNERTILE DX/ SX
30x30%3,2x3,2 - 1113/16% ] 13167 1 14 /4
2A390RD / 2A390RS Day Nat. Rett.
2A399RD / 2A399RS Night Nat. Rett.
Pcs. Box 2 - 0,60 MI. x Box

2A390PD / 2A390PS Day Lapp. Rett.
2A399PD / 2A399PS Night Lapp. Rett.
Pcs. Box 2 - 0,60 MI. x Box

2A390SD / 2A390SS Day Strutt. Rett.
2A399SD / 2A399SS Night Strutt. Rett.
Pcs. Box 2 - 0,60 MI. x Box m

TRIMS

PIECES SPECIALES
FORMTEILE

PIEZAS ESPECIALES
CNELUNANBHBIE N3OENNA

ELEMENTO A“L”- L SHAPED PIECE
15x60x4,5 - 57/8%x2358'x 134
99390SR Day Strutt. Rett.
99399SR Night Strutt. Rett.

Pcs. Box 4 - 2,4 MI. x Box

IMBALLI E PESI - PACKING AND WEIGHT - EMBALLAGES ET POIDS - VERPACKUNG UND GEWICHT - EMBALAJES Y PESOS - YITAKOBKA U BEC

Articolo Formato Spessore Pz.x Mq. Pz x Scat. Mq. x Scat. Peso x Scat. Scat. x Pal. Mg. x Pal. Peso x Pal.
Item Size Thickness Pieces x Sgm Pieces x Box Sgm x Box Weight x Box Boxes x Pal. Sgm x Pal. Weight x Pal.
Reference Format Epaisseur Pcs /M2 Pcs / Bte M2/ Bte Poids / Bte Bte / Pal. M2/ Pal. Poids / Pal.
Artikel Format Stérke Stk.xQm Stk. x Krt. Qm x Krt. Gewicht x Krt. Krt. x Pal. Qm x Pal. Gewicht x Pal.
Articulo Tamano Espesor Pzs x Mc. Pzs x Caja Mc. x Caja Peso x Caja Cajas x Pal. Mc. x Pal. Peso x Pal.
ApTukyna ®opmat TonwmHa wt x KB.M. wr x Kop. Ke.M. x Kop. Bec x Kop. Kop. x Moaa. Ks.M x lNoag. Bec x Noaa
cm mm Kg Kg
9439_R/P/SR 45x90 10 247 3 1,215 28,55 30 36,45 857
6339_R/P/SR 30x60 10 5,56 6 1,080 24,10 40 43,20 964
OPUS = 10 = 1 1,080 21,50 32 34,56 688
OPUS MAXI = 10 = 9 1,215 28,70 28 34,02 804
13039_P 30x30 10 1.1 5 0,450 6,80 66 29,70 449
S Coefficiente di attrito - Slip resistance ee
Coefficient de glissement - Rutschfestigkeit Barfubereich FULL 2&.:—?—‘.‘&.5 ¢
Coeficiente de atrito medio - KoadpduumeHT TpeHma HD TECHNOLOGY " )
Ceramics of Italy
NAT. LAPP. STRUTT.
>
DIN 51130 R10 R10 R11
%¢
_1 DIN 51097 C(A+B+C)  B(A+B)  C(A+B+Q) 75% HEHERT A%
<<
; ANSIATS71-2012 o2 042 Wet>042  Wet = 042 AU commercia SHADE I
= DCOF (Section 9.6) I_lT VAN
= W3] High N
=2 BCRA. > 0,40 > 0,40 > 0,40 9
O
=
P
(@)
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Q-STONE MINIMAL

94399P Night Lapp. Rett. 45x90 - 17'16x357/1¢" PROVENZA 107



Bianco d'ltalia



59x118,2 - 79x79 - 39,479 - 59x59 - 29,4x59

Old lappato - Lappato lucido



COLOURS / SYZES

. , . colori e formati
Bianco d'ltalia
LIBETA / OOPMATDI

59x118,2 - 23"4x46°'%
648SO0P Statuario Old Lappato Rett.

50%118,2 - 2314 x4671¢"
648S0Y Statuario Lappato Lucido Rett.

79x79 - 31/8x31% 59x59 - 234%x2314
788S0P Statuario Old Lappato Rett. 598S0P Statuario Old Lappato Rett.

79x79 - 31V8x31% 59x59 - 234x231#
788S0Y Statuario Lappato Lucido Rett. 598S0Y Statuario Lappato Lucido Rett.

39,4x79-15"#x31¢ 29,4x59 - 1191623+
478S0P Statuario Old Lappato Rett. 298S0P Statuario Old Lappato Rett.
39,4x79-15"2x31" 29,4x59 - 11916%23+
478S0Y Statuario Lappato Lucido Rett. 298S0Y Statuario Lappato Lucido Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.

BIANCO D'ITALIA MARMI

Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyeTca yknakaa C LWBOM 2 MM.
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COLOURS /SIZES o

colori e formati

COULEURS / FORMATS

Bianco d’'ltalia

59x118,2 - 23"4x46°'%
648S1P Calacatta Old Lappato Rett.

50%118,2 - 2314 x4691¢"
648S1Y Calacatta Lappato Lucido Rett.

79x79 - 31/8x318
788S1P Calacatta Old Lappato Rett.

79x79 - 31831
788S1Y Calacatta Lappato Lucido Rett.

39,4x79 - 15"2x31%
478S1P Calacatta Old Lappato Rett.

39,4x79 - 15"2x311%
478S1Y Calacatta Lappato Lucido Rett.

59x59 - 234%x2314
598S1P Calacatta Old Lappato Rett.

59x59 - 234x231#

598S1Y Calacatta Lappato Lucido Rett.

29,4x59 - 119/19°x2314
298S1P Calacatta Old Lappato Rett.

29,4x59 - 1116x23V#

298S1Y Calacatta Lappato Lucido Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.

FARBEN / FORMATE

COLORES / TAMANOS

Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacion con juntas de 2 mm. - PekomeHayeTca yKnakaa C WBOM 2 MM.

LIBETA / ®OPMATbI

PROVENZA

BIANCO D'ITALIA MARMI

—_
—_



COLOURS / SYZES

. , . colori e formati
Bianco d'ltalia
LIBETA / OOPMATDI

59x118,2 - 23"4x46°'%
648S3P Arabescato Old Lappato Rett.

50%118,2 - 2314 x4671¢"
648S3Y Arabescato Lappato Lucido Rett.

79x79 - 31/8x31% 59x59 - 234%x2314

788S3P Arabescato Old Lappato Rett. 598S3P Arabescato Old Lappato Rett.
79x79 - 3118%311% 59x59 - 234%231*

788S3Y Arabescato Lappato Lucido Rett. 598S3Y Arabescato Lappato Lucido Rett.

39,4x79 - 15"#x31¢ 29,4x59 - 1191623+
478S3P Arabescato Old Lappato Rett. 298S3P Arabescato Old Lappato Rett.
39,4x79 - 15"2x311% 29,4x59 - 119/16'x2314
478S3Y Arabescato Lappato Lucido Rett. 298S3Y Arabescato Lappato Lucido Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.

BIANCO D'ITALIA MARMI

Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyeTca yknakaa C LWBOM 2 MM.

112 PrRoVENZA



Bianco d’'ltalia

Decoro Diamante

59x118,2 - 23"4x46%'%
648SORB Statuario Naturale Rett.

59x118,2 - 23/¥x46%1¢
648S1RB Calacatta Naturale Rett.

59x118,2 - 234 x46%1¢
648S3RB Arabescato Naturale Rett.

DECORS o

decori

DECORS
DEKORE
DECORADOS
JEKOPbI
29,4x59 - 11710%2314
298SORB Statuario Naturale Rett.
29,4x59 - 11916234
298S1RB Calacatta Naturale Rett.
294x59 - 11919%231%
298S3RB Arabescato Naturale Rett.

BIANCO D'ITALIA MARMI

—_
w

PROVENZA |



BIANCO D'ITALIA MARMI

Bianco d’'ltalia

Decoro Reflex

29,4x59 - 11916x23+
298S0PE Statuario Old Lappato Rett.
Pcs. Box. 2

Mosaico 3x3 Old Lappato*

Tessera - Chip 2,76x2,76 - 1/0"x1"%

294x29,4 - 11716x1191¢ 29,4x29,4 - 1191611916
1308S0P Statuario 140} 130851P Calacatta

DECORS

decori

DECORS
DEKORE
DECORADOS
JEKOPbI

29,4x294 - 11161191
1308S3P Arabescato m

*Su rete in fibra - On fibre mesh backing - Sur filet en fibre de verre - Auf Glasfasernetz - Sobre malla de fibra - Ha BonokoHHow ceTke

114 PprRovENZA



TRIMS

. L ezzi speciali
Bianco d'ltalia P p

PIEZAS ESPECIALES
CNEUMANBbHBIE N3OENNA

BATTISCOPA - SKIRTING BATTISCOPA - SKIRTING BATTISCOPA - SKIRTING BATTISCOPA - SKIRTING

7,3x59 - 278x23"4 7,3x59 - 278x23' 4,6x59 - 117162314 4,6x59 - 117162314

Old Lappato Rett. Lapp. Lucido Rett. Old Lappato Rett. Lapp. Lucido Rett.

878SO0P Statuario 878S0Y Statuario B18S0P Statuario B18S0Y Statuario

878S1P Calacatta 878S1Y Calacatta B18S1P Calacatta B18S1Y Calacatta

878S3P Arabescato 878S3Y Arabescato B18S3P Arabescato B18S3Y Arabescato

Pcs. Box 15 - 8,85 M. x Box m Pcs. Box 15 - 8,85 M. x Box m Pcs. Box 20 - 11,80 MI. x Box m Pcs. Box 20 - 11,80 MI. x Box m
GRADONE - STEP GRADONE - STEP ANGOLARE - CORNERTILE ANGOLARE - CORNERTILE
33x59x3,2x3,2 33x59x3,2x3,2 33x33x3,2x3,2 33x33x3,2x3,2

‘| 215/16”X231/4"X‘| 1/4"X‘| /4 ‘I 215/16”X231/4"X‘| 1/4"X‘| /4 ‘| 215/16”><'| 215/16")(" W/A”X'l /4 ‘I ZWS/WG“X‘I 2W5/16"X'| W/A”X'I /4

Lappato Lucido Rett. Old Lappato Rett. Lappato Lucido Rett. Old Lappato Rett.

1C8S0Y Statuario 1C8SOP Statuario 1A8S0Y Statuario 1A8SOP Statuario

1C8S1Y Calacatta 1C8S1P Calacatta 1A8S1Y Calacatta 1A8S1P Calacatta

1C8S3Y Arabescato 1C8S3P Arabescato 1A8S3Y Arabescato 1A8S3P Arabescato

Pcs. Box 4 - 2,36 M. x Box m Pcs. Box 4 - 2,36 M. x Box m Pcs. Box 2 - 0,66 M. x Box II'H Pcs. Box 2 - 0,66 MI. x Box II':I

IMBALLIE PES1- PACKING AND WEIGHT - EMBALLAGES ET POIDS - VERPACKUNG UND GEWICHT - EMBALAJES Y PESOS - YIAKOBKA M BEC

648S_P/Y 59x118,2 1,43 2 1,395 35,00 30,69

788S_P/Y 79x79 10 1,60 2 1,248 32,00 40 49,92 1280
478S_P/Y 39,4x79 10 3,21 3 0,934 24,00 28 26,15 672
598S_P/Y 59x59 10 2,87 3 1,044 24,30 40 41,76 972
298S_P/Y 29,4x59 10 577 6 1,041 24,30 40 41,64 972
648S_RB 59x118,2 10 1,43 2 1,395 35,00 22 30,69 770
298S_RB 29,4x59 10 577 5 0,867 25,00 40 34,68 1000
1308S_P 29,4x29,4 10 11,57 5 0432 9,50 = = =

[
Coefficiente di attrito - Slip resistance ee, S
Coefficient de glissement - Rutschfestigkeit Barfubereich FuULL E,'HGI:I:.]LNG
Coeficiente de atrito medio - KoadpduumeHT TpeHua HD TECHNOLOGY 99

Ceramics of Ttaly

=

OLD LAPP./LAPP.LUCIDO o

DIN 51130 %

. ‘ p

DIN 51097 - 7,5% HAERTA f__"
ANSI A 137.1-2012 _ LIGHT COmMERCIAL. SHADE . . a
DCOF (Section 9.6) mT VARIATION 8
P

BCRA. - vaHigh =
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RE-USE



60x120 -45x90 - 60x60 - 30x60

Naturale - Lappato -

117



COLOURS/SIZES

RE-USE colori e formati

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ®OPMATbI
60x120 - 23%x47/# 60x60 - 237¥x23%
985EO0R Calce White Nat. Rett. 87 605EOR Calce White Nat. Rett. 66
985EOP Calce White Lapp. Rett. 94 605EO0P Calce White Lapp. Rett. 78
45x90 - 1716357716 30x60 - 1113/16%235
945EOR Calce White Nat. Rett. 79 635E0R Calce White Nat. Rett. 57
945E0P Calce White Lapp. Rett. 87 635E0P Calce White Lapp. Rett. 68

60X60 - 2376x235
X605EOR Calce White Nat. Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.

RE-USE CEMENTI

Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyeTca yknakaa C LWBOM 2 MM.
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COLOURS/SIZES

RE-USE colori e formati

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ®OPMATbI
60x120 - 23°Ex47" 60%60 - 23°/Ex23%
985E3R Fango Sand Nat. Rett. 87 605E3R Fango Sand Nat. Rett. 66
985E3P Fango Sand Lapp. Rett. 94 605E3P Fango Sand Lapp. Rett. 78
45x90 - 17163571 30%60 - 1113/19%23%/
945E3R Fango Sand Nat. Rett. 79 635E3R Fango Sand Nat. Rett. 57
945E3P Fango Sand Lapp. Rett. 87 635E3P Fango Sand Lapp. Rett. 68

60x60 - 23°/¢x23*%
X605E3R Fango Sand Nat. Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.

RE-USE CEMENTI

Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHpyeTca yKnak/a C WBoM 2 MM.
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RE-USE

60x120 - 23°Ex47"
985E8R Malta Grey Nat. Rett.
985E8P Malta Grey Lapp. Rett.

45x90 - 171119%357/1%
945E8R Malta Grey Nat. Rett. 79
945E8P Malta Grey Lapp. Rett. 87

45x90 - 1711/16%35716
X945E8R Malta Grey Nat. Rett. 99 |

RE-USE CEMENTI

120 PROVENZA

87
94

COLOURS/SIZES o

colori e formati

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ®OPMATbI

60x60 - 23°/¢%237%
605E8R Malta Grey Nat. Rett. 66
605E8P Malta Grey Lapp. Rett. 78

30%60 - 1113/19%23%
635E8R Malta Grey Nat. Rett. 57
635E8P Malta Grey Lapp. Rett. (3]

60x60 - 23°/¢x23*%
X605E8R Malta Grey Nat. Rett.

Si consiglia la posa con fuga 2 mm. - Laying with a 2 mm-joint is recommended. - Pose recommandée avec joints de 2 mm.
Es wird eine Fugenbreite von 2 mm empfohlen. - Se recomienda la colocacién con juntas de 2 mm. - PekomeHgyeTca yknakaa C LWBOM 2 MM.



DECORS o

I‘ I- l N 2 ec
- - ori
-—
DECORS
- Y im DEKORE
DECORADOS
HOEKOPbI
Mosaico*
0osalco
Tessera - Chip 4,8x4,8 - 178x17"%
30x30 - 1111611116 30x30 - 1116111916 30x30 - 111916111316
1305E0R Calce White Nat. 1305E3R Fango Sand Nat. 1305E8R Malta Grey Nat.

*Surete in fibra - On fibre mesh backing - Sur filet en fibre de verre - Auf Glasfasernetz - Sobre malla de fibra - Ha BonokoHHo ceTke
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945E8R Malta Grey Nat. Rett. 45x90 - 17'16x3571¢"
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RE-USIE 2oMm)

RE-USE 20MM offre la possibilita di
realizzare spazi esterni di grande valore
estetico, senza rinunciare alle prestazioni
tecniche.

Le caratteristiche specifiche di RE-
USE 20MM permettono di integrare
perfettamente il materiale con I'ambiente
circostante, offrendo la possibilita di creare in
modo semplice ed efficace camminamenti e
percorsi outdoor.

Lalto spessore di RE-USE 20MM garantisce
unelevata resistenza rendendolo ideale negli
ambienti interni ed esterni pubblici.
RE-USE 20MM ¢ facile da posare su erba, su
sabbia, su ghiaia.

La posa a colla su massetto permette di
realizzare pavimentazioni carrabili industriali
e commerciali. Ideale per rampe di accesso
e garage.

RE-USE 20MM e [ideale per la creazione di
pavimenti sopraelevati.

RE-USE 20MM offre la possibilité de réaliser
des espaces extérieurs d'une grande valeur
esthétique, sans toutefois renoncer aux
prestations techniques.

Les caractéristiques spécifiques de RE-USE
20MM permettent d'intégrer parfaitement
le matériau a l'environnement ambiant,
offrant la possibilité de créer simplement et
efficacement des parcours faciles a nettoyer.

'épaisseur de RE-USE 20MM garantit
une résistance élevée aux charges et aux
sollicitations, la rendant idéale pour l'intérieur
et l'extérieur des espaces publics.

RE-USE 20MM est facile a poser sur I'herbe,
le sable et le gravier.

Une fois collé sur chape, le produit permet
de réaliser des sols carrossables pour des
espaces industriels et commerciaux. Idéal
pour rampes d'acces et garages.

RE-USE 20MM est idéale pour la création de
planchers surélevés.

colorief

COULEURS / FORMATS
FARBEN / FORMATE
COLORES / TAMANOS
LIBETA / ®OPMATbI

RE-USE 20MM ofrece la posibilidad de revestir
espacios exteriores de modo estéticamente muy
agradable sin por ello tener que renunciar a unas
magnificas prestaciones técnicas.

Las caracteristicas especificas de RE-USE 20MM
permiten integrar perfectamente el material en el
entorno, brindando la posibilidad de crear de ma-
nera sencilla y eficaz caminitos y carriles al aire libre.

El elevado grosor de RE-USE 20MM garantiza
una considerable resistencia, hecho por el que
este tipo de material resulta de lo mas idéneo para
ambitos publicos, tanto interiores como exteriores.

RE-USE 20MM se puede colocar facilmente sobre
superficies tan diversas como la hierba, la arena y la
grava.

Colocado con cola sobre la capa de relleno, per-
mite realizar pavimentaciones transitables indus-
triales y comerciales. Ideal para rampas de acceso
y garajes.

RE-USE 20MM es un material de lo mas idoneo
para la creaciéon de pavimentos sobreelevados.

RE-USE 20MM offers the chance to develop
extremely aesthetically pleasing external
spaces without compromising on technical
expertise.

The specific qualities of RE-USE 20MM
allow you to perfectly integrate the material
in the surrounding environment, making it
possible to create walkways and outdoor
paths easily and effectively.

The thickness of RE-USE 20MM guarantees
excellent resistance, making it ideal for use in
both indoor and outdoor public spaces.
RE-USE 20MM is easy to lay on grass, sand
and gravel.

By gluing it down to screed it is possible
to create industrial and commercial paved

driveways. Ideal for access ramps and
garages.

RE-USE 20MM is ideal for the creation of
cavity floors.

PROVENZA

RE-USE 20MM bietet eine wertige Optik
und ausgezeichnete Leistungsmerkmale und
ist die ideale Losung fur die Gestaltung von
AulBenbereichen.

Die spezifischen Eigenschaften von RE-USE
20MM gestatten eine perfekte Einbindung
des Materials in den rdumlichen Kontext
und die einfache Gestaltung von Geh- und
Fahrwegen im Aul3enbereich.

Die  hohe Fliesenstarke von RE-USE
20MM gewadhrleistet eine ausgezeichnete
Robustheit. Damit erweist sich die Kollektion
als ideal fur offentliche Innen- und
AuBenbereiche.

RE-USE 20MM lisst sich problemlos auf
Gras, Sand und Kies verlegen.

Fur befahrbare industrielle und gewerbliche
Bodenbeldge empfiehlt sich die
Verbundverlegung auf Estrich. Ideal fur
Zufahrten und Garagen.

RE-USE 20MM ist die perfekte Losung fur
Doppelboden.

C nomouybto NpeactasneHHon 8 konnekuymn RE-
USE 20MM MOXHO 0BYyCTpOUTb OTKPbITbIE MM10-
WaJKY, NPUAABas WM BbLICOKYIO 3CTETUYECKYIO
LIeHHOCTb 1 He MOCTYnaAchb KaKUMM-NMOO TexHM-
YECKUMM XapaKTePUCTUKAMM.

bnarogapsa 0cobbiM CBOMCTBaM NpeACTaBneHHasn B
konnekynv RE-USE 20MM rapmoHVpyeT C OKpy-
Katowlen cpefon. C ee MOMOLLBIO MOXKHO J1erko
NPONOXUTb HAEXHbIE AOPOXKKM 1 NEPEXOAbI BHE
NoMeLLEeHNI.

MpencraneHHas 8 konnekuyn RE-USE 20MM ot-
NIMYAETCA BbICOKOW MPOYHOCTbIO, @ MOTOMY MAeasb-
HO MOAXOAWT AnA 00YCTPOWCTBA MOMELLEHN 06-
LLECTBEHHbIX 3AaHWI 1 NPUNEraloLLVX TEPPUTOPUIA.

[pencrtasnenHas B8 konnekuvn RE-USE 20MM
Nerko yKMaablBaeTca Ha Tpasy, NeCOK U WebeHb.

YKnafika Ha Knen rnosepx CTHKKM No3BosAeT 00y-
CTPOUTL TEPPUTOPUIO NIA NPOe3aa Ha NMPOMbILL-
NEeHHBIX 1 KOMMePYECKIMX NPeANPUATUAX. Mneanb-
HO NMOAXOANT ANA HAKNOHHBIX Bbe3[0B U rapaxeil.

MpepactasneHHasa 8 konnekumr RE-USE 20MM
naeansbHo NMOAXOAWT ANA MOHTaXKa GanblUNonoB.

COLOURS/SIZES o

ormati



RE-USE 20mM

GRADONE - STEP

33x60x5 - 121916238 x ] 15/1¢"
2S5EOR Calce White Nat. Rett.
2S5E3R Fango Sand Nat. Rett.
2S5E8R Malta Grey Nat. Rett.
Pcs. Box. 2 - Ml. x Box 1,20

GRADONE - STEP
33x90x5 - 1215/16'x357/16" 1 15/16"
6G5E8R Malta Grey Nat. Rett.

Pcs. Box. 2 - MI. x Box 1,80 m

TERMINALE - ENDINGPIECE
33x60x2,5 - 12'¥16%23%/8%15/16"
3S5EOR Calce White Nat. Rett.
3S5E3R Fango Sand Nat. Rett.
3S5E8R Malta Grey Nat. Rett.

Pcs. Box. 2 - MI. x Box 1,20 m

TERMINALE - ENDINGPIECE
33x90x2,5 - 12/%16X357/ 1716
7G5E8R Malta Grey Nat. Rett.
Pcs. Box. 2 - M. x Box 1,80

10mm

BATTISCOPA SCALA DX / SX

TREAD SKIRTING DX / SX

7,5%60x60 - 21916°%235/8'% 235/

BASEORD / BASEORS Calce White Nat. Rett.
BASE3RD / BASE3RS Fango Sand Nat. Rett.
BA5ESRD / BASE8RS Malta Grey Nat. Rett.
Pcs. Box. 2 - M. x Box 1,2

ANGOLARE DX / SX - CORNERTILE DX / SX
33x60x5 - 121%/16%23/8' 1 15/16"

2S5EORD / 2S5EORS Calce White Nat. Rett.
2S5E3RD / 2S5E3RS Fango Sand Nat. Rett.
2S5E8RD / 2S5E8RS Malta Grey Nat. Rett.

Pcs. Box. 2 - MI. x Box 1,20

ANGOLARE DX / SX - CORNERTILE DX / SX
33K9045 - 1215/16%357/16'x 11576

6G5E8RD / 6G5E8RS Malta Grey Nat. Rett.
Pcs. Box. 2 - MI. x Box 1,80

ANGOLO TERMINALE DX / SX
ENDINGPIECE CORNER DX / SX

33x60%2,5 - 121¥/16%23%/8"x15/16

3S5EORD / 3S5EORS Calce White Nat. Rett.
3S5E3RD / 3S5E3RS Fango Sand Nat. Rett.
3S5E8RD / 3S5E8RS Malta Grey Nat. Rett.

Pcs. Box. 2 - ML x Box 1,20 129

ANGOLO TERMINALE DX / SX
ENDINGPIECE CORNER DX / SX

33x90x2,5 - 1215/16'x357/16'15/16"

7G5E8RD / 7G5E8RS Malta Grey Nat. Rett.
Pcs. Box. 2 - Ml. x Box 1,80

10mm

BATTISCOPA SCALA DX / SX

TREAD SKIRTING DX / SX

7,5%60x60 - 219/10°%235/8'% 23

BB5EORD / BB5EORS Calce White Nat. Rett.
BB5E3RD / BBSE3RS Fango Sand Nat. Rett.
BB5E8RD / BB5E8RS Malta Grey Nat. Rett.
Pcs. Box. 2 - MI. x Box 1,2

TRIMS

pezzi speciali

PIECES SPECIALES
FORMTEILE

PIEZAS ESPECIALES

CNEUMANBHBIE N3OENNA

\/

GRADINO - STAIRTREAD
33x60 - 121%16%23%8

4S5EOR Calce White Nat. Rett.
4S5E3R Fango Sand Nat. Rett.
4S5E8R Malta Grey Nat. Rett.
Pcs. Box. 2 - ML x Box 1,20

ALZATA - RISER

16,5%60 - 672237

1T5EOR Calce White Nat. Rett.
1T5E3R Fango Sand Nat. Rett.
1T5E8R Malta Grey Nat. Rett.
Pcs. Box. 2 - ML x Box 1,20

GRADINO - STAIR TREAD
33x90 - 121163571’
8G5E8R Malta Grey Nat. Rett.

Pcs. Box. 2 - MI. x Box 1,80 m

ALZATA - RISER
16,5%90 - 63571
3T5E8R Malta Grey Nat. Rett.

Pcs. Box. 4 - M. x Box 3,60 m

RE-USE CEMENTI
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TRIMS

RF‘USF pezzi speciali

FORMTEILE
PIEZAS ESPECIALES
CNEUMANBHBIE N3OENNA

— 0 ==

BATTISCOPA - SKIRTING GRADONE - STEP ANGOLARE DX / SX - CORNERTILE DX / SX
7,3x60 - 2782358 33%x60x3,2x3,2 - 121716'x23%/8'x 1 /4'x 1 /4 33%33%3,2%3,2 - 121916'x1 215/16°x 1174 1 /4
955EOR Calce White Nat. Rett. 1C5EOR Calce White Nat. Rett. 1A5EORD / 1A5EORS Calce White Nat. Rett.
955E3R Fango Sand Nat. Rett. 1C5E3R Fango Sand Nat. Rett. 1A5E3RD / 1A5E3RS Fango Sand Nat. Rett.
955E8R Malta Grey Nat. Rett. 1C5E8R Malta Grey Nat. Rett. 1A5E8RD / 1A5E8RS Malta Grey Nat. Rett.
Pcs. Box 10 - 6 ML x Box [19 | Pcs. Box 4 - 24 MI. x Box [ 67 | Pcs. Box 2 - 0,66 ML x Box
GRADONE - STEP ANGOLARE DX/ SX - CORNERTILE DX / SX
33x120x3,2x3,2 - 121°16'x471/4 x4 %1% 33x120%3,2x3,2 - 121916x471/4 x 1 1/4x 14
CR5EOR Calce White Nat. Rett. AC5EORD / AC5EORS Calce White Nat. Rett.
CR5E3R Fango Sand Nat. Rett. AC5E3RD / AC5E3RS Fango Sand Nat. Rett.
CR5E8R Malta Grey Nat. Rett. AC5E8RD / AC5E8RS Malta Grey Nat. Rett.
Pcs. Box 2 - 2,4 M. x Box 137 Pcs. Box 1-1,2 Ml x Box
CR5EOP Calce White Lapp. Rett. AC5EOPD / AC5EOPS Calce White Lapp. Rett.
CR5E3P Fango Sand Lapp. Rett. AC5E3PD / AC5E3PS Fango Sand Lapp. Rett.
CR5E8P Malta Grey Lapp. Rett. AC5E8PD / AC5E8PS Malta Grey Lapp. Rett.
Pcs. Box 2 - 24 MI. x Box 139 Pcs. Box 1- 1.2 MI. x Box
CONCRETE
IMBALLI E PESI - PACKING AND WEIGHT - EMBALLAGES ET POIDS - VERPACKUNG UND GEWICHT - EMBALAJES Y PESOS - YMAKOBKA U BEC
Articolo Formato Spessore Pz.x Mq. Pz x Scat. Mq. x Scat. Peso x Scat. Scat. x Pal. Mq. x Pal. Peso x Pal.
Item Size Thickness Pieces x Sgm Pieces x Box Sgm x Box Weight x Box Boxes x Pal. Sgm x Pal. Weight x Pal.
Reference Format Epaisseur Pcs/ M2 Pcs / Bte M2/ Bte Poids / Bte Bte / Pal. M2/ Pal. Poids / Pal.
Artikel Format Stérke Stk.xQm Stk. x Krt. Qm x Krt. Gewicht x Krt. Krt. x Pal. Qm x Pal. Gewicht x Pal.
Articulo Tamano Espesor Pzs x Mc. Pzs x Caja Mc. x Caja Peso x Caja Cajas x Pal. Mc. x Pal. Peso x Pal.
ApTukyna Dopmat TonwmHa wr x Ke.M. wr x Kop. Ke.M. x Kop. Bec x Kop. Kop. x Moaa. Ks.M x lNoag. Bec x Moaa
cm mm Kg Kg
985E_R/P 60x120 10 1,39 2 1,440 36,20 22 31,68 796
945E_R/P 45x90 10 247 3 1,215 28,70 30 36,45 861
605E_R/P 60x60 10 2,78 3 1,080 25,00 40 43,20 1000
X945E8R 45x90 20 247 2 0,810 38,00 27 21,87 1026
X605E_R 60x60 20 2,78 2 0,720 33,60 32 23,04 1075
635E_R/P 30x60 10 5,56 6 1,080 25,00 40 43,20 1000
I305E_R 30x30 10 11,11 5 0,450 7,50 60 27,00 450
[ . R . . . e
Coefficiente di attrito - Slip resistance - F
@ Coefficient de glissement - Rutschfestigkeit BarfuBbereich ~ULU glg::‘l'_ﬁl&s 4
Coeficiente de atrito medio - K NE—
oeficiente de atrito medio - Ko3puLMEHT TpeHnA HD NS =y e
NATURALE  LAPPATO (Al
DIN 51130 R11 RO RI1 i‘e
_ DIN 51097 C (A+B+0) A C(A+B+0) 7,5% HOHERTA
& ANSIA 137.1-2012 Wet > 0,42 Wet > 0,42 Wet > 0,42 HeRL commerciL RUADL ||
= DCOF (Section 9.6) I_I-I- VARIATION
- BCRA. >040 > 040 > 040 W3lhign I
o
o]
W
o
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sezionhe tecnica

SECTION TECHNIQUE
TECHNISCHE ANGABEN
SECCION TECNICA ]
TEXHUYECKWI PA3IEN
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Sistema di gestione integrato

Integrated Management System

Systeme de gestion intégré

Integriertes Managementsystem

Sistema de gestion integrado
VIHTerpnpoBaHHasa crctema MeHeKMeHTa

Impegno ambientale

Environmental commitment

Engagement pour l'environnement
Umweltengagement

Compromiso medioambiental

CepTnduurposaHHas» 3a60Ta 06 OKpyaloLe cpese

Condizioni generali di vendita e garanzie

General conditions of sale for export and guarantees
Conditions generales de vente a I'exportation et de garantie
Allgemeine Verkaufs - und Garantiebedingungen
Condiciones generales de venta y garantias

ObLyvie yCnoBvA NPOAAXKM 1 rapaHTuv

ISO 13006/UNI EN 14411 - UNI EN ISO 10545/1-16
Caratteristiche tecniche generali secondo le norme

General technical specifications in compliance with standards
Caracteristiques techniques generales selon les normes
Allgemeine technische Eigenschaften nach den Normen
Caracteristicas tecnicas generales conformes con las normas
ObLuMe TEXHNYECKNE XaPaKTEPUCTVIKM MO HOPMam

Consigli di manutenzione - Advice for maintenance
Conseil d'entretien - Pflegehinweise
Consejos de mantenimiento - MHCTPYKUMK MO SKCMyaTaumn

Posa - Laying - Pose
Verlegung - Composicion - Yknagka

Destinazioni d'uso - Intended uses - Domaines d'application
Zweckbestimmung - Usos previstos - HasHaueHue

Il taglio delle piastrelle in gres porcellanato
Cutting porcelain stoneware tiles

La decoupe des carreaux en gres cerame
Schneiden von Feinsteinzeugdfliesen

Corte de los azulejos de gres porceldnico
Pe3ka KepamorpaHUTHOWM NANTKM

PROVENZA
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SEZIONE TECNICA

SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO

INTEGRATED MANAGEMENT SYSTEM - SYSTEME DE GESTION INTEGRE

INTEGRIERTES MANAGEMENTSYSTEM - SISTEMA DE GESTION INTEGRADO - MHTEPUPOBAHHAA CUCTEMA MEHE[DKMEHTA

UNI EN ISO 9001:2008

UNIEN ISO 14001:2004

BS OHSAS 18001:2007
UNI CEI EN IS0 50001:2011

Q TaNet g

CERTIQUALITY
E MEMBRO DELLA
FEDERAZIONE CISQ

SISTEMI DI GESTIONE
CERTIFICATI

I prodotti a marchio Provenza sono realizzati presso gli stabilimenti di Emilcera-
mica, il cui Sistema di Gestione Qualita & certificato fin dal 1997 in conformita
alla norma UNIEN ISO 9001.

Nel Settembre 2011 Emilceramica ha ottenuto la certificazione del proprio Siste-
ma di Gestione Ambientale, implementato secondo la norma UNIEN ISO 14001
ed applicato in tutti i siti produttivi con lo scopo di dare maggiore evidenza alla
capacita dell'azienda di tenere sistematicamente sotto controllo sia le prescri-
zioni di legge previste dal Testo Unico - Norme in Materia Ambientale D.Lgs
152/2006, sia gli impegni che Emilceramica ha liberamente assunto per una
gestione aziendale corretta e proattiva nei confronti della tutela dell'ambiente.
A Giugno 2014 Emilceramica ha raggiunto un ulteriore obiettivo, ottenendo la
certificazione del Sistema di Gestione Salute e Sicurezza sul Lavoro implementa-
to in azienda secondo la norma BS OHSAS 18001 e applicato all'intera organizza-
zione. In aggiunta all'inevitabile adempimento dei requisiti di legge previsti dal
Testo Unico sulla Salute e Sicurezza sul lavoro D.Lgs. 81/2008, Emilceramica ha
introdotto i requisiti aggiuntivi previsti dalla norma volontaria BS OHSAS 18001
per dare corpo allo“spirito di prevenzione” che da sempre la contraddistingue.
Nell'ottica di perseguire un continuo miglioramento, Emilceramica ha imple-
mentato un Sistema di Gestione dell'Energia conforme alla norma UNI CEI EN
ISO 50001 di cui ha ottenuto la certificazione a Luglio 2016.

Questo ulteriore tassello costituisce oggi un reale elemento distintivo e di com-
petitivita che da evidenza, a tutte le parti interessate, dellimpegno reale e con-
creto dell'azienda nell'uso consapevole e responsabile dell'energia.

Grazie all'integrazione e certificazione dei quattro sistemi di gestione QUALITA-
AMBIENTE-ENERGIA-SALUTE & SICUREZZA, Emilceramica e stata premiata con il
“GOLD EXCELLENCE AWARD', riconoscimento di eccellenza gestionale che l'istituto
di certificazione CERTIQUALITY conferisce alle aziende particolarmente virtuose.

Provenza brand products are manufactured at the Emilceramica plants, which
operate a Quality Management System certified since 1997 in compliance with
the UNI'EN ISO 9001 standard.

In September 2011 Emilceramica obtained certification of its Environmental
Management System, implemented in accordance with the UNI EN ISO 14001
standard and applied at all production sites with the aim of highlighting the
company’s capability for the systematic control both of the legal requirements
contained in the Italian Consolidation Law on the Environment, Legislative De-
cree 152/2006, and Emilceramica’s voluntary undertakings with regard to ethi-
cal, proactive corporate management in terms of environmental protection.

In June 2014, Emilceramica achieved an additional objective with certification
of its Occupational Health and Safety System, implemented under the BS OH-
SAS 18001 standard and applied throughout the organisation. Over and above
its compulsory compliance with the legal requirements of the Italian Consoli-
dation Law on Occupational Health and Safety (Legislative Decree 81/2008),
Emilceramica has introduced the additional requirements of the voluntary
standard BS OHSAS 18001 to give concrete expression to the “spirit of preven-
tion"central to its operations throughout its history.

Under its policy of continual improvement, Emilceramica has implemented an
Energy Management System compliant with the UNI CEI EN ISO 50001 stand-
ard, which received certification in July 2016.

This additional piece of its management system is now a genuine distinguishing
and competitive factor, which provides all stakeholders with proof of the com-
pany’s real, concrete commitment to the intelligent, responsible use of energy.
Thanks to the integration and certification of its four management systems -
QUALITY-ENVIRONMENT-ENERGY-HEALTH&SAFETY, Emilceramica has received
the "GOLD EXCELLENCE AWARD" for managerial excellence assigned by the
CERTIQUALITY certification institute to companies which excel in this field.

Les produits de la marque Provenza sont fabriqués au sein des établissements
Emilceramica, dont le Systeme de management de la qualité est certifié depuis
1997 conforme a la norme UNI EN ISO 9001.
En septembre 2011, Emilceramica a obtenu la certification de son Systéme de
management environnemental selon la norme UNI EN ISO 14001. Ce systéeme
est appliqué dans tous les sites de production pour optimiser davantage la
capacité de la société a observer systématiquement les dispositions Iégislatives
du «Testo Unico » relatif aux normes environnementales (décret Iégislatif italien
152/2006), ainsi qu'a honorer ses engagements relatifs & une gestion correcte
et proactive pour la protection de l'environnement.
En juin 2014, Emilceramica a réalisé un autre objectif : la certification de son
Systéme de management de la santé et la sécurité au travail selon la norme BS
OHSAS 18001. Ce systeme est mis en ceuvre dans I'ensemble de la société. Non
seulement Emilceramica respecte les dispositions réglementaires du « Testo Unico »
relatif a la santé et a la sécurité au travail (décret |égislatif italien 81/2008),
mais la société les intégre aussi par la démarche volontaire BS OHSAS 18001
pour encourager « l'esprit de prévention » qui la caractérise depuis toujours.
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En vue de son amélioration continue, Emilceramica a mis sur pied un Systéme
de management de |énergie conforme a la norme UNI CEl EN ISO 50001,
certifié par ailleurs en juillet 2016.

Cette énieme certification constitue aujourd’hui un véritable trait distinctif et
un avantage concurrentiel qui témoignent de I'engagement réel et concret de
la société pour une utilisation correcte et responsable de I'énergie.

En raison de lintégration et de la certification de ses quatre systemes de
management  QUALITE-ENVIRONNEMENT-ENERGIE-SANTE  ET  SECURITE,
Emilceramica a requ le « GOLD EXCELLENCE AWARD », le certificat d'excellence
que lorganisme de certification CERTIQUALITY décerne aux sociétés
particulierement vertueuses.

Die Produkte der Marke Provenza werden an den Produktionsstatten von Emil-
ceramica hergestellt, deren Qualitdtsmanagementsystem seit 1997 nach UNI
EN1SO 9001 zertifiziert ist.

Im September 2011 erlangte Emilceramica die Zertifizierung ihres Umwelt-
managementsystems nach UNI EN ISO 14001, das in allen Produktionsstatten
zur Anwendung kommt. Damit mochte das Unternehmen seine Fahigkeit he-
rausstellen, die Gesetzesvorschriften gem. Einheitstext im Umweltbereich, ital.
Gesetzesvertretendes Dekret Nr. 152/2006 sowie die freiwillig tbernommenen
Verpflichtungen im Rahmen eines in Bezug auf den Umweltschutz korrekten
und proaktiven Unternehmensmanagements systematisch anzuwenden und
zu kontrollieren.

Ein weiteres Ziel erreichte Emilceramica im Juni 2014 mit der Zertifizierung des
Arbeitsschutzmanagementsystems nach BS OHSAS 18001, das in der gesamten
Unternehmensorganisation (alle Arbeitsorte des Unternehmens) zur Anwen-
dung kommt. Neben der zwangsldufigen Erfullung der Gesetzesanforderun-
gen gemal Einheitstext zum Arbeitsschutz, ital. gesetzesvertretendes Dekret
Nr. 81/2008 fuhrte Emilceramica die zusatzlichen Anforderungen gemdf der
freiwilligen Norm BS OHSAS 18001 ein, um das bereits starke Engagement im
Bereich der Unfall- und Schadenverhitung weiter auszubauen.

Die Umsetzung eines Energiemanagementsystems gema3 UNI CEl EN ISO
50001, fur das sie im Juli 2016 zertifiziert wurde, bedeutete einen weiteren Schritt
im Hinblick auf die Verwirklichung des kontinuierlichen Verbesserungsziels.
Diese Manahme stellt heute ein wichtiges Qualitatsmerkmal dar, das die Wett-
bewerbsfahgkeit steigert und sich positiv auf das Image des auswirkt, da das
konkrete Engagement flir einen verantwortungsbewussten Umgang mit Ener-
gie das Unternehmen auch nach aufen hin préagt.

Dank der Integration und Zertifizierung der vier Managementsysteme fur
QUALITAT, UMWELT, ENERGIE und ARBEITSSICHERHEIT wurde Emilceramica mit
dem GOLD EXCELLENCE AWARD ausgezeichnet, den das internationale Zertifi-
zierungsinstitut CERTIQUALITY besonders engagierten Unternehmen verleiht.

Los productos de la marca Provenza se fabrican en los establecimientos de
Emilceramica, cuyo sistema de gestion de la calidad cuenta con el certificado
de conformidad con la norma UNI EN ISO 9001 desde 1997.

En septiembre de 2011 Emilceramica consiguid la certificacion de su sistema
de gestion medioambiental, implementado con arreglo a la norma UNI EN ISO
14001 y aplicado en todos los establecimientos de produccion con el objeto de
poner de relieve la capacidad de la empresa de tener bajo control de manera
sistematica tanto las prescripciones legales previstas en el texto Unico de nor-
mas en materia medioambiental enunciado en el decreto legislativo italiano
152/2006, como las obligaciones libremente contraidas por Emilceramica en
pro de una gestién empresarial correcta y proactiva en lo que concierne a la
salvaguardia del medio ambiente.

En junio de 2014 Emilceramica alcanzd un objetivo mas al obtener la certifica-
cién de su sistema de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo implemen-
tado en la empresa de conformidad con la norma BS OHSAS 18001 vy aplicado
a todo el conjunto de la organizacion. Ademas de la inevitable observancia de
los requisitos legales previstos en el texto Unico acerca de la seguridad y la salud
laborales de acuerdo con el decreto legislativo italiano 81/2008, Emilceramica ha
introducido los requisitos adicionales previstos en la norma voluntaria BS OHSAS
18001 para dar cuerpo al“espiritu de prevenciéon”que siempre la ha caracterizado.
En su empefio en pro de una continua mejora, Emilceramica ha implementado
un sistema de gestion de la energia conforme con la norma UNI CEl EN 1SO
50001, cuya certificacion ha obtenido en julio de 2016.

Este nuevo logro constituye hoy dia un elemento distintivo real y de competiti-
vidad que pone de manifiesto, frente a todas las partes involucradas, el interés
real y concreto de la empresa en el uso consciente y responsable de la energia.
Gracias a la integracion y certificacion de los cuatro sistemas de gestion de la
CALIDAD, el MEDIO AMBIENTE, la ENERGIA, la SALUD y la SEGURIDAD, Emil-
ceramica ha sido premiada con el "“GOLD EXCELLENCE AWARD', galardon de
excelencia en la gestion que el instituto de certificacion CERTIQUALITY otorga
a las empresas especialmente virtuosas.



Mpoaykuma noa 6peHAoM Provenza Mpou3BOAWTCA Ha 3aBOAax KOMMaHWW
Emilceramica, cvctema MeHeAXXMeHTa KauecTBa KoTopoit ¢ 1997 1. cepTndnum-
poBaHa Ha cootseTcTByMe cTaHaapTy UNIEN ISO 9001.

B centabpe 2011 r. Emilceramica nonyunna ceptudukar COOTBETCTBUA CBOEW
CUCTEMbI IKONOrMYeCcKoro meHexmeHTa cTaHgapty UNI EN ISO 14001, oxsa-
TbIBAIOLLW BCE €€ NPOV3BOACTBEHHbIE MNOWAAKN. ITO ObINO CAENAHO ANA TOro,
4TObbI MOAYEPKHYTb CMOCOBHOCTb KOMMaHUK MOCTOAHHO cobnioaats v aep-
aTb MOA KOHTPOMEM Kak MapameTpbl, NPeAyCMOTPEHHbIE NO 3aKOHY B COOT-
BeTCTBUM cO CBOAHBIM TEKCTOM 3aKOHOB 06 OxpaHe Npupofbl (AekpeT-3akoH
152/2006), Tak 1 06A3aTeNnbCTBa, KOTOPble KOMMaHuA JOOPOBOBHO B3fANa Ha
cebs AnA BbINOMHEHNA KOPPEKTHOM 1 MPOAKTUBHOM KOPNOPATUBHOW NOANTU-
KM 3aLLWTbl OKPY»KaloLLeit Cpeabl.

B moHe 2014 . komnaHuelt Emilceramica 6bina AOCTUTHYTa ellje OfHa BaKHas
uesnb - nosyuyeHne cepTndurkata CUcTemMbl MEHeIKMEHTa 6e30MacHOCTY Tpyaa
1 oxpaHbl 300poBbA. CrcTeMa paboTaeT B COOTBETCTBUM CO CTaHAapTom BS
OHSAS 18001 1 npumeHsaeTca B Npefenax BCEW KOMMaHWM (Ha BCex npow3s-
BOLCTBEHHbIX 0ObeKTax). MoMnMO 0653aTesbHOro BbINOMHEHVA TpeboBaHWi
3akoHa, NpeaycMOTPeHHbIX CBOZHbBIM TEKCTOM O 6e30MacHOCTV Tpyaa U OXpaHe

Il marchio “Ceramics of Italy” e il marchio dellindustria ceramica italiana che
identifica i prodotti di ceramica MADE IN [TALY ed il sistema di valori sociali,
ecologici ed estetici che la contraddistingue.

Ultalia & un paese di antiche tradizioni ceramiche, che hanno saputo rivivere
e rinnovarsi nella moderna produzione industriale. Il marchio “Ceramics of
Italy” intende valorizzare questo importante patrimonio storico, culturale e
produttivo.

The "Ceramics of Italy” mark is the mark of the Italian ceramics industry which
identifies products that are MADE IN ITALY, with all the system of social,
environmental and stylistic values this implies.

Italy is a country with a historic tradition in the manufacture of ceramics, which
has been renewed and given new life in modern industrial production. The
"Ceramics of Italy”mark is intended to promote and emphasise the value of this
impressive historic, cultural and manufacturing heritage.

La marque “Ceramics of Italy” est la marque de lindustrie céramique italienne
qui identifie les produits céramiques MADE IN [TALY, et le systeme de valeurs
sociales, écologiques et esthétiques qui la distingue.

Ultalie est un pays de tres anciennes traditions céramiques, qui ont su revivre et
se renouveler dans la production industrielle moderne. La marque “Ceramics of
Italy” entend valoriser cetimportant patrimoine historique, culturel et productif.

“Ceramics of Italy” ist das Markenzeichen der italienischen Keramikindustrie.
Es identifiziert keramische Erzeugnisse MADE IN ITALY und ist ein Gutesiegel,
das auf sozialen, dkologischen und &sthetischen Werten basiert. Italien ist ein
Land mit einer alten Keramiktradition, die sich perfekt den Moglichkeiten der
modernen Industrieproduktion und dem Trend der Zeit angepasst hat. Die
Marke “Ceramics of Italy” soll dieses geschichtliche und kulturelle Erbe sowie
die ausgesprochen hohe Produktionsqualitat verkdrpern.

“Ceramics of Italy” es la marca de la industria cerdmica italiana que identifica
los productos MADE IN ITALY, pero también es el sistema de valores sociales,
ecoldgicos y estéticos que la caracteriza.

Italia es un pais de antiguas tradiciones cerdmicas, que han sabido revivir y
renovarse en la moderna produccion industrial. La marca “Ceramics of Italy”
busca valorizar este importante patrimonio histérico, cultural y productivo.

Mapka “Ceramics of Italy”- 370 MapKa UTanbAHCKOM KepamUyeCKo NPOMbILLIIEH-
HOCTU, MAEHTUGULMPYIOLLAn Kepamimieckyto npoaykumio “MADE IN ITALY" n cu-
CTeMy OT/INYAIOLLMX €€ COLManbHbIX, SKONOMUUECKIMX 1 SCTETUUYECKUX LIEHHOCTEN.
ViTanua - 310 CTpaHa C APEBHVIMI TPAANLMAMUN B KEPaMUKe, KOTOpble CMOM
nepexunTb 1 BO3POAMTLCA B COBPEMEHHOM KepamMuyeckom MpPOV3BOACTBE.
Mapka “Ceramics of Italy” cTpemmnTca K Banopwisaumm 3Toro BaxHOro nctopuye-
CKOrO, KyNbTYPHOTO ¥ MPOV3BOACTBEHHOIO HacNeANa.

300poBbA (AekpeT-3akoH 81/2008), komnaHuA Emilceramica Takke BbINMONHWM-
na [ONoNHUTENbHbIE TPeOOBaHWA, yKasaHHble B JOOPOBObHOM CTaHaapTe BS
OHSAS 18001, uTObbI BOMMOTUTL B XM3Hb NPOGUNAKTUUECKINE MEPBI, KOTOPbIE
BCeraa ABAAANCH OTINYUTENBHOW YePTON KOMMaHWUN.

Cnenya nNpyHUMNam NOCTOAHHOMO COBepLUEHCTBOBaHMA, Emilceramica ssena
CucTeMy SHEPreTMYeckoro MeHeKMeHTa, COOTBETCTBYoLYI0 cTaHaapTy UNI
CEl' EN ISO 50001, uto 8 nione 2016 T. 6610 NOATBEPKAEHO BblAAHHbIM CEPTU-
drKaTom.

CerofiHaA 3TOT AOMOMHUTENbHBIN War ABNAETCA peanbHbIM OTINYUTENBHBIM 1
KOHKYPEHTHBIM 3N1EMEHTOM, HarAAHO MOKa3blBaOLLVIM BCEM 3alHTepecoBaH-
HBIM CTOPOHaM pearibHble ¥ KOHKPETHbIe YCUINA KOMMaHWM B OCO3HAHHOM 1
OTBETCTBEHHOM MCMOSb30BaHMM SHEPropecypCoB.

Bnarofapa vHTerpaumnm 1 ceptudrKaLmmn YeTbipex CCTem MeHemkmeHTa — KA-
YECTBA, SKONOT NI, SHEPT, 300POBbA 1 BE3OMACHOCTU — Emilceramica
6bina ygoctoeHa npusa “GOLD EXCELLENCE AWARD', npu3HaHvA coBeplueH-
CTBa B ynpasneHuun, kotopoe ceptubnumpyowmii nHctutyT CERTIQUALITY
npucyxnaet Havbonee A06NECTHBIM KOMMAHMAM.

TRaT KA

La certificazione CCC (China Compulsory Certificate), introdotta nel 2005, &
obbligatoria per I'esportazione delle piastrelle in gres porcellanato in Cina ed
e rilasciata esclusivamente da Enti di Certificazione accreditati dalle Autorita
cinesi. Le caratteristiche oggetto della certificazione CCC riguardano in
generale la sicurezza e la salute dell'utilizzatore finale.

CCC (China Compulsory Certificate) certification, introduced in 2005, is
compulsory for the exportation of porcelain tiles to China and is only issued
by Certification Bodies accredited by the Chinese authorities. In general, the
characteristics covered by CCC certification relate to the health and safety of
the end user.

La certification CCC (China Compulsory Certificate), introduite en 2005, est
obligatoire pour I'exportation des carreaux de grés cérame en Chine et est
délivrée exclusivement par des Organismes de certification accrédités par
les autorités chinoises. Les caractéristiques, objet de la certification CCC,
concernent en général la sécurité et la santé de I'utilisateur final.

Die 2005 eingefiihrte Zertifizierung CCC (China Compulsory Certificate) ist
fur den Export von Feinsteinzeugfliesen nach China erforderlich und wird
ausschlieBlich von Zertifizierungsstellen ausgestellt, die von chinesischen
Behorden akkreditiert sind. Die der CCC-Zertifizierung zugrunde liegenden
Guteanforderungen beziehen sich im Allgemeinen auf die Sicherheit und
Gesundheit des Verbrauchers.

La certificacion CCC (China Compulsory Certificate), introducida en 2005, es
obligatoria para la exportacién de los azulejos de gres porceldnico a China 'y
es otorgada exclusivamente por entidades de certificacion acreditadas por las
autoridades chinas. Las caracteristicas objeto de la certificacién CCC se refieren
en general a la seguridad y la salud del usuario final.

Ceptndumkaumna CCC (China Compulsory Certificate), BBeaeHHas 8 2005 roay,
HeobxoAMMa 1 obA3aTenbHa And SKCMNOoPTa MANTKX U3 KepamorpaHuTta B Kutai
1 BbIAAETCA NULb TONBKO CePTUOULMPYIOLMMI OPraHN3aLMAMY, aKKpeanTo-
BaHHbBIMM KUTAMCKUMYM OpraHamm BNacTu. XapakTepucTviKu, ABNAIOWMECA Npe-
meTom ceptndmkaumm CCC, KacaloTca B OCHOBHOM 6€30MacHOCTY 1 3[0POBbA
KOHEYHOro Nosb3oBaTens.
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La politica aziendale di Emilceramica & da sempre
basata sul rispetto dell’ambiente.

Durante gli anni l'azienda si & impegnata a
concretizzare progetti di salvaguardia ambientale
con l'obbiettivo di ridurre I'impatto di prodotti e
processi attraverso i seguenti interventi:

RICICLO COMPLETO DELLE ACQUE REFLUE

Dal 1982 Emilceramica é stata una delle prime
aziende del settore ad instaurare un ciclo chiuso
delle acque.

Tali acque provenienti dagli stabilimenti produttivi,
dopo essere state depurate con trattamenti
chimico-fisici vengono integralmente riciclate nella
fase di macinazione degli impasti.

RICICLO TOTALE DEGLI SCARTI

DI LAVORAZIONE E FANGHI

Dal 1989 Emilceramica riutilizza all'interno dei suoi
impasti tutti gli scarti crudi di lavorazione e i fanghi
ceramici, grazie ad una autorizzazione, concessa
allora in via sperimentale.

AUTOPRODUZIONE DI ENERGIA ELETTRICA

CON IMPIANTO DI COGENERAZIONE

Dal 1992 Emilceramica si e dotata di un impianto
di cogenerazione per l'autoproduzione di energia
elettrica.

MATERIALI COMPLETAMENTE

RICICLABILI PER IMBALLAGGI

Dal 2000 Emilceramica impiega materiali
completamente riciclabili per imballaggi, carta,
fustelle, plastica dei cappucci e palette in legno
trattate nel rispetto della normativa FAQ.

ANALISI DEL CICLO DI VITA (LCA)

Dal 2012: analisi del ciclo di vita delle piastrelle
in ceramica da pavimento e rivestimento per
definire I'impronta di carbonio.

Dal 2013: LCA dei prodotti Emilceramica ottiene
da Certiquality, I'Attestazione di Conformita ai
requisiti delle norme UNI EN ISO 14044 e UNI EN
1SO 14040.

EPD
Dal 2013: redazione e verifica delle EPD -
ENVIRONMENTAL  PRODUCT  DECLARATION

suddivise per gruppo di appartenenza : Bla
GL - Bla UGL - BIIl. EPD & la comunicazione
trasparente degli impatti ambientali dei prodotti,
dall'estrazione delle materie prime di cui sono
composti alla dismissione a fine vita con recupero
o smaltimento.

Dal 2014: registrazione e messa a disposizione delle
EPD sul sito INIES alla sezione: Overview-EPD by
reporting organism.

Dal 2015: nuova versione delle EPD conformi alla
norma EN 15804.

Dal 2008 il gruppo Emilceramica &€ membro del
Green Building Council americano (USGBC).

Dal 2010 ¢ inoltre socio del Green Building Coucil
Italia (GBC Italia) dei quali recepisce e condivide
i regolamenti, realizzando serie di prodotti in
accordo con i principi di sostenibilita ambientale.
Tale sostenibilita si esprime anche attraverso
la certificazione LEED (Leadership in Energy
and Environmental Design), che & un sistema
per la certificazione della sostenibilita edilizia
sviluppata dal USGBC (US Green Building
Council) ed introdotta negli stati uniti nel 1999.
La certificazione LEED non & una certificazione
di prodotto, ma una certificazione che valuta
e attesta la sostenibilita ambientale, sociale
ed economica degli edifici dalla fase di
progettazione fino alla gestione quotidiana.
Tutti i prodotti Provenza possono contribuire
all'ottenimento di almeno un credito LEED.

E possibile visionare le schede “CREDITI
LEED” nella sezione download del sito
www.emilgroup.it/provenza.

Emilceramica corporate policy has always been
based on respect for the environment.

Over the years, the company has implemented
genuine environmental protection projects, with
the aim of reducing the environmental impact of
products and processes. These have included:

COMPLETE WASTEWATER RECYCLING

In 1982 Emilceramica became one of the first
companies in the industry to establish a closed
water cycle.

After chemical-physical treatment, all wastewater
from the production plants is reused in the tile body
mix grinding process.

TOTAL RECYCLING

OF PROCESSING WASTE AND SLUDGE
Emilceramica has been reusing unfired reject tiles
and ceramic sludge in its tile body mixes since 1989,
thanks to an authorisation originally granted on a
trial basis.

PRODUCTION OF OWN ELECTRICITY

WITH A COGENERATION PLANT

Emilceramica installed a cogeneration plant
enabling it to produce its own electricity in 1992.

FULLY RECYCLABLE PACKAGING MATERIALS
Emilceramica has been using fully recyclable
packaging materials (paper, cardboard boxes,
pallet hood plastic and wooden pallets treated in
compliance with FAO regulations) since 2000.

LIFE CYCLE ANALYSIS (LCA)

From 2012: the life cycle analysis of ceramic floor
and wall tiles to define their carbon footprint.
Since 2013: the LCA of Emilceramica products
holds Certification of Conformity with the
requirements of the UNI EN I1SO 14044 and UNI
EN ISO 14040 standards by Certiquality.

EPD

Since 2013: preparation and audit of the EPDs
- ENVIRONMENTAL PRODUCT DECLARATIONS,
subdivided by category: Bla GL - Bla UGL - BIII.

The EPD is the transparent statement of products
environmental impacts, from the extraction of
the raw materials used in their manufacture to
their end-of-life decommissioning with recovery
or disposal.

Since 2014: Registration and publication of
the EPDs on the INIES site in “Overview-EPD by
reporting organism” section.

From 2015: updated version of EPDs, compliant
with the EN 15804 standard

g

The Emilceramica group has been a member of the
USGBC (US Green Building Council) since 2008.

In 2010 it also became a member of the Green
Building Council Italia (GBC Italia), implementing and
adopting its rules by manufacturing series of products
in accordance with the principles of environmental
sustainability. This sustainability is also expressed
through certification under the LEED (Leadership in
Energy and Environmental Design) system, a system
for the certification of sustainable construction criteria
developed by the USGBC (US Green Building Council)
and introduced in the United States in 1999.

LEED certification is not a form of product certification;
it is a certification that assesses and demonstrates
buildings’ environmental, social and economic
sustainability from the design phase through to routine
management.

All Provenza products can contribute to obtaining at
least one LEED credits.

The “LEED CREDIT” certificates can be viewed
in the download section of the website
www.emilgroup.it/provenza.

Depuis toujours, Emilceramica base sa

politique sur le respect de I'environnement.

Au fil des ans, la société s'est engagée a concrétiser
des projets de protection environnementale, dans
le but de réduire I'impact de ses produits et de ses
procédés comme suit:

RECYCLAGE TOTAL DES EAUX USEES

En 1982, Emilceramica se place parmiles

premiéres sociétés du secteur a mettre en circuit
fermé les eaux de production.

Aprés un traitement physicochimique, les eaux
émises par les établissements sont réutilisées dans
leur intégralité pour le broyage des pates.

RECYCLAGE TOTAL DES DECHETS

DE PRODUCTION ET DES BOUES

Depuis 1989, Emilceramica réutilise, pour la
réalisation de ses pates, I'ensemble des déchets
de production non cuits, ainsi que les boues
céramiques, grace a une autorisation attribuée, a
Iépoque, a titre expérimental.

AUTONOMIE ELECTRIQUE PAR CENTRALE DE
COGENERATION

Depuis 1992, Emilceramica produit son

électricité en toute autonomie avec une centrale de
cogénération.

MATERIEL D’EMBALLAGE RECYCLABLE A 100%
Depuis 2000, Emilceramica utilise un matériel
100% recyclable pour les emballages, les papiers,
les vignettes, le plastique des capuchons, ainsi que
des palettes en bois conformes aux normes FAO.

ANALYSE DU CYCLE DE VIE (LCA)

Depuis 2012: analyse du cycle de vie des carreaux
de sol et mur en céramique pour calculer
I'empreinte carbone.

A partir de 2013: Certiquality décerne a l'analyse
du cycle de vie (ACV) des produits Emilceramica
la certification de conformité aux normes UNI EN
ISO 14044 et UNI EN ISO 14040.

EPD

A partir de 2013: rédaction et contréle des DEP
- DECLARATIONS ENVIRONNEMENTALES SUR LES
PRODUITS selon le groupe d‘appartenance : Bla
GL - Bla UGL - BIII.

Une DEP est le format de communication transpa-
rent sur les impacts environnementaux des pro-
duits, de I'extraction de leurs matieres premiéres a
leur fin de vie avec recyclage ou mise en décharge.
A partir de 2014: enregistrement et mise a dispo-
sition des DEP sur le site INIES a la section : Cata-
logue de la base-FDES par organisme déclarant.
Depuis 2015 : nouvelle version des EPD (déclara-
tions environnementales produits) en conformité
avec la norme EN 15804.

Depuis 2008, le groupe Emilceramica est membre
de I'US Green Building Council (USGBC).

Qui plus est, la société fait partie, depuis 2010, du
Green Building Council Italia (GBC Italia), dont elle
reconnait formellement et applique les réglements,
en fabriquant des produits selon les principes de
la durabilité environnementale. Cette durabilité
se traduit également par la certification LEED
(Leadership in Energy and Environmental Design),
qui atteste la durabilité des batiments conformément
au référentiel de I'USGBC (US Green Building Council),
en vigueur aux Etats-Unis depuis 1999.

La certification LEED nest pas une certification
de produit, mais une certification qui apprécie et
quantifie la durabilité environnementale, sociale
et économique des batiments, depuis I'étude de
projets jusqu’a la gestion quotidienne.

Tous les produits Provenza peuvent contribuer a
obtenir au moins 'un des crédits LEED.

Les fiches « CREDITS LEED » peuvent étre consultées
en allant sur la section téléchargement du site
www.emilgroup.it/provenza.



Die Unternehmenspolitik von Emilceramica basiert
seit jeher auf dem Umweltschutz.

Das Unternehmen verwirklichte daher die folgenden
Projekte, die auf die Erhaltung der Umwelt abzielen
und die Umweltbelastung der Produkte und Prozesse
senken:

VOLLSTANDIGES ABWASSERRECYCLING

Im Jahr 1982 war Emilceramica eines der ersten Un-
ternehmen der Keramikbranche, das einen geschlos-
senen Wasserkreislauf einfiihrte.

Die Abwasser der Produktionsstatten werden mit Hilfe
von chemischen und physikalischen Verfahren geklart
und vollstandig in die Vermahlung der Rohstoffmas-
sen zurlickgefihrt.

VOLLSTANDIGES RECYCLING DER PRODUKTIONS-
ABFALLE UND SCHLAMME

Dank einer spezifischen Genehmigung, die einst zu
experimentellen Zwecken erteilt wurde, recycelt Emil-
ceramica seit 1989 alle ungebrannten Produktionsab-
falle und keramischen Schlamme in der Aufbereitung
der Rohstoffmassen.

EIGENERZEUGUNG VON ELEKTRISCHER ENERGIE
MIT EINER KRAFT-WARME-KOPPLUNGSANLAGE
Emilceramica ist seit 1992 mit einer Kraft-War-
me-Kopplungsanlage fiir die Selbstversorgung mit
elektrischer Energie ausgestattet.

VOLLSTANDIG RECYCELBARES
VERPACKUNGSMATERIAL

Seit 2000 verwendet Emilceramica komplett recycel-
bares Verpackungsmaterial wie Papier, Schachteln,
Kunststoffhauben und Holzpaletten, die nach den
Vorschriften der FAO behandelt sind.

LEBENSZYKLUSANALYSE (LCA)

Seit 2012: Lebenszyklusanalyse der keramischen Bo-
den-und Wandfliesen zur Bestimmung der CO-Bilanz.
Seit 2013: Okobilanz. Emilceramica erhélt von Certi-
quality die Bescheinigung fiir die Ubereinstimmung
mit den Normen UNI EN ISO 14044 und UNI EN ISO
14040.

EPD

Seit 2013: Erstellung und Priifung der EPDs (Environ-
mental Product Declaration) fuir die Gruppen: Bla GL
- Bla UGL - BIII.

Die EPD ist eine transparente Deklaration der Um-
weltauswirkungen der Produkte, beginnend beim
Rohstoff bis hin zum Altprodukt mit Recycling/Ent-
sorgung.

Seit 2014: Registrierung und Bereitstellung der EPDs
auf der Website INIES in der Rubrik: Overview-EPD by
reporting organism.

Seit 2015: Umwelt-Produktdeklarationen (EPD) in
neuer Fassung gemal3 EN 15804,

Seit 2008 ist die Emilceramica Gruppe Mitglied des
US-amerikanischen Green Building Council (USGBC).
Im Jahr 2010 trat sie auBerdem dem Green Building
Council Italia (GBC Italia) bei, dessen Regelwerk sie mit
der Herstellung von nachhaltigen Produkten umsetzt
und teilt.

Die Nachhaltigkeit spiegelt sich auch in der LEED-Zer-
tifizierung (Leadership in Energy and Environmental
Design) wider. Das Zertifizierungssystem fiir nachhal-
tiges Bauen wurde vom USGBC (US Green Building
Council) entwickelt und 1999 in den USA eingefiihrt.
Die LEED-Zertifizierung zertifiziert nicht das Produkt,
sondern ist eine Zertifizierung zur Beurteilung und Be-
scheinigung der 6kologischen, gesellschaftlichen und
wirtschaftlichen Nachhaltigkeit von Gebauden, be-
ginnend bei der Planung bis hin zur Bewirtschaftung.
Alle Provenza Produkte kénnen zur Zuerkennung von
mindestens einem LEED-Punkt s.o. beitragen.

Die  Produktdeklarationen  nach  LEED-KRITE-
RIEN sind im Download-Bereich der Website
www.emilgroup.it/provenza abrufbar.

La politica empresarial de Emilceramica se ha basado
siempre en el respeto por el medio ambiente. A lo
largo de los anos laempresa se ha esforzado por llevar
a cabo proyectos de salvaguardia medioambiental
con el objeto de reducir el impacto de sus productos
y procesos de fabricacion. Dan prueba de ello las
acciones que ha ido realizando:

RECICLAJE COMPLETO

DE LAS AGUAS RESIDUALES

En 1982 Emilceramica fue una de las primeras empre-
sas del sector en introducir un ciclo cerrado de aguas.
Las aguas procedentes de las fabricas, tras ser de-
puradas mediante tratamientos fisico-quimicos, son
recicladas por entero en la fase de molienda de las
masas.

RECICLAJE TOTAL DE LODOS

Y RESIDUOS DE FABRICACION

Desde 1989 Emilceramica reutiliza, introduciéndolos
en sus masas, todos los desechos crudos de
fabricacion y lodos ceramicos, gracias a un permiso,
concedido entonces de manera experimental.

AUTOPRODUCCION DE ENERGIA ELECTRICA
CON SISTEMA DE COGENERACION

En 1992 Emilceramica se doté de un sistema
de cogeneraciéon para la produccién de energia
eléctrica propia.

MATERIALES DE EMBALAJE

COMPLETAMENTE RECICLABLES

Desde el afio 2000 Emilceramica viene empleando
materiales  completamente  reciclables para
sus embalajes, papel, troqueles, plastico de
los capuchones y paletas de madera tratadas
respetando plenamente la normativa FAO.

ANALISIS DEL CICLO DE VIDA (LCA)

Desde 2012: andlisis del ciclo de vida de los azulejos
de ceramica para pavimento y revestimiento con el
fin de determinar la huella de carbono.

En 2013: la LCA de los productos Emilceramica
obtiene de Certiquality el certificado de
conformidad con los requisitos de las normas UNI
EN ISO 14044 y UNI EN ISO 14040.

EPD

En 2013: redaccion y comprobacion de las EPD - EN-
VIRONMENTAL PRODUCT DECLARATION subdivididas
por grupo de pertenencia: Bla GL - Bla UGL - BIIl.

EPD es la comunicacion transparente de los impactos
medioambientales de los productos, desde la extrac-
cion de las materias primas que los componen hasta
su retirada al final de su vida util, con el consiguiente
reciclaje o eliminacion.

En 2014: registro y puesta a disposicion de las EPD en
el sitio web INIES en la seccién: Overview-EPD by re-
porting organism.

Desde 2015: Nueva version de las EPD (Declaraciones
ambientales de producto) conformes a la norma EN
15804.

Desde 2008 el grupo Emilceramica es miembro del
Green Building Council estadounidense (USGBC).
Desde 2010, ademads, es socio del Green Building
Council Italia (GBC Italia) cuyos reglamentos acepta y
comparte, realizando series de productos de acuerdo
con los principios de sostenibilidad medioambiental.
Dicha sostenibilidad se expresa asimismo a través
de la certificacion LEED (Leadership in Energy and
Environmental Design), un sistema para la certificacion
de la sostenibilidad en el campo de la construccion
desarrollado por el USGBC (US Green Building
Council) e introducido en los Estados Unidos en
1999. La certificacion LEED no es una certificacion de
producto, sino una certificacion que evaltia y da fe de la
sostenibilidad medioambiental, social y econémica de
los edificios desde su proyeccion hasta su gestion diaria.
Todos los productos Provenza pueden contribuir a la
consecucion de por lo menos uno de los créditos LEED.
Se pueden visionar las fichas “CREDITOS
LEED” en la seccién de descargas del sitio web
www.emilgroup.it/provenza.

KopnopatusHas nonutrka Emilceramica

BCerfja OCHOBbIBaNaCb Ha 3aluUTe OKpyXatollen
cpepbl. 3a roabl paboTbl KOMMaHUA peanu3oBana
MPOEKTbl  OXpaHbl MPUPOAbI, LENbl0  KOTOPbIX
ABNANOCb CHWXKEHWe BO3AENCTBUA NPOAYKUMN W
NPOV3BOACTBEHHbIX NMPOLIECCOB Ha OKPYXKatoLLyto
cpepy NOCPeACTBOM ClleAyoLLVX MeponpuUATHiA:

NMOJIHOE NOBTOPHOE

NCNOJIb30BAHUE CTOYHbIX BOA

C 1982 roga komnaxusa Emilceramica 6bina

OfJHO U3 MepBbIX B OTPACAW, HanaaMBLUEN 3aKPbITbIN
LVKN ncnonb3oBaHua Bofbl. Bofa, noctynatowas ¢ npo-
V3BO/ICTBEHHbIX MPEeANPUATAIA, NOCe OUUCTKN XVUMW-
KO-$131YeCKMM NpoLieccamt MOBTOPHO MCMONb3yeTcs
B MOJIHOM 06beme BO BpemsA MoMona CMeceil.

NMOJIHOE NOBTOPHOE UCMOJIb3OBAHUE
OTX040B MNPOU3BOACTBA U LLITAMA

C 1989 ropa Emilceramica ucnonb3ayet B

CBOMX CMecAX BCe Cbipble OTxoAbl 06paboTkM 1
KepaMU4eCKUii LWaMm, 4TO CTanio BO3MOXHbIM
6narofaps paspelueHuio, BbIAaHHOMY B TO BpemA B
KayecTBe IKCneprMeHTa.

ABTOHOMHOE NPOU3BOACTBO 3JIEKTPOSHEPTUU
NPV NOMOLLMN KOFEHEPALIMOHHOW CUCTEMbI

B 1992 ropy komnaHua Emilceramica

OCHacTMNacb  KOreHepaLMoOHHOW  cucTemMon  AnAa
aBTOHOMHOTO NPOU3BOACTBA 3NEKTPO3HEPT N,

YMNAKOBOYHbIE MATEPUANDbI, TMOJIHOCTbIO
NOANEMALLME CAAYE BO BTOPCbIPBE

C 2000 roga Emilceramica ncnonb3yeTt NosHOCTbIO ne-
pepabaTbiBaeMoe Cbipbe I YNaKoBKM, Gymary, Bbl-
PyO6Ky, 06MOTOUHYIO MNEHKY 1 AePEBAHHbBIE NOAAOHbI,
obpaboTaHHble ¢ cobnogeHrem Hopmbl FAO.

AHANUN3 XKU3HEHHOIO LIUKJIA (LCA)

C 2012 ropa: aHann3 KU3HEHHOTO LMKNa Kepamuye-
CKOI HanonbHOM 1 06MLOBOYHON NANTKK 4N onpe-
feneHvs ee yrnepofHoro cneaa.

C 2013 roga: OXL npogykuumn. Emilceramica nonyun-
na ot opranusauyuu Certiquality ceptudukart cootseT-
cTBuUA TpeboBaHuam ctangaptoB UNI EN ISO 14044 n
UNI EN ISO 14040.

EPD

C 2013 ropga: coctanenune n nposepka IKOJTOTMYECKMNX
LEKNAPALIAV O NPOAYKLIMW EPD, pasaeneHHbix o rpyn-
nam npvHagnexHocT nsgenuia: Bla GL - Bla UGL - Bl

B peknapauuu EPD 06bekTWBHO NpefcTaBneHo obujee
BO3/JENCTBME Ha OKPYXalolLyto cpefy NpoayKuuu, Hauu-
HaA C NOMyYeHNA COCTaBNAIOLLEro ee CbipbA U BMAOTb A0
KOHL|a ee CpoKa Cyx6bbl C NoCefytoLer NOBTOPHOIA ne-
pepaboTKoil nan yTunnsaumeil.

C 2014 ropa: NpoBOANUTCA perncTpaums n nybnmkaums cep-
Tndukatos EPD Ha caitte INIES B paspene: Overview-EPD
by reporting organism.

C 2015 ropa: HoBas pefakumsa 3Konornyeckux Aeknapa-
umin npoaykuum (EPD) B cootBeTCTBIM CO cTaHAapTom EN
15804.

C 2008 ropja rpynna Emilceramica sBnAetca uneHom
ameprikaHckoro Coseta Green Building Council (USGBC).
Kpome Toro, ¢ 2010 roga OHa ABNAETCA UJeHOM
uTanbsAHckoro coseta Green Building Council (GBC ltalia),
BbIMOMHAA W Pa3Aenas ero pernameHT, NPOU3BOAA Cepiio
NPOAYKLMM, COOTBETCTBYIOLLYIO MPUHLMMAM SKOSOMYECKO
PaLMOHaNbHOCTH.

3Ta paLnoHaNbHOCTb TaKKe BbIpaXaeTcsA NoCpeACcTBOM cep-
Tdukata LEED (Leadership in Energy and Environmental
Design), ABnsioweroca cuctemont cepTudnkaumm cTpou-
TeNbHOW paLMOHanbHOCTY, paspabotaHHoin USGBC (US
Green Building Council) n BBeieHHoi1 B CoepiHeHHbIX LLiTa-
Tax B 1999 rogy. Ceptudukaums LEED He aBnaetca ceptndu-
KaLmeil npoayKumuy, a ABNAETCA cepTiduKaLneil, oLeHnBa-
I0LLiei 1 NOATBEPXAAIOLLEN IKONOMMYECKYHO, COLManbHyI0 1
IKOHOMWYECKYI0 PaLYOHANbHOCTb 34aHNIA, HaYMHasA € 3Tana
NPOEKTNPOBAHNA, BINIOTb 0 €XEeAHEBHOTO yNpaBneHus.
BcA npogykuua Provenza MoxeT cnocobcTBoBaTb nomyye-
HII0 XOTA Gbl OAHOTO U3 BblLUeyKa3aHHbIX KpeanTos LEED.

C 1abnuuamm no “KPEAWTAM LEED” Bbl MoxeTe 03HaKo-
MUTBCA B Pa3fiene 3arpysok Ha caiite www.emilgroup.it/
provenza.
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SEZIONE TECNICA

LIFE CYCLE ASSESSMENT

Life Cycle Assessment (LCA, in italiano “valutazione del ciclo di vita”) ¢ una metodologia di analisi che valuta
un insieme di interazioni che un prodotto o un servizio ha con I'ambiente, considerando il suo intero ciclo di vita dalla
estrazione delle materie prime alla dismissione finale del prodotto. La LCA (come definito nella norma 1SO 14040)
considera gli impatti ambientali del caso esaminato nei confronti della salute umana, della qualita dell'ecosistema e

dellimpoverimento delle risorse.

RAW MATERIAL
EXTRACTION

END OF LIFE

PRODUCT USE
& MAINTENANCE

LIFE CYCLE

MATERIAL
PROCESSING

MANUFACTURING

DISTRIBUTION

PROGETTO

Marzo 2012: avviamento del progetto “L'analisi dell'impronta di carbonio
nel ciclo di vita dei prodotti di largo consumo’, finanziato dal Ministero
dell’/Ambiente italiano. Oggetto dello studio sono le tre tipologie
prodotte da Emilgroup: piastrelle da pavimento non smaltate (Bla UGL),
piastrelle smaltate (Bla GL) e piastrelle da rivestimento (BIIl).

PERCORSO

Maggio 2012 - Novembre 2012

Analisi LCl: fase della valutazione del ciclo di vita che comprende la

compilazione e la quantificazione degli elementi in entrata e in uscita,

per un prodotto nel corso del suo ciclo di vita.

Valutazione LCA:

- creazione modello software per LCA utilizzando i due programmi pit
diffusi nel mondo

- calcolo del Carbon footprint di prodotto

- individuazione delle attivita con maggior impatto sul Carbon Footprint

- valutazione degli impatti dipendenti da attivita sotto il controllo
Emilgroup.
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VERIFICA

DI PARTE TERZA

Dicembre 2012 - Aprile 2013

Analisi critica del modello e dei dati, finalizzate alla verifica di conformita
alla norma UNIEN ISO 14040 della LCA, eseguita da parte terza
(Certiquality).

AZIONI

Gennaio - Aprile 2013

Individuazione delle attivita correttive per ridurre il Carbon footprint dei
prodotti, con identificazione dei miglioramenti necessari e definizione
delle compensazioni correlate alle emissioni di CO2.

Aprile - Maggio 2013

Rilascio di EPD - Environmental Product Declaration -
per ciascuna tipologia di prodotto, applicabile a tutte
le collezioni del catalogo. Divulgazione dei risultati.

Maggio - Agosto 2015
Nuova versione delle EPD conformi alla norma EN 15804.



LIFE CYCLE ASSESSMENT

LIFE CYCLE ASSESSMENT (LCA) is a technique for assessing a series of interactions
between a product or service and the environment throughout its entire life cycle,
from raw material extraction through to final disposal. As defined by the ISO 14040
standard, LCA considers the environmental impacts of the case in point with regard
to human health, the quality of the ecosystem and the impoverishment of resources.
PROJECT

March 2012: launch of the “L'analisi dellimpronta di carbonio nel ciclo di vita dei pro-
dotti di largo consumo” (analysis of carbon footprint during the life-cycle of consum-
er goods) project, financed by the Italian Ministry of the Environment. The study is
conducted on the three types of product manufactured by the Emilgroup: unglazed
ceramic floor tiles (Bla UGL), glazed ceramic tiles (Bla GL) and ceramic wall tiles (Blll).
SCHEDULE

May 2012 - November 2012: LCl analysis: life cycle assessment involving the record-
ing and quantification of inputs and outputs for a product throughout its life cycle.
LCA assessment:

- creation of LCA software model using the world's two most widely used programs
- calculation of the product’s carbon footprint

- identification of the activities with the greatest impact on the carbon footprint

- assessment of the impacts arising from activities under the control of the Emilgroup.
EXTERNAL AUDIT

December 2012 - April 2013: Critical analysis of the model and data to verify the LCA's
compliance with the UNI EN ISO 14040 standard, performed by a third party (Certiquality).
ACTIONS

January - April 2013: Definition of corrective actions for reducing the products’car-
bon footprint, identifying the improvements required and calculating the compen-
sations correlated to CO, emissions.

April - May 2013: Issue of EPD - Environmental Product Declaration - for each type
of product, applicable to all the collections in the catalogue. Disclosure of results.
May — August 2015: updated version of EPDs, compliant with the EN 15804 standard.

L'ANALYSE DU CYCLE DE VIE (ABREGE ACV, OU LCA EN ANGLAIS, SOIT « LIFE
CYCLE ASSESSMENT ») est une méthode dévaluation environnementale qui permet de
quantifier les impacts d'un produit ou d'un service sur l'ensemble de son cycle de vie, depuis
I'extraction des matieres premieres jusqu'a son élimination en fin de vie. LACV (selon la défi-
nition de la norme ISO 14040) examine les impacts environnementaux du cas en l'espéce sur
la santé humaine, sur la qualité des écosystémes et sur Iépuisement des ressources.
PROJET

Mars 2012: début du projet « L'analisi dell'impronta di carbonio nel ciclo di vita dei pro-
dotti dilargo consumo » (analyse de l'empreinte carbone dans le cycle de vie des pro-
duits de consommation courante), financé par le Ministére italien de I'environnement.
L'étude se penche sur les trois types de produits que propose Emilgroup : les carreaux
de sol non émaillés (Bla UGL), les carreaux émaillés (Bla GL), et les carreaux de mur (Blll).
PARCOURS

Mai 2012 - Novembre 2012: Analyse de l'inventaire : étape de I'évaluation du cycle
de vie qui comprend le renseignement et la quantification des éléments en entrée
et en sortie, pour un produit sur l'ensemble de son cycle de vie.

Evaluation ACV:

- création d'un logiciel ACV avec les deux programmes les plus utilisés dans le monde
- calcul de I'empreinte carbone du produit

- identification des activités qui ont un impact supérieur sur l'empreinte carbone

- évaluation des impacts liés aux activités sous le controle Emilgroup.

AUDIT TIERCE PARTIE

Décembre 2012 - Avril 2013: Analyse critique du modéle et des données en vue de
controler la conformité aux normes UNI EN ISO 14040 relatives a I'ACV, réalisée par
une tierce partie (Certiquality).

ACTIONS

Janvier - Avril 2013 : Définition des mesures correctives pour réduire l'empreinte
carbone des produits, avec identification des améliorations nécessaires et mise en
place d'une démarche compensation carbone.
Avril-Mai2013:EmissiondelaDEP-Déclarationenvironnementaleproduit-pourchaque
typedeproduit,applicableatouteslescollectionsducatalogue.Divulgationdesrésultats.
Mai — Aot 2015 : nouvelle version des EPD (déclarations environnementales pro-
duits) en conformité avec la norme EN 15804.

LIFE CYCLE ASSESSMENT (LCA, AUF DEUTSCH: OKOBILANZ) ist eine Me-
thode zur Bewertung der Interaktionen, die ein Produkt oder eine Dienstleistung
mit der Umwelt hat, wobei der gesamte Lebenszyklus von der Rohstoffgewinnung
bis zur Entsorgung des Produkts geprift wird. Das LCA (nach der Norm ISO 14040)
betrachtet jeweils die Umweltauswirkungen in Bezug auf Schaden an der mensch-
lichen Gesundheit, Schaden am Okosystem und Verbrauch der Ressourcen.
PROJEKT

Mdrz 2012: Start des Projekts,L'analisi dell'impronta di carbonio nel ciclo di vita dei
prodotti di largo consumo” (Untersuchung des CO2-FuBabdrucks im Lebenszyklus
der Produkte des tdglichen Bedarfs), finanziert vom italienischen Umweltministeri-
um. Gegenstand der Studie sind die drei von Emilgroup produzierten FlieBentypen:
Unglasierte Bodenfliesen (Bla UGL), glasierte Fliesen (Bla GL) und Wandfliesen (BIIl).
VORGEHEN

Mai 2012 - November 2012: Lebenszyklusinventar: Bewertungsphase des Lebens-
zyklus, die die Datenerhebung und Quantifizierung der Inputs und Outputs Uber
den gesamten Lebensweg eines Produkts umfasst.

Okobilanz:

- Erstellen eines Software-Modells fiir die Okobilanz unter Verwendung der beiden
weltweit meistbenutzten Programme

- Berechnung des CO2-FufRabdrucks des Produkts

- Ermittlung der Mal3nahmen mit der gréBten Auswirkung auf den CO2-FuRabdruck.
- Bewertung der Auswirkungen von MaBnahmen, die von Emilgroup kontrolliert sind.
PRUFUNG VON DRITTER SEITE

Dezember 2012 - April 2013: Kritische Analyse des Modells und der Daten zum
Zweck einer Prufung der Konformitdt mit der Norm UNI EN ISO 14040 Uber die
Okobilanz LCA von dritter Seite (Certiquality).

MASSNAHMEN

Januar - April 2013: Festlegung der KorrekturmaBnahmen zur Reduzierung des
CO,-FuBabdrucks der Produkte mit Bestimmung der erforderlichen Verbesserun-
gen und der CO,-Kompensation.

April - Mai 2013: Ausstellung der EPD - Environmental Product Declaration - (Um-
weltdeklaration) fur jeden Produkttyp, anwendbar auf alle Kollektionen im Katalog.
Bekanntmachung der Ergebnisse.

Mai - August 2015: Umwelt-Produktdeklarationen (EPD) in neuer Fassung gemal EN 15804.

LA EVALUACION DEL CICLO DE VIDA (LIFE CYCLE ASSESSMENT O LCA EN
INGLES) es una metodologfa de anélisis que evalda el conjunto de interacciones en-
tre un producto o servicio y el medio ambiente, considerando todo su ciclo de vida
desde la extraccion de las materias primas hasta la eliminacion final del producto. La
LCA (segun se define en la norma ISO 14040) considera el impacto medioambiental
del caso examinado sobre la salud humana, la calidad del ecosistema y el empobre-
cimiento de los recursos.

PROYECTO

Marzo de 2012: puesta en marcha del proyecto“L'analisi dell'impronta di carbonio nel
ciclo di vita dei prodotti di largo consumo” (Anlisis de la huella de carbono en el ciclo
de vida de los productos de consumo masivo), financiado por el Ministerio italiano
del Medio Ambiente. Son objeto del estudio los tres tipos producidos por el Emil-
group: azulejos no esmaltados destinados a la pavimentacion de suelos (Bla UGL),
azulejos esmaltados (Bla GL) y azulejos destinados al revestimiento de paredes (Blll).

PROCESO

De mayo a noviembre de 2012: Andlisis del inventario del ciclo de vida (LCl o Life
Cycle Inventory en inglés): fase de evaluacién del ciclo de vida que comprende la
determinacion y la cuantificacion de los elementos de entrada y de salida en refe-
rencia a un producto a lo largo de su ciclo de vida.

Evaluacion del ciclo de vida (LCA):

- creacion de un modelo de software para realizar la LCA utilizando los dos progra-
mas mas empleados en el mundo entero;

- calculo de la huella de carbono generada por efecto del producto;

- determinacion de las actividades que inciden de manera mas significativa en la
huella de carbono;

- evaluacion del impacto derivado de las actividades que se encuentran bajo el
control del Emilgroup.

CONTROL POR PARTE DE UN ORGANISMO INDEPENDIENTE

De diciembre de 2012 a abril de 2013: Andlisis critico del modelo y los datos dirigido
a verificar la conformidad o no con la norma UNI EN ISO 14040 de la LCA, realizado
por un organismo independiente (Certiquality).

ACCIONES

Enero - Abril 2013: Determinacién de las actividades correctoras orientadas a re-
ducir la huella de carbono generada por los productos estableciendo tanto las
mejoras necesarias como las compensaciones debidas, correlacionadas con las
emisiones de CO,.

Abril - Mayo 2013: Emisién de una declaracién de producto medioambiental (EPD o
Environmental Product Declaration en inglés) para cada tipo de producto, aplicable
a todas las colecciones del catalogo. Divulgacién de los resultados.

Mayo - Agosto 2015: Nueva version de las EPD (Declaraciones ambientales de pro-
ducto) conformes a la norma EN 15804.

OueHKa xunsHeHHoro yukna (OXL) - 570 MeToa aHanw3a, OLEeHNBAIOLMIA COBOKYM-
HOCTb BO3JENCTBUI Ha OKPY»KatoLLyio Cpefy NPOAYKLMI UK YCyT Ha BCEM NpOoTaxe-
HUWM WX KM3HEHHOTO LMKNa, OT NPYOBPETEHUA CbIPbA 1 BMOTb A0 YTWM3aLUmm. B co-
OTBETCTBMM C OnpefeneHriem, npvseaeHHbIM 8 cTaHaapTe 1SO 14040, OXL agpecyet
3KOMOrMUecKe BO3AENCTBIA Ha OKPYKaIOWLYIO CPeAly KOHKPETHOTO M3AeNnua C TOUKM
3peHVA 3A0POBbA NI0AEN, KauecTBa NPYPOAHON Cpefbl 1 PACXOAOBAHNA PECYPCOB.
MPOEKT

MapT 2012 r.: Hauano npoekta «l'analisi dell'impronta di carbonio nel ciclo di vita dei
prodotti di largo consumo» (AHanu3 yrnepogHoro cneaa B KMU3HeHHOM LMKie To-
BapOB LUMPOKOro noTpebnenuns), GuHaHcpyemoro MTanbaHCKUM MUHUCTEPCTBOM
OXpaHbl OKpyatollen cpefpl. [peaMeTom NccnefoBaHyA ABNAIOTCA TPV TUNa U3e-
NN, BbINyCKaemblx rpynnoit Emilgroup: HernasypoBaHHasA HanonbHaA nnutka (Bla
UGL), rnasyposaHHan nantka (Bla GL) n obnmuosoyHas nnutka (BIIl).
MPOVAEHHbIV NYTb

Mai 2012 . - Hoabpb 2012 r.: VIHBEHTapU3aUMOHHDBIM aHaNM3 XU3HEHHOrO LMKNa:
CTafnA OUEHKWM XM3HEHHOTO LMKNa, BKUalowan coop nHpopmaLmmn 1 konmye-
CTBEHHYIO OLIeHKY BXOAHbIX 1 BbIXOAHbIX MOTOKOB /1A NPOAYKUMM Ha BCEM NPOTA-
KEHWW ee XKM3HEHHOTO LMK,

OLeHKa »KM3HeHHOTO LiyKna:

- co3faHune nporpammHor mogenu ana OXL, ncnonb3ya ABa cambix pacnpocTpa-
HeHHbIX B Mupe MO

- pacyeT yrnepoaHoro cieaa NnpoayKumm

- onpepfeneHre JeNCTBUN, OKasbiBaloLLMX Hanbornbluee BO3AEVCTBYE Ha Yrnepos-
HbI Cnef

- OL|eHKa BO3AENCTBIM, 3aBUCALLMX OT AEATENbHOCTU, HAaXOAALLENCA NOA KOHTPO-
nem rpynnel Emilgroup.

HE3ABUCUMASA NMPOBEPKA

[ekabpb 2012 . - anpenb 2013 r.: KpyTruecknii aHanv3 MOAeNM 1 AaHHbIX, Hanpas-
NeHHbIN Ha Nposepky cooTsetcTna OXL ctangapty UNIEN ISO 14040, BbinonHex-
HOW He3asuncumol opraHusaument (Certiquality).

DENCTBUA

ArBapb - anpenb 2013 r.: YcTaHOBNEHVE KOPPEKTUPYIOWWX AENCTBUM ANA CHUMXe-
HWA YrNepoAHOro cnefa NpPoayKUmMmn ¢ naeHTudrKaLmen HeOOXOAUMBIX Mep Yiyy-
WeHUA 1 onpeaeneHnem KoMneHcauwmi, ceasaHHbIx ¢ Bbiopocom CO2.

Anpenb - mait 2013 r.: Beinyck skonornyeckon feknapauun npogykumn (30M) Ha
Kaablid TUN U3Aenns, AeCTBMe KOTOPOI PacnpOCTPaHAETCA Ha BCe KONnekumm
KaTanora. PacnpocTpaHeHue pe3ynsraTos.

Man — asryct 2015 r.: HoBaa pefjakuma 3KONOrMyeckrx Aeknapauui npoayKumv
(EPD) B cooTBeTcTBMM CO cTaHgapTom EN 15804.
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LAMBIENTE E ANCHE TUO:
AIUTACI A RISPETTARLO.

Cappucci .-,1\CA
Imballaggi in plastica N
CER 150102

Reggette
Imballaggi in plastica
CER 150102

(o)
&
v
Pallets
Imballaggi in legno
CER 150103
Piastrelle
Scarti di ceramica, mattoni, mattonelle «(E
e materiali da costruzione sottoposti a trattamento termico \e?'
Y CER 101208
o\
\'J
L Piastrelle/Mosaici in vetro \
Rifiuti misti dell'attivita di costruzione/demolizione
CER 170904
-CA
¢ &
Scatole
Imballaggi carta e cartone
CER 150101
CONSORZI ITALIANI PER LA RACCOLTA, RECUPERO
E RICICLAGGIO DEGLI IMBALLAGGI
& RILEGNO <&~ COREPLA =%, COMIECO
www.rilegno.it % www.corepla.it \@ www.comieco.it
Consorzio nazionale per la raccolta, Consorzio nazionale per la raccolta, Consorzio nazionale per la raccolta, il
il recupero ed il riciclaggio degli il recupero ed il riciclaggio degli recupero ed il riciclaggio degliimballaggi a
imballaggi in legno. imballaggi in plastica. base cellulosica.

Emilceramica e iscritta al CONAI (Consorzio Nazionale Imballaggi) CODICE SOCIO 11001608 in quanto utilizzatore di imballi.
Emilceramica aderisce al Sistema Pari (Piano per la gestione autonoma dei rifiuti di imballaggio) del CARPI (Consorzio autonomo riciclo plastiche Italia)
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THE ENVIRONMENT IS YOURS TOO:
HELP US TO RESPECT IT.

Hoods T\C
Plastic packaging Q\?‘
CER 150102

Straps
Plastic packaging
CER 150102

o®
)
Q
Pallets
Wooden packaging
CER 150103
Tiles
Scraps from ceramics, brick, tiles G“EGATES
and construction materials (subject to heat treatment) V,Q
CY CER 101208
\
\ g
e
L Glass mosaics/Tiles
Mixed construction and demolition waste
CER 170904
CA
vg(«j\ Rp %
< S
o
Boxes
Paper and cardboard packaging
CER 150101
ITALIAN PACKAGING COLLECTION, RECOVERY
AND RECYCLING CONSORTIA
&2 RILEGNO S5~ COREPLA >,  COMIECO
www.rilegno.it % www.corepla.it °  www.comieco.it
National wooden packaging National plastic packaging National cellulose-based packaging
collection, recovery and collection, recovery and recycling collection, recovery and recycling
recycling consortium. consortium. consortium.

Emilceramica is member number 11001608 of the CONAI (National Packaging Consortium) as a user of packaging.
Emilceramica is also a member of the Pari (Independent packaging waste management plan) System of the CARPI (Italian independent plastic recycling consortium)
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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA E GARANZIE

GENERALITA

1)

2)

Le presenti condizioni generali costituiscono parte integrante di tutti i contratti di ven-
dita a cui sia parte la Provenza.

Salvo singoli casi in cui esse siano state derogate con espresse pattuizioni scritte a
firma Provenza (qui di seguito denominata Venditore) costituiranno la disciplina esclu-
siva di tali vendite.

Se una o pil parti delle presenti condizioni o dei singoli contratti che le includano
risultassero invalide, le condizioni generali o particolari resteranno valide nel loro com-
plesso; le parti invalide saranno sostituite con pattuizioni che si awvicinano quanto
possibile alla originaria volonta delle parti.

Ogni offerta, ogni accettazione d'ordine ed ogni consegna da parte del VENDITORE si
intende fatta alle presenti CONDIZIONI salvo espressa deroga scritta a firma del VEN-
DITORE stesso; I'accettazione di tali offerte e la presa in consegna di PRODOTTI prove-
nienti dal VENDITORE implica pertanto |'accettazione da parte degli acquirenti delle
presenti CONDIZIONI integrate dalle eventuali pattuizioni scritte tra le parti.

La vendita si intende conclusa nel momento in cui il proponente o l'ordinante vengo-
no a personale conoscenza del consenso della controparte; nel caso in cui tale consen-
SO non sia stato espresso per iscritto potranno tener luogo della comunicazione scritta
di consenso esclusivamente le comunicazioni scritte di avviso di merce pronta o, in
mancanza, di spedizione della merce all'ordinante, o infine, in mancanza, la avvenuta
prima consegna dei PRODOTT! all'ordinante e/o al suo trasportatore.

L'ordine non confermato per iscritto in nessun caso potra intendersi accettato salvo
esecuzione del medesimo da parte del VENDITORE mediante comunicazione scritta di
merce pronta, di spedizione o mediante consegna dei PRODOTTI.

La consegna parziale di prodotti ordinati non comporta |'accettazione dell'intero ordi-
ne, ma solo di quella parte dei prodotti effettivamente consegnata.

Ogni eventuale offerta del VENDITORE si intende libera e senza impegni; se convenuta
ferma per iscritto essa si intende valida per 14 giorni dalla sua spedizione.
L'esecuzione del contratto di vendita € in ogni caso convenzionalmente stabilita aver
luogo nella sede del VENDITORE.

ORDINI/CONSEGNA
10) La consegna si intende eseguita presso il ns. stabilimento di Fiorano Modenese. La
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merce viaggia sempre a rischio e pericolo del compratore anche se spedita franco
diporto. Sono quindi a carico del compratore anche i rischi di eventuali rotture e/o
manomissioni o deterioramenti.

La consegna dei PRODOTTI HA LUOGO SECONDO LA FORMULA “Franco fabbrica Ven-
ditore”; tale formula, come anche le formule di resa che fossero convenute per iscritto
in alternativa ad essa, fanno riferimento agli “Incoterms” 1953 della Camera di Com-
mercio internazionale di Parigi, nell'edizione vigente al momento della vendita.

Nel caso in cui VENDITORE e acquirente convenissero per iscritto che la resa dei PRO-
DOTTI abbia luogo “F.O.B. porto italiano”, resta inteso che la scelta della nave e del por-
to italiano di partenza sara a cura del VENDITORE che agira per conto dell'acquirente.

| termini di consegna sono solamente indicativi e non impegnativi. Eventuali ritardi
derivanti da qualsiasi causa non danno mai diritto al compratore ad annullare ordini
o pretendere risarcimento di eventuali danni diretti o indiretti. Il VENDITORE si riserva
espressamente di poter eseguire consegne parziali a fronte di ciascun ordine.

In caso di ritardo nelle consegne I'acquirente potra, dopo una rituale messa in mora,
ricusare ulteriori consegne e recedere dal contratto per la parte dei PRODOTTI non
ancora consegnata. Il recesso dal contratto per la parte non consegnata a cagione di
ritardo da luogo al pagamento dei soli PRODOTTI effettivamente consegnati escluso
ogni risarcimento o indennizzo.

Merci ordinate dal committente per errore o ordinate in eccedenza da parte del com-
mittente come pure di rimanenza, non vengono ritirati da parte della ns. societa.

16) Misure, pesi e caratteristiche indicate nei ns. listini debbono intendersi indicativi.
17) Imballaggio su Euro palette con addebito.

FORZA MAGGIORE
18) Il VENDITORE non e responsabile nei confronti dell'acquirente per ogni inadempimen-

to, compresa la mancata o ritardata consegna, causato da accadimenti al di fuori del
suo ragionevole controllo quali, a titolo meramente indicativo, mancata o ritardata
consegna dei materiali di lavorazione da parte dei fornitori, guasti agli impianti, scio-
peri e altre azioni sindacali, interruzione dei flussi energetici, sospensione o difficolta
nei trasporti.

Per giovarsi della presente clausola il VENDITORE dovra comunicare l'insorgere della
causa di forza maggiore all'acquirente al piti tardi non oltre i 15 giorni dal suo verificarsi
o dalla sua conoscenza. L'acquirente, trascorsi 45 gg. dalla data di prevista consegna
senza aver ricevuto almeno il 75% in valore dell'ordinato potra, con propria comuni-
cazione scritta, dichiarare il proprio recesso dalle consegne ancora da eseguirsi conse-
guendo la sola restituzione degli eventuali anticipi versati.

PAGAMENTI/PREZZI
20) | pagamenti della merce dovranno essere effettuati alla ns. sede in Fiorano Modenese;

SEZIONE TECNICA

I'emissione di tratte o |'accettazione di effetti pagabili su altre piazze non implicano
deroga a questa clausola.

Nel caso di ritardo nel pagamento totale od anche parziale di una fattura il venditore,
salvi tutti gli altri suoi diritti, avra facolta di sospendere le ulteriori consegne anche se
queste fossero dovute in dipendenza di altri contratti, di spiccare tratta per 'ammon-
tare delle fatture scadute ed anche di pretendere immediato ed intero pagamento di
tutto il materiale ordinato o di averlo in altro modo garantito.

In caso di ritardo nei pagamenti il VENDITORE avr diritto a differire le proprie consegne
per un termine pari al ritardo nei pagamenti, qualunque ne sia I'importo e cio sino al
saldo di tali pagamenti e dei relativi interessi moratori.

Sui ritardati pagamenti decorrera ad ogni modo, senza pregiudizio di ogni altra azione,
I'interesse nella misura del 5%(cinque per cento) in piu del tasso ufficiale di sconto
dalla data di scadenza di ogni singola fattura, in ogni caso entro i limiti di cui alla L.
07/03/96 11.108 ed eventuali successive modifiche.

Per la fatturazione valgono i prezzi di listino in vigore al giorno della consegna. In caso
di un cambiamento dei prezzi tra la conferma d'ordine ed il giorno della fornitura ab-
biamo il diritto di adeguare i prezzi pattuiti alla nuova situazione.
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GARANZIA

22) Le illustrazioni e le descrizioni dei cataloghi e dei listini, tutte le ns. pubblicazioni ed i
campionari non sono impegnativi ma puramente indicativi.
Le dimensioni dei prodotti soggetti a calibro, in particolare dei pavimenti in gres-por-
cellanato, sono da intendersi con le tolleranze d'uso.
Le differenze di tonalita e le volute imperfezioni dei decori costituiscono una caratteri-
stica positiva della produzione artistica.
I'ns. materiali sono cotti ad alta temperatura quindi non possono essere garantite le
riproduzioni esatte dei colori. E normale una semina nelle tonalita di tinta.
La garanzia della merce ¢ limitata al solo materiale di 1° scelta. La ns. responsabilita &
quindi espressamente esclusa per i materiali di 2° e 3° scelta o di stock e per le partite
occasionali e/o speciali che si intendono venduti come “visti e piaciuti’, senza alcuna
garanzia.
I materiali in 1° scelta vengono garantiti conformi alle Norme 1SO vigenti al momen-
to della vendita; per quanto ivi non espressamente stabilito, vengono venduti con
riferimento alle regole dell'arte ed alle consuetudini comunemente in uso nel settore
ceramico ed ai consigli di utilizzo riportati nel ns. catalogo generale.
Condizione indispensabile per la validita ed efficacia delle garanzie & il rispetto delle
norme di posa DIN 18352 e delle linee guida ISO/TC 189 WG 6 CEN TR 13548:2004; DIN
18202; DIN 18352; ANSI A108, A118, A136 vers. 2011.1.
Eventuali reclami per vizi e difetti della merce debbono essere denunciati, a pena di
decadenza, per iscritto a mezzo lettera raccomandata da recapitarsi unicamente pres-
50 la sede amministrativa della Provenza in Fiorano Modenese entro il termine di de-
cadenza di giorni otto decorrente dalla consegna del materiale, per i vizi palesi, e dalla
scoperta per eventuali vizi occulti. In mancanza di quanto sopra, il compratore decade
dal diritto alla garanzia ai sensi dell'art. 1495 C.C.

CONTESTAZIONI

23) Eventuali differenze di tonalita non costituiscono difetto del materiale e non possono
essere denunciate come tali.

Qualora il reclamo sia tempestivo e risulti fondato, I'obbligazione del venditore & li-
mitata alla accettazione in restituzione ed alla conseguente sostituzione della merce
viziata o difettosa nel luogo stesso della fornitura primitiva, restando tassativamente
rinunciati ed esclusi cosi la risoluzione del contratto come qualsiasi riduzione prezzo o
risarcimento danni.

La responsabilita e la garanzia non si estendono in alcun modo ai materiali gia posti in
opera.

La sostituzione del materiale oggetto della contestazione non avra luogo ove il com-
pratore non ne abbia sospeso immediatamente l'impiego al momento della scoperta.
In ogni caso la garanzia massima non potra superare un valore corrispondente a cin-
que volte il valore del materiale contestato con un massimo assoluto di e 10.000 (die-
cimila).

a) Le contestazioni per la merce mancante devono essere sollevate all'atto del ricevi-
mento.

b) Altresi sono da comunicare all'atto del ricevimento eventuali contestazioni per mer-
ce fornita in difformita a quanto convenuto.

¢) Consegne di merce spedita sono, in ogni caso, da accettare da parte del committen-
te. Consegne contenenti materiale contestato e/o materiale da rendere devono essere
dal compratore immagazzinate in modo adeguato e al riparo di eventuali danni.

d) La garanzia per difetti occulti rimane esclusa o limitata nel caso di: rimozione non
autorizzata dell'opera, posa non effettuata a regola d'arte, inosservanza di nostre pre-
scrizioni e particolari direttive di applicazione atti del danneggiamento non ispirati alla
normale diligenza che abbiano pregiudicato il contenimento dei danni. L'utilizzo di
merce visibilmente difettosa o difforme all'ordinato implica accettazione delle caratte-
ristiche di qualita ed esclude ogni eventuale contestazione.

e) La merce da noi fornita viene sostituita gratuitamente qualora caratteristiche ga-
rantite dovessero mancare e, in conseguenza di cio, la merce risultasse inutilizzabile.
Invece della sostituzione potra anche venir concordato una riduzione del prezzo.

f) Per ogni indennizzo € obbligatoria la comprovazione che la merce sia stata trattata
in modo adeguato e posata a regola d'arte. Nell'incertezza di cio é richiesta una perizia
tecnica. Nel caso che venga comprovato un danno e la ns. societa sia tenuta ad un
indennizzo, le spese occorrenti per tale perizia saranno a carico ns.

9) E imprescindibile, in ogni caso, che ¢i sia data la possibilita di controllare i difetti
contestati nel loro stato originale. In questo caso deve essere concesso un sufficiente
termine di tempo per la constatazione della causa del danno. Se questo diritto dovesse
essere negato da parte del compratore decliniamo ogni responsabilita per l'indenniz-
0.

h) Il danneggiato ha I'obbligo di prendere tutte le misure necessarie allo scopo di con-
tenere i danni al minimo. Inoltre deve assicurare un sufficiente numero di campioni
della merce contestata.

I reclami riflettenti difetti riscontrati nei pezzi di una fornitura non infirmano la validita
della stessa, ma restano limitati ai pezzi risultati difettosi.

I venditore non é tenuto a risarcire danni diretti ed indiretti di qualsiasi natura derivati
al compratore dall'impiego o dal mancato impiego del materiale difettoso.

Qualsiasi reclamo o contestazione non implica la sospensione od il rifiuto al pagamen-
to delle fatture, pagamento che dovra effettuarsi regolarmente ed integralmente nei
termini convenuti.

24

25

26,

27

DIRITTO APPLICABILE, FORO COMPETENTE,COMUNICAZIONI SCRITTE

28) | contratti di vendita all'esportazione cui sia parte il VENDITORE sono regolati dalla leg-
ge italiana e in particolare dalla Legge uniforme sulla vendita internazionale di cose
mobili materiali e dalla Legge uniforme sulla formazione dei contratti di vendita inter-
nazionale di cose mobili materiali ove non derogate dalle presenti condizioni generali.
Foro competente per tutte le controversie relative alle vendite di PRODOTTI da parte
del VENDITORE e dei rapporti connessi a tali vendite & esclusivamente quello della
sede del VENDITORE.

| contratti di vendita regolati dalle presenti condizioni generali possono essere mo-
dificati solo mediante un documento o comunicazione scritta, firmati dai legali rap-
presentanti delle parti; ogni comunicazione scritta che abbia luogo in conformita alle
presenti condizioni generali, sara inviata a mezzo fax o raccomandata con awviso di
ricevimento.

Nel caso dirichiesta di reso merce per colpa non imputabile al VENDITORE verra adde-
bitata una penale pari al 15% del valore della merce da restituire.
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GENERAL CONDITIONS OF SALE FOR EXPORT AND GUARANTEES

GENERAL
1) The present general conditions constitute an integral part of all sales contracts tiles

2)

entered into by Provenza

Except for the individual cases where the conditions have been expressly derogated
by agreements in writing signed by Provenza (here in after called the SELLER) the con-
ditions shall constitute the sole discipline of those sale contracts.

If any part of the present conditions or of the contracts submitted to the same, should
result invalid, the other parts of the general conditions as well as the written modifica-
tions thereof shall remain valid; the invalid parts shall be substituted by agreements
which shall, as much as legally possible, adhere to the original will of the parties.

Any offer, acceptance of offer, delivery by SELLER is understood to have been made
at the present conditions except where specifically derogated by an instrument in
writing carrying the Seller's signature; acceptance of any such offer, as well as taking
delivery by purchaser of products from the SELLER, implies, therefore, the acceptance
of the part of purchaser of the present conditions and of their modifications, if any,
agreed in writing by the parties.

The sales contract is entered at the moment when the purchasing or selling party has
personal knowledge of the other party’s written consent to its proposal; in case such
consent is not expressed in writing, only the written notice of products ready for ship-
ment, or in its absence, of forwarding of products to purchaser or, in its absence by
effected delivery of products to purchaser and/or to his haulier shall be in place of the
consent written consent to be proposal to enter a sale contract.

The order which has not been confirmed in writing may not be deemed to have been
accepted unless and whenever followed by written notice of products ready for ship-
ment, or of forwarding of products to purchaser or by the delivery of the products
them products themselves.

Partial delivery of the products ordered does not imply the acceptance by the seller of
the whole order, the acceptance being limited to the part of products actually deliv-
ered.

Any and all offers by seller are deemed to be free and revocable; if agreed in writing to
be irrevocable they shall be so for 14 days from the day on which the offer is sent to
the purchaser.

The carrying out of any sale contract shall, in any case be deemed to take place at the
seller's registered seat.

ORDERS/DELIVERY
10) It is intended that consignment is carried out at our factory at Fiorano Modenese

“

o

el

(Modena). The merchandise will always travel at the purchaser’s risk even if sent free
of carriage. The purchaser will also bear the risk and expense of any eventual breakage
and/or tampering and deterioration.

The delivery of products takes place in accordance with the term “ex-seller's work's”;
said term, as well as other alternative delivery terms that may be agreed upon in writ-
ing, make reference to the Incoterms 1953 of the International Chamber of Commerce,
Paris, in its edition current at the time of sale.

Should the parties agree in writing that the delivery be made “F.O.B. Italian port”, it
is understood that the choice of the ship and of the Italian port of shipment shall be
made by the seller who shall act for the account of the purchaser.

The delivery terms are only indicative and not binding. Eventual delays resulting from
any cause whatsoever will never give the purchaser the right to cancel, orders or to
expect compensation for any direct or indirect damages.

In case of delay in delivery purchaser may, after having served -a formal and appropri-
ate notice to the seller, refuse further deliveries of products and terminate the contract
only in respect of those products which have not yet been delivered due to the delay.
The contract termination in respect of undelivered products shall give rise to a pay-
ment obligation only in respect of products effectively delivered, any and all damages
of indemnities for failure to deliver and/or termination being expressly excluded.
Goods ordered by the purchaser in error or in excess, or remainders left in his posses-
sion, will not be taken back to our company.

Sizes, weights and characteristics indicated in our lists must be taken as indicative
The seller shall not be responsible towards the purchaser for failure to comply to the
contract terms, in all cases, including late delivery or failure to deliver, where its failure
is due to events which are beyond its reasonable control such as, but not limited to,
failure to deliver or late delivery by seller's suppliers of manufacturing materials, breaks
in the manufacturing machinery, strikes and labour difficulties, interruption of energy
flows, interruption or difficulties in transportation.

In order to benefit from the present clause the seller shall notify to the purchaser the
occurrence of a case of “force majeure” within 15 days from its taking place or knowl-
edge thereof. Purchaser may, after 45 days have elapsed from the day of originally
agreed delivery and provided it has received less than the 75% in value of products or-
der6d, terminate the contract in respect of undelivered products by sending a written
notice; in this case purchaser shall receive back all monies paid in advance on account
of undelivered products, all other indemnities being hereby excluded.

19) Packing on europallets is chargeable to customers.

PAYMENTS
20) Payments of the goods must be effected at our office at Fiorano Modenese (Modena);

the issue of drafts or the acceptance of bills payable in other places will not imply a
derogation from this cause.

In the case of delay in the total or partial payment of an invoice, the vendor, reserving
all his other rights, may suspend further consignments, even if these may be due in
consequence of other contracts draw a bill for the amount of the due invoices, and
also claim the immediate and entire payment of all material ordered, or have such
payment guaranteed in some other way. In case of purchaser’s delay in payments,
seller may postpone its deliveries for a term equal to the delay in payments, whatever
the amount, up to the full settlement of capital and delay interests.

Interest at 5% (five percent) will be charged on late payments, without prejudicing
any other action, and in addition the official discount rate from the due date of every
invoice will be payable, in any case within the limits of the L. 07/03/96 11.108 and pos-
sible followings amendments.

The prices in the invoices will be those listed in the price list current at the date of
consignment. In the case of a change in prices between the confirmation of the order
and the date of supply, we reserve the right to adjust the agreed prices to the new
situation.

WARRANTY

22) The illustrations and descriptions in the catalogues and price lists, as well as all our
literature and samples, are to be considered indicative and provided purely for illustra-
tive purposes.
The product dimensions are nominal and, particularly for the porcelain stoneware
floor tiles, are subject to the allowed tolerances for use.
Shade differences and decors created alteration are natural features of the artistic pro-
duction.
Our materials are fired at high temperature therefore exact colour reproduction can-
not be guaranteed. A certain seeding in the colour tone is normal.
The warranty on the goods is restricted to 1st grade materials. We therefore expressly
decline responsibility for 2nd and 3rd choice or stock materials as well as for occasional
and/or special lots that are sold subject to "approval on sight” and without any form of
warranty.
The 1st choice materials are guaranteed to conform to the ISO standards in force at the
time of sale; for all matters not explicitly specified elsewhere, they are sold with refer-
ence to the common practices and workmanlike standards of the ceramics sector, and
the recommendations for use provided in our general catalogue.
An essential condition for the validity and effectiveness of the warranty is compliance
with the DIN 18352 laying standards and the ISO/TC 189 WG 6 CEN TR 13548:2004; DIN
18202; DIN 18352; ANSI A108, A118, A136 vers. 2011.1 guidelines.
Any claims for defects in materials and workmanship must be notified in writing, to
avert invalidation, by registered letter addressed exclusively to the headquarters of
Provenza in Fiorano Modenese, within 8 days from the date of material delivery for
manifest defects, or from the date of their discovery for hidden defects. Failure to com-
ply with the above shall invalidate the warranty according to art. 1495 of the civil code.

COMPLAINTS

23) Any differences in shade shall not constitute a defect in the material and cannot be

claimed as such.

If the claim is notified in time and proves to be justified, the vendor's obligation shall

be limited to accepting the returns and subsequently replacing the flawed or defec-

tive goods in the same place as the original supply, with any resolution of the contract,

reductions in price or compensation for damages being categorically excluded and

renounced.

The responsibility and the warranty shall in no way be extended to materials that have

already been laid.

The materials implicated in the claim shall not be replaced if the purchaser fails to im-

mediately cease using the material upon discovering the defect.

In any case, the maximum warranty shall not exceed a value equal to five times the

value of the defective materials, with an upper limit of e 10,000.00 (ten thousand).

a) Complaints for missing goods must be made at the time the goods are received.

b) Complaints of supply of goods not in conformity with those agreed must also be

made at the moment they are received.

¢) Delivery of goods sent must in any case be accepted by the purchaser. Any delivery

containing contestable

material and/or materials to be returned to our company must be stored by the pur-

chaser in an adequate way and so as to be protected from eventual damage.,

d) The guarantee regarding hidden defects will be excluded or limited in the following

cases: unauthorised removal of the work; where the laying has not been carried out

according to standard; where our regulations and special directives as to application

have not been observed; acts of damage where there has been a lack of the normal

diligence which might have limited the eventual damage. The use of visibly defective

goods implies the acceptance of the inferior quality and excludes any later complaint.

e) The goods supplied by us will be exchanged free of charge whenever a guaranteed

characteristic is found to be missing and consequently the goods are unusable. A re-

duction in price may be agreed on instead of the replacement of defective goods.

f) Proof that the goods have been treated in an adequate manner and that the tiles

have been laid according to standard is obligatory in any claim for indemnity.

In doubtful case an appraisement is necessary. In the case that a damage is evidenced

and our company must pay a compensation, the expenses of the appraisement will be

at our own charge.

g) We must be given the opportunity to check the defects subject of any complaint in

their original state. In such case we must be granted the time to ascertain the cause of

the damage. If this right is denied us by the purchaser, we decline every responsibility

for any indemnity claimed.

h) The damaged party will be obliged to take every measure necessary to limit the

damage to minimum. And further, he must ensure the availability of a sufficient num-

ber of samples of the contested goods.

Complaints regarding defects found in certain pieces of a supply will not affect the

validity of the same, but will remain limited to the defective items.

26) The vendor is not required to pay direct or indirect damages of any kind arising out of
the use or failure to use defective materials.

27) Any complaints or protests will not give rise to a suspension or refusal of the pay-
ment of any invoice, which must be effected completely and regularly according to
the terms agreed.

24
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APPLICABLE LAW, COMPETENT JURISDICTION, WRITTEN COMMUNICATIONS

28) The export sales contracts entered into by the seller are governed by the law of Italy
and in particular by the Uniform Law on the International Sale of Goods and by the
Uniform Law on the Formation of Contracts for the international sale of goods unless
derogated by the present general conditions.

29) The competent jurisdiction in respect of all controversies relating to the sales of prod-

ucts by seller and to all legal relationships entered in connection therewith, shall be

exclusively the one of the seller's registered seat.

Any-and all sale contracts based on the present General conditions may be modified

only by an instrument in writing or by a communication in writing, signed by an au-

thorised representative of the parties; any written communication and notice to be

given in compliance with the present general conditions shall be either in the form of

a telex or in the form of a registered letter, return receipt requested.

Provenza want to inform you that in case of demand for rendered goods for not im-

putable guilt to the VENDOR penal par to 15% of the value of the goods will come

debited one to give back.
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE A LEXPORTATION ET DE GARANTIE

GENERALITES

1

2)

9)

Les présentes conditions générales font partie intégrante de tous les contrats de vente a
I'exportation des carreaux de faience et céramiques dans lesquels soit partie la Provenza
Sauf les cas exceptionnels dans lesquels ces conditions soient dérogées par des ac-
cords particuliers, écrits et signés par Provenza (ci-apres dénommée VENDEUR) elles
constitueront la discipline exclusive de toutes ventes.

Si une ou plusieurs parties des présentes conditions, ou des contrats particuliers qui
les incluent, ne s'averaient pas valables, les conditions générales ou particuliéres et les
modifications y relatives, resteront valables dans leur ensemble.

Les parties qui ne seront pas valables, seront substituées par des conventions qui se
rapprochent, autant que possible, a la volonté originaire des parties.

Chaque offre, chaque acceptation de commande et chaque livraison de la part du
VENDEUR s'entend faite aux présentes CONDITIONS sauf dérogration expresse écrite et
signée par le VENDEUR. L'acceptation de ces offres et la prise de possesion des PRODUITS
provenant du VENDEUR implique donc l'acceptation, de la part des acheteurs, des pré-
sentes CONDITIONS, intégrées par d'éventuelles conventions écrites entre les parties.

La vente s'entend conclue au moment méme ou le proposant ou celui qui commande
connaissent le consentement de I'autre partie; au cas ol ce consentement n'aurait pas
été exprimé par écrit, au lieu de la communication écrite du consentement, seront
prises en considération exclusivement les communications d'avis de marchandise
préte ou, a défaut, I'expédition de la marchandise a celui qui I'a commandé, ou a
défaut, lors de la premiére livraison & I'acheteur et/ou son transporteur.

La commande non confirmée par écrit, ne pourra, en aucun cas, étre considérée comme
acceptée, sauf au cas d'exécution de celle-ci de la part du VENDEUR par communication
écrite de marchandise préte, d'expédition, ou par la livraison des PRODUITS.

Une livraison partielle des PRODUITS commandés ne comporte pas |'acceptation de la
part du VENDEUR de I'ensemble de |'ordre, mais seulement de la partie de PRODUITS
effectivement livrés.

Toute offre éventuelle du VENDEUR s'entend libre et sans engagement; si elle est
convenue ferme par écrit, elle reste valable 14 jours a compter de la date d'expédition.
Il est convenu que I'exécution du contrat de vente a lieu au siege du VENDEUR.

COMMANDES/LIVRAISONS
10) La livraison s'entend effectuée a notre établissement de Fiorano Modenese. La mar-
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chandise voyage toujours aux risques et perils de I'acheteur méme si elle est expédiée
franco port. Par conséquent, les risques d'éventuelles cassures et/ou endommage-
ments et détériorations sont a charge de I'acheteur.

La livraison des PRODUITS a lieu selon la formule “Franco usine du VENDEUR'. Cette
formule, aussi bien que les autres formules de livraison qui auraient été convenues par
écrit en alternative a celle-ci, font référence aux “Incoterms” 1953 de la Chambre de
Commerce Internationale de Paris, dans I'édition en vigueur lors de la vente.

Au cas ou le VENDEUR et I'acheteur conviendraient par écrit que la livraison des PRO-
DUITS ait lieu “F.O.B. port italien”, il est entendu que le VENDEUR aura le choix du navire
et du port italien de départ et qu'il agira pour le compte de I'acheteur.

Les délais de livraison sont seulement indicatifs et n'engagent donc pas le fabricant.
Les éventuels retards dus a toute cause ne donne jamais le droit a I'acheteur d'annuler
les commandes ou de prétendre une indemnisation pour les éventuels dommages
directs ou indirects.

Le VENDEUR se réserve le droit d'effectuer des livraisons partielles pour chaque commande.
En cas de retard dans les livraisons, I'acheteur pourra, apres avoir envoyé une sommation
au VENDEUR, refuser d'ultérieures livraisons et résilier le contrat avec référence a la seule
partie des PRODUITS n‘ayant pas encore été livrée. La résiliation du contrat pour la partie
non livrée én raison du retard, donne lieu au paiement des seuls PRODUITS effective-
ment livrés a I'exclusion de tous dommages-intéréts ou indemnité de toute sorte.

Si les commandes faites par I'acheteur sont erronées ou excessives, les marchandises
ne seront pas reprises par notre société; cette condition est valable méme en cas de
marchandises restantes.

Les mesures, poids et caractéristiques indiqués dans nos.catalogues, dépliants et tarifs
sont a titre indicatif.

17) Produits livrés sur Euro Palettes payantes.

FORCE MAJEUR
18) Le VENDEUR n'est pas responsable vis a vis de l'acheteur pour tout manquement

y compris le manquement et le retard de livraison causés par les événements hors
de son raisonable contrdle tels que, a titre purement indicatif, livraison manquée ou
retardée des matériaux de travail de la part des fournisseurs, défaut des installations,
gréves et autres actions syndicales, interruptions des flux énergétiques suspensions ou
difficultés dans les transports.

Pour jouir de la présente clause, le VENDEUR devra communiquer a I'acheteur son
manquement pour cause de force majeure, au plus tard dans les 15 jours a partir de
I'événement ou dés qui'il en ai connaissance. L'acheteur, passé le délai de 45 jours a
compter de la date prévue pour la livraison, sans avoir regu au moins le 75% de la valeur
de la commande pourra, par communication écrite, résilier le contrat par rapport aux
livraisons restantes en ayant droit a la seule restitution des éventuels acomptes versés.

PAYEMENTS / PRIX
20) Les payements de la marchandise devront étre effectués a notre siege de Fiorano

SEZIONE TECNICA

Modenese: I'émission de traites ou l'acceptation d'effets déplacés n'impliquent pas
de dérogation a cette clause. En cas de retard dans le payement total ou partiel d'une
facture, le vendeur, en plus de tous les autres droits, aura la faculté de.- suspendre les
livraisons suivantes méme si elles étaient dues en conséquence d'autres contrats: il
pourra aussi tirer une traite pour le montant des factures échues, prétendre le paye-
ment immédiat et total de toute la marchandise commandée ou exiger, d'une autre
fagon, la garantie du payement.

En cas de retard dans les paiements, le VENDEUR aura le droit de retarder ses livraisons
d'un délai équivalent au retard du payement, quelque soit le montant; cela, jusqu'au
solde des payements et des intéréts moratoires relatifs u payement, quelque soit le
montant; cela, jusqu'au solde des payements et des intéréts moratoires relatifs.

De toute fagon, sur les payements retardés il courra, sans préjudice a toute autre ac-
tion, un intérét de 5% (cing pour cent) en plus du taux officiel d'escompte, et ceci, a
partir de la date d'échéance de chaque facture, en tout cas dans les limites imposées
par la Loi 07/03/96 11.108 et éventuelles modifications.

Les prix facturés sont ceux du tarif en vigueur au jour de la livraison. En cas de chan-
gement des prix entre la confirmation de commande et le jour de la fourniture, nous
avons le droit d'adapter les prix stipulés a la nouvelle situation.
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GARANTIE

22) Lesillustrations et les descriptions des catalogues et des tarifs, toutes nos publications et les
échantillons ne nous engagent en rien mais sont purement indicatifs.
Les dimensions des produits sujets a calibrage, en particulier des carrelages en grés cérame,
s'entendent avec les tolérances d'usage.
Toutes différences de tonalité et imperfections des décors rentrent dans les tolérance liée a
une production artistique.
Nos matériaux sont cuits & une température élevée, et par conséguent, nous ne pouvons pas
garantir les reproductions exactes des couleurs.
La garantie de la marchandises est limitée uniquement au matériau de Ter choix. Nous ne
sommes absolument pas responsables pour les matériaux de 2e et de 3e choix ou de stock et
pour les lots occasionnels et/ou spéciaux qui s'entendent vendus comme “vus et acceptés’,
sans aucune garantie.
Les matériaux de Ter choix sont garantis conformes aux normes SO en vigueur au moment
de la vente; pour ce qui n'est pas expressément fixé, ils sont vendus avec référence aux régles
de l'art et selon l'usage du secteur céramique et aux conseils d'utilisation reportés dans notre
catalogue général.
Le respect des normes de pose DIN 18352 et des lignes de conduite ISO/TC 189 WG 6 CEN
TR 13548:2004; DIN 18202; DIN 18352; ANSI A108, A118, A136 vers. 2011.1 est la condition
indispensable pour la validité et I'efficacité des garanties.
D'éventuelles réclamations pour vices et défauts de la marchandise doivent étre faites, sous
peine de déchéance, par écrit par lettre recommandée a faire parvenir uniqguement au siége
administratif “Provenza” a Fiorano Modenese dans le délai de huit jours a compter de Ia livrai-
son du matériau, pour les vices évidents, et de la découverte pour d'éventuels vices cachés.
Dans le cas contraire, la garantie pour I'acheteur n'est plus valable aux termes de I'art. 1495 C.C.

RECLAMATIONS

23) D'éventuelles différences de tons ne constituent pas un défaut du matériau et ne peuvent pas
étre dénoncées comme tels.

Sila réclamation est faite en temps utile et est avec fondement, 'obligation du vendeur est
limitée a 'acceptation de la restitution et donc au remplacement de la marchandise viciée ou
défectueuse dans le lieu méme de la fourniture d'origine. La résiliation du contrat ainsi que
toute réduction du prix ou versement de dommages-intéréts sont donc formellement exclus.
La responsabilité et la garantie ne s‘étendent en aucun cas aux matériaux déja posés.

Le remplacement du matériau objet du différend ne se fera pas si I'acheteur n'a pas immédia-
tement suspendu son utilisation au moment de la découverte.

La garantie maximum ne pourra pas dépasser une valeur qui correspond a cing fois la valeur
du matériau objet du différend, avec un maximum absolu de e 10.000,00 (dix milles euros).

a) Les contestations pour la marchandise manquante doivent étre soulevées a 'acte de la
réception.

b) De méme il faut communiquer a I'acte de la réception les éventuelles contestations pour
marchandise fournie différement par rapport a ce qui avait été convenu.

¢) Les livraisons de marchandise expédiée doivent obligatoirement étre acceptées par 'ache-
teur. Les livraisons comprenant du materiet contesté et/ou du matériel a rendre doivent étre
emmagasinées par Iacheteur de maniere adéguate et a I'abri d'éventuels dégats.

d) La garantie pour défaut occultes est excluse ou limitée dans les cas suivants: déplacement
non autorisé de la marchandise, pose non effectuée en bonne et due forme; inobservation de
nos prescriptions et de nos précisions directives d'application, actes d'endommagement qui
pourraient porter préjudice & la contenance des dégats. L'emploi de marchandise visiblement
défectueuse implique une acceptation des caractéristiques de qualité et exclu toute éven-
tuelle contestation.

e) Nous remplagons gratuitement la marchandise fournie au cas ou les caractéristiques garan-
ties manqueraient et qu'en conséquence cette marchandise sera inutilisable.

Une réduction du prix pourra étre concordée a la place du remplacement de la marchandise.
f) Pour obtenir toute indemnisation, il est obligatoire de prouver que la marchandise a été
traitée de maniére adéguate et posée en bonne et'due forme. Dans le doute, une expertise
technique sera demandée. Au cas ou un dommage serait prouvé et que, par conséquent,
notre société serait obligée de payer une indemnisation, les frais nécessaires a la dite expertise
seraient a notre charge.

g) Il doit nous étre permis absolument de controler les défauts contestés dans leur état origi-
nal. Dans ce cas, il faudra nous concéder un délai suffisant pour effecuer la constatation de la
cause du dommage. Si ce droit nous est nié par I'acheteur, nous déclinons toute responsabi-
|ité en ce qui concerne l'indemnisation.

h) L'acheteur qui aura subi un dommage, sera obligé de prendre toutes les mesures néces-
saires pour limiter le plus possible les dégats. De plus, il devra assurer un nombre suffisant
d'échantillons de la marchandise contestée.

Les réclamations concernant des défauts trouvés dans les pieces d'une fourniture n'infirment
pas cette derniere mais seront limitées aux pieces défectueuses.

Le vendeur n'est pas obligé de payer a I'acheteur les dommages directs et indirects de toute
nature qui dériveraient de I'emploi ou du non-emploi de la marchandise défectueuse.

Toute réclamation ou contestation n'implique pas la suspension ou le refus du paiement des
factures: ce paiement devra étre effectué régulierement et totalement dans les délais conve-
nus.
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DROIT APPLICABLE - TRIBUNAL COMPETENT - COMMUNICATIONS ECRITES

28) Les contrats de vente a 'exportation dont fait partie le VENDEUR, sont régis par la loi italienne
et en particulier par la Loi Uniforme sur la Vente Internationale de biens, meubles matériaux et
par la Loi Uniforme sur la Formation des Contrats Internationaux de Vente de bien, meubles
matériaux au cas ol elles ne seraient pas dérogées par les présentes conditions générales.
Tribunal compétent pour touts les litiges dérivant des ventes des PRODUITS de la part du
VENDEUR et des rapports y découlant est celui du siége du VENDEUR uniquement.

Les contrats de vente réglés par les présentes conditions générales de vente peuvent étre
modifiés uniquement par un document ou une communication écrite, signée par les repré-
sentants légaux des parties; chaque communication écrite, qui a lieu conformément aux
présentes conditions générales, sera envoyée par fax ou lettre recommandée avec avis de
réception.

En cas de litige ayant pour origine un défaut de paiement notre société pourra saisir au choix
soit les juridictions du domicilie du défendeur soit les tribunaux de Paris, nonobstant toute
clause contraire. En cas, en revanche de different d'ordre technique, il est convenu de deman-
der dans un premier temps |'avis de la Chambre de Commerce Franco-italienne de Paris; en
cas de désaccord persistant, la loi italienne sera seule applicable et le Tribunal Civil de Modena
sera seul compétent.

En ce qui concerne les retours du matériel ou la responsabilité du fabricant n'est pas mis en
cause une pénalité du 15 % du valeur de la marchandise sera débité.
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ALLGEMEINE VERKAUFS - UND GARANTIEBEDINGUNGEN

ALLGEMEINE ANGABEN
1) Die vorliegenden allgemeinen Bedingungen stellen einen integrierenden Bestandteil

2)

aller Verkaufsvertrage dar, die mit der Firma Provenza abgeschlossen werden.

Mit Ausnahme von Einzelféllen, wo ausdrticklich in Form von schriftlichen, von Proven-
za (nachstehend Verkéufer genannt) unterzeichneten Vereinbarungen davon Abstand
genommen wird, stellen diese Bedingungen die ausschliessliche Grundlage fiir die Re-
gelung dieser Verkaufe dar.

Falls eine oder mehrere Klauseln der vorliegenden Bedingungen oder der einzelnen
Vertrage, die sie beinhalten, sich als ungultig erweisen sollten, bleiben die Allgemeinen
- oder Sonderbedingungen insgesamt gliltig; die ungtiltig gewordenen Abschnitte
werden durch Vereinbarungen ersetzt, die sich soweit wie méglich den urspriinglichen
Absichten der Vertragspartner annahern.

Jedes Angebot, jede Auftragsbestatigung und jede Lieferung von seiten des Verkaufers
verstehen sich als unter Zugrundelegung der vorliegendenen Bedingungen vorge-
nommen, falls der Verkdufer nicht selbst diese Abweichungen schriftlich bestatigt hat;
derartige Auftragsbestitigungen und die Entgegennahme von durch den Verkdufer
gelieferten Produkten stellt daher die Annahme der vorliegenden Bedingungen durch
die Kaufer dar, integriert durch eventuelle Sondervereinbarungen zwischen den Partei-
en.

Das Kaufgeschaft wird als abgeschlossen betrachtet, sobald der zukiinftige Verkaufer
oder der zukinftige Kaufer personlich Uber die Zustimmung der Gegenpartei infor-
miert wird; falls dieses Einverstandnis nicht schriftlich zum Ausdruck gebracht wurde,
kénnen anstelle der schriftlichen Mitteilung des Einverstandnisses lediglich die schrift-
liche Mitteilung, dass die Ware versandbereit ist, oder falls dies nicht geschieht, die An-
kindigung des Warenversandes an die Auftraggeber, oder schliesslich, falls dies nicht
geschieht, die erfolgte erste auslieferung der Produkte an den Auftraggeber und loder
an seinen Transporteur, treten.

Der nicht bestéatigte Auftrag kann in keinem Falle als akzeptiert betrachtet werden,
mit Ausnahme des Falles in dem dieser durch den Verkaufer ausgefihrt wurde, durch
schriftliche Mitteilung, dass die Ware versandbereit ist, oder durch Versand oder Auslie-
ferung der Produkte.

Die Teillieferung der bestellten Produkte stellt keine Annahme des Gesamtauftrages
dar, sondern lediglich des tatsachlich gelieferten Teiles.

Jedes eventuelle Angebot des Verkéufers versteht sich freibleibend und unverbindlich;
falls das Angebot verbindlich vereinbart wurde, versteht es sich fir einen Zeitraum von
14 Tagen nach der Abgabe.

Der Verkaufsvertragsort ist auf jeden Fall der Sitz des Verkaufers.

AUFTRAGE / LIEFERUNGEN
10) Die Auslieferung erfolgt in unserem Werk in Fiorano Modenese (MO).
11) Die Auslieferung der Produkte versteht sich “ab Werk des Verkaufers”; diese Formel, wie

auch die Uebergabebedingungen, falls schriftlich alternativ dazu vereinbart, beziehen
sich auf die “Incoterms” 1953 der Internationalen Handelskammer in Paris, in der zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gtiltigen Fassung.

Falls der Verkaufer und der Kaufer schriftlich vereinbaren, dass die Uebergabe der Pro-
dukte "F.OB. italienischer Hafen” sein soll, versteht es sich, dass die Wahl des Schiffes
und des italienischen Versandhafens vom Verkdufer getroffen wird, der im Auftrag des
Kaufers handelt.

Die Lieferzeitangaben sind hinweisend nicht bindend. Eventuelle Verspatungen aus ir-
gendwelchem Grunde geben kein Anrecht, seitens des Kéufers die Auftrége zu stornie-
ren oder eine Entschadigung fir eventuelle direkte oder indirekte Schaden zu forden.
Bei Lieferverzug kann der Kaufer nachdem er eine Nachfrist gesetzt hat, weitere Lie-
ferungen zurtickweisen und von dem Vertrag zurlcktreten, bezlglich der noch nicht
ausgelieferten Produkte. Das Zuriicktreten von dem Vertrag beziiglich der noch nicht
ausgelieferten Teile auf Grund Lieferverzugs, verpflichtet lediglich zur Zahlung der tat-
sachlich ausgelieferten Produkte, wobei jede Art Schadenerstattung oder Schadloshal-
tung ausgeschlossen sind.

15) Waren, die vom Kaufer falsch oder zuviel bestellt werden, oder Lieferungsreste, werden

von Lieferanten nicht Gbernommen.

16) MaBangaben, Gewichte und Eigenschaften der Listen sind hinweisend und nicht bin-

dend.

17) Verpackung auf Euro Palette gegen berechnung.

HOHERE GEWALT
18) Der Verkéaufer hat gegentiber dem Kéufer keine Verantwortung flir Nichteinhaltung des

Kaufvertrages, einschliesslich der nicht oder zu spét erfolgten Lieferung, falls dies durch
Hohere Gewalt verursacht wurde, wie zum Beispiel unter anderem, die nicht oder zu
spat erfolgte Lieferung von Verarbeitungsmaterial durch Zulieferanten, Schaden an
den Produktionsanlagen, Streik oder andere gewerkschaftliche Aktionen, Unterbre-
chung der Energieversorgung, Unterbrechiing oder Schwierigkeiten beim Transport.
Um sich auf vorliegende Klausel berufen zu kdnnen, muss der Verkaufer das Auftreten
der auf hohere Gewalt zurtickzuflihrenden Umstédnde dem Kaufer nicht spéter als 15
Tage nach deren Auftreten oder nachdem er davon informiert wurde, mitteilen. Falls
45 Tage nach der vorgesehenen Lieferzeit nicht wenigstens 75% des Auftragswertes
ausgeliefert wurden, kann der Kaufer durch schriftliche Mitteilung seinen Ricktritt von
dem Kaufvertrag beztiglich der noch zu liefernden Mengen erklaren, worauf er lediglich
Anspruch auf Riickerstattung eventuell geleisteter Anzahlungen hat.

BEZAHLUNGEN
20) Alle Zahlungen sind an unsere Firma in Fiorano Modenese (MO) zu leisten; die Ausstel-
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lung von Akzepten oder die Annahme von Zahlungswechseln anderer Zahlungsorte
gelten nicht als Abweichung von dieser Bedingung.

Im Falle verspéteter Gesamt - oder Teilzahlung einer Rechnung kann der Lieferant, un-
ter Beibehaltung aller weiteren Rechte, weitere Lieferungen unterbrechen, auch wenn
diese auf Grund anderer Verkaufe erfolgt sind, sowie Akzept Uber den Gesamtbetrag
ausstellen, der fallig ist, sowie die Zahlung des gesamten Materials verlangen, das in
Auftrag ist oder die Zahlung desselben auf andere Weise garantiert zu bekommen.

Bei Zahlungsverzug hat der Verkaufer das Recht seine Lieferungen um den gleichen
Zeitraum der Verpatung der Zahlungen zu verschieben, unabhangig vom Betrag und
dies bis diese Zahlungen sowie die entsprechenden Verzugszinsen geleistet wurden.
Fur verspétete Zahlungen werden auf alle Félle, ohne Einschréankung weiterer Forde-
rungen, Zinsen berechnet, die 5% Uber den offiziellen Zinssétzen liegen, die bei Fallig-
keit der einzelnen Rechnungen gliltig sind und auf jedem Fall innerhalb des Gesetzes L.
07/03/96 11,108 und jeglicher darauf Folgender Anderung glltig sind.

Fur die Berechnung gilt die Liste, die am Tag der Lieferung guiltig ist. Im Falle einer
Preisanderung in der Zeit zwischen Auftragsbestatigung und Liefertag halten wir uns
das Recht vor, die abgestimmten Preise der neuen Lage anzugleichen.

GARANTIE

22) Die Abbildungen und Beschreibungen in den Katalogen und Preislisten sowie all unsere
Veroffentlichungen und Muster sind nicht als verbindliche, sondern als Richtungsweisend
zu betrachten. Fur die GréRen der Produkte, die kalibriert sind, vor allem die der FuRbo-
den aus Feinsteinzeug, gelten die tiblichen Toleranzwerte. Die Tonalitat Unterschied und
die berechtige Kleine Mangel der Dekore gehoeren an die Kunstliche Karakter der Ware.
Unser Material wird bei hohen Temperaturen gebrannt. Eine standig genaue Wiedergabe
der Farbtone kann daher nicht gewahrleistet werden. Eine Farbstreuung innerhalb eines
Farbtons gilt als normal.
Die Garantie der Ware beschrankt sich lediglich auf das Material erster Wahl. Wir haften da-
her ausdriicklich nicht fur die Materialien der zweiten und dritten Wahl oder von Waren-
bestdnden und auch nicht fiir gelegentliche und/oder spezielle Posten, die als ,gesehen
und gefallen” ohne irgendeine Art Garantie verkauft werden.
Flr die Materialien der ersten Wahl werden die Garantien Ubernommen, die den zum
Zeitpunkt des Verkaufs geltenden ISO-Normen entsprechen; sofern nicht ausdriicklich an-
ders vereinbart, werden die Materialien unter Verweisung auf die fachgerechte Verwen-
dung und die in der Keramikbranche allgemein Gblichen Gepflogenheiten sowie mit den
Empfehlungen zum Gebrauch, die in unserem allgemeinen Katalog aufgefiihrt werden,
verkauft.
Unerldssliche Bedingung fiir die Gultigkeit und Wirksamkeit der Garantien ist die Beach-
tung der Normen zur Verlegung DIN 18352 und der Richtlinien ISO/TC 189 WG 6 CEN TR
13548:2004; DIN 18202; DIN 18352; ANSI A108, A118, A136 vers. 2011.1.
Eventuelle Reklamationen wegen Fehlern und Mangeln der Ware sind schriftlich mittels
eines Einschreibens, das ausschlieRlich an den Verwaltungssitz von Provenza in Fiorano
Modenese zu senden ist, bei sichtbaren Mé&ngeln innerhalb einer Frist von acht Tagen, die
auf die Lieferung des Materials folgen, und bei moglichen verborgenen Mangeln inner-
halb derselben Frist ab deren Entdeckung zu melden, ansonsten erlischt fr den Kaufer
der Anspruch auf Garantie gemaf Art. 1495 CC (italienisches Burgerliches Gesetzbuch).

BEANSTANDUNGEN

23) Mogliche Unterschiede im Farbton stellen keine Materialfehler dar und kdnnen nicht als
solche angezeigt werden.

Sofern die Reklamation rechtzeitig erfolgt ist und sich als begriindet herausstellt, be-
schrankt sich die Verpflichtung des Verkaufers auf die Annahme zur Erstattung und der da-
rauf folgenden Ersetzung der mangel- oder fehlerhaften Ware an dem Ort der urspriingli-
chen Lieferung, wobei so auf die Auflésung des Vertrags sowie auf jede Art Preisnachlass
oder Schadenersatz ausdriicklich verzichtet wird bzw. dies alles ausgeschlossen wird. Die
Haftung und Garantie erstrecken sich auf keinen Fall auf die bereits verlegten Materialien.
Die Ersetzung des beanstandeten Materials erfolgt nicht, wenn der Kaufer im Zeitpunkt
der Entdeckung nicht unverziiglich die Verwendung dieses Materials eingestellt hat.

In jedem Fall kann die Hochsthaftung nicht héher sein als ein Wert, der funf Mal so hoch
ist wie der Wert des beanstandeten Materials, sie betragt hochstens e 10.000,00 (Zehntau-
send).

a) Die Beanstandungen bezlglich fehlender Ware mussen innerhalb der Zeit des Ware-
nerhaltes vorgebracht werden.

b) Ebenso bei Warenerhalt mussen eventuelle Beanstandungen der gelieferten Ware vor-
gebracht werden, die unterschiedlich

in Bezug auf die vereinbarte Lieferung ist.

¢) Gelieferte Ware muf von Kunden auf alle Félle angenommen werden. Lieferungen mit
beanstandetem Material und/oder

zurlickzulieferndem Material missen vom Kaufer so eingelagert werden, dal3 keine Be-
schadigungen entstehen kénnen. -.

d) Die Garantie fur unsichtbare Fehler gilt nicht oder ist beschrankt bei folgenden Fillen:
nicht genehmigte Entfernung des Materials; nicht fachgemass vorgenommene Verle-
gung, Nichtbeachtung unserer Vorschriften und besonderen Benutzungsangaben, Be-
schadigung wegen ungentgender Sorgfalt.

Die Verwendung von sichtlich defektem Material setzt die Annahme desselben voraus,
was die Qualitdtseigenschaften betrifft, und schliesst daher jeglichen Garantieanspruch
aus.

e) Die von uns gelieferte Ware wird kostenlos ersetzt, sofern die von uns garantierten Ei-
genschaften nicht erfullt sind und die Ware deshalb nicht verwendungsfahig ist.

f) Fiir jeden Schadenersatz ist Voraussetzung, dal8 das Material fachgerecht behandelt und
verlegt wurde. Im Zweifel wird ein technisches Gutachten verlangt. Im Falle, dass dement-
sprechend eine Garantietibernahme unsererseits gultig wird, gehen die Kosten fiir dieses
Gutachten zu unseren Lasten.

g) Die Fehler missen unbeding fir uns in ihrem Originalzustand kontrollierbar sein. Des-
halb ist uns gentigend Zeit zuzugestehen, um die Beanstandung Uberpriifen zu kdnnen.
Sollte dieses Recht seitens des Kaufers verneint werden, lehnen wir jegliche Verantwor-
tung Uber Schadensersatz ab.

h) Der Geschadigte hat alle MaBnahmen zu treffen, den Schaden so gering wie méglich zu
halten. Ausserdem muR er fiir eine gentigende Anzahl der beanstandeten Waren sorgen.
Reklamationen, die sich auf Fliesen aus einer Lieferung beziehen, machen diese Lieferung
nicht ungtiltig, sondern beschrénken sich ausschliesslich auf die fehlerhaften Fliesen.

Das Lieferwerk ist nicht gehalten, flr Schaden gleich welcher Natur, die dem Auftraggeber
durch Verwendung fehlerhaften Materials oder dessen Nichtverwendung direkt oder indi-
rekt entstanden sind, aufzukommen.

Eine Reklamation oder Beanstandung gleich welcher Art berechtigt nicht zur Zahlungs-
einstellung einer Rechnung oder der Verweigerung der entsprechenden Zahlung. Der
Rechnungsausgleich muss vielmehr fiir den gesamten Betrag und innerhalb der verein-
barten Zahlungsfrist erfolgen.
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ANWENDBARES RECHT, GERICHTSSTAND, SCHRIFTLICHE MITTEILUNGEN

28) Exportverkaufsgeschéfte an denen der Verkaufer beteiligt ist, werden durch das italieni-
sche Recht geregelt und insbesondere durch das Einheitsgesetz zur Regelung des inter-
nationalen Verkaufes beweglicher Gtiter, und durch das Einheitsgesetz zur Regelung der
internationalen Kaufgeschéfte fur bewegliche Giiter, falls die vorliegenden allgemeinen
Verkaufsbedingungen diese nicht aufheben.

Zustandiger Gerichtsststand fir alle Streitfélle beztiglich des Verkaufs der Produkte durch
den Verkaufer und bezlglich der Geschaftsbeziehungen in Zusammenhang mit diesen
Verkaufen, ist ausschliesslich der Firmensitz des Verkaufers.

Die von den vorliegenden allgemeinen Lieferbedingungen geregelten Kaufvertrage
konnen lediglich durch schriftlich formulierte Dokumente oder Mitteilungen geandert
werden, die von den gesetzlichen Vertretern der Vertragspartner unterzeichnet sind; alle
schriftlichen Mitteilungen entsprechend den vorliegenden allgemeinen Lieferbedingun-
gen werden per fax oder Einschreiben mit Riickantwortquittung zugestellt.

Fuer Ruecklieferung wo der Fa. Provenza nicht Schuld ist wird an der Kunde 15% des Ge-
samte Betrag in Rechnung gestellt.
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CONDICIONES GENERALES DEVENTAYY GARANTIAS

EN GENERAL
1) Las presentes condiciones generales forman parte de todos los contratos de venta en

2)

los que interviene Provenza

Excluso en algunos casos, en los que se derogasen, con acuerdos expresamente es-
critos y firmados por Provenza (en bajo denominada VENDEDOR) estas constituyen la
disciplina exclusiva de tales ventas.

Si una o més partes de las presentes condiciones o de los contratos individuales que
las incluyan resultasen nulas, las condiciones generales o particulares quedaran vigen-
tes en su conjunto; las partes no vélidas seran reemplazadas con acuerdos lo més fieles
posible a la voluntad original de las partes.

Toda oferta, toda aceptacion de un pedido y cualquier su ministro del Vendedor, se
considera hecho dentro de las presentes Condiciones, salvo expresa deroga escrita
suscrita por el Vendedor; la aceptacién de dichas ofertas y la recepcién de Productos
provenientes del Vendedor implica, por lo tanto, la aceptaciéon del comprador de las
presentes Condiciones con los acuerdos escritos que existieren entre las partes.

La venta se considera cerrada en el momento en que el oferente o el ordenante to-
man, personalmente, conocimiento del consetimiento de la contraparte. Si tal con-
sentimiento no ha sido dado por escrito, seran vélidas Unicamente las comunicacio-
nes escritas de notificacion de mercancia lista o, en su defecto, de la expedicion de
la mercancia al ordenante, o en fin, la consena de los productos al mandante o al
trasportador.

La Orden de Compra que no se confirme por escrito, en ninguin caso se considerara
aceptada, salvo que el Vendedor efectivice la misma con la comunicacion escrita de la
mercancia lista, con la expedicion o con la entrega de los Productos.

La entrega parcial de los productos pedidos no implica la aceptacion de todo el pedi-
do, sino Unicamente de esa parte efectivamente entregada.

Toda oferta del Vendedor se considera libre y sin compromisos; si se acuerda por escri-
to, la misma sera vélida por 14 dias a partir de su envio.

Queda convencionalmente establecido que la efectivizacion del contrato de venta se
hard en la sede del Vendedor.

ORDENES DE COMPRA / ENTREGAS
10) Se considera efectuada la entrega hecha en n/planta de Fiorano Modenese. La mer-
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cancia viaja siempre por cuenta y riesgo del comprador, aun si se envia libre de porte.
También son a cargo del comprador los riesgos de eventuales roturas y/o dafios o
deterioramientos.

La entrega de los Productos se hard segun la férmula “Franco fabrica vendedor”; ésta y
las otras formulas de entrega que se pactasen por escrito, en su alternativa, respetaran
los “Incoterms” 1953 de la Camara de Com. Internacional de Paris, en vigor al momento
de laventa

Siel Vendedory el comprador acuerdan por escrito que la entrega de los Productos se
hara "F.O.B puerto italiano”, implica que la eleccién del puerto italiano de salida y de la
naves la gestiona el Vendedor el cual actuaré por cuenta del comprador.

Los plazos de entrega son solo indicativos y no comprometentes. Los atrasos de cual-
quier indole, no le dan al comprador el derecho de anular pedidos o de pretender
indemnizacion por danos directos o indirectos. El Vendedor se reserva el derecho de
poder efectuar entregas parciales de los pedidos .

En caso de atraso de las entregas, el comprador podré tras denunciar la mora, rehusar
otras entregas y anular del contrato la parte de los Productos todavia sin entregar. La
anulacién del contrato de la parte de mercancia sin entregar a causa de atrasos, da lu-
gar al pago, sélo, de aquellos Productos efectivamente entregados, excluido cualquier
reembolso o indemnizacion.

Las mercancias que el comitente pide por error o en excedencia, como asi también las
existencias en sus almacenes, no seran retiradas por nuestra empresa.

Tamafios, pesos y caracteristicas indicados en nuestras listas son meramente indicati-
VOS.

17) Embalaje sobre Europalet con cobro.

CASOS DE FUERZA MAYOR
18) El Vendedor no es responsable ante el comprador por cualquier incumplimiento, in-

cluso la falta o el atraso de la entrega, a causa de hechos que escapan a su control
como (indicativamente), la falta o el atraso de la entrega de los materiales de elabora-
cién, por parte de los proveedores, desperfectos en las instalaciones, paros y otras ac-
ciones sindicales, interrupcion de energia, suspension o dificultades en los transportes.
Para servirse de ésta clausula el Vendedor deberd comunicar al comprador el surgi-
miento de la causa de fuerza mayor, a mas tardar a los 15 dias de su verificacion o
de su conocimiento. Transcurridos 45 dias desde la fecha prevista para la entrega, sin
haber recibido al menos el 75% en valor, del pedido, el comprador podra declarar,
con comunicacion escrita, el anulamiento de las entregas pendientes, consiguiendo el
reembolso de los anticipos que hubiere efectuado.

PAGOS/PRECIOS
20) Los pagos de las mercancias se efectuaran a nuestra sede de Fiorano Modenese. La

SEZIONE TECNICA

emision de letras de cambio o la aceptacion de efectos pagaderos en otras plazas no
implican deroga a esta clausula.

En caso de atraso del pago total o parcial de una factura, el Vendedor, salvo sus otros
derechos, tiene la facultad de suspender las sucesivas entregas, aun si dependen de
otros contratos, de emitir letra de cambio por el monto total de las facturas vencidas y,
asimismo, de reclamar el pago inmediato y por entero de todo el material solicitado o
de tenerlo de otra manera garantizado.

En caso de retraso en los pagos, el Vendedor, tendréd derecho de postergar sus entre-
gas por un plazo igual al atraso de los pagos, cualquier sea el importe y hasta el saldo
de dichos pagos con los intereses correspondientes a la mora.

En los retrasos de los pagos, sin perjuicio de otras acciones, los intereses corren en
un 5% (cinco por ciento) mas de la tasa oficial de descuento, a partir de la fecha de
vencimiento de cada factura en cualquier caso dentro de los limites de la leg. 07/03/96
11.108 y eventuales modificas.

Para la facturacion rigen los precios de lista vigentes al dia de la entrega. En el caso de
una modificacién de los precios entre la confirmacion del pedido y el dia del sumi-
nistro tenemos el derecho de adeguar los precios pactados, de acuerdo con la nueva
situacion.
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22) Lasilustraciones y las descripciones de los catdlogos y de las listas de precios, todas nues-
tras publicaciones y muestrarios no se deben considerar vinculantes, puesto que su valor
es simplemente indicativo.
El tamafo de los productos sujetos a calibre y, en especial, de los pavimentos gres de
porcelanico, se deben considerar con las tolerancias de uso.
Las diferencias de tono y las repetidas imperfecciones de los decorados son unas caracte-
risticas fundamentales para reproducir una produccion artistica.
Como n/materiales estan sometidos a una coccién de alta temperatura, no se pueden
garantizar las reproducciones exactas de los colores. Es normal un esparcimiento en las
tonalidades del color.
La garantia de la mercaderfa estd limitada al material de 1° calidad exclusivamente. Nuestra
responsabilidad queda expresamente excluida en caso de materiales de 2°y 3° calidad o de
stock, asi como en caso de partidas ocasionales y/o especiales que se consideran vendidas
como material “visto y apreciado” sin garantia alguna.
Los materiales de 1° calidad estdn garantizados de acuerdo con lo establecido por las Nor-
mas SO vigentes en el momento de la venta; para todos los aspectos no expresamente
mencionados en esta garantia, el material se suministra fabricado con esmero 'y con arreglo
a las costumbres habitualmente en uso en el sector cerdmico segun los consejos de em-
pleo indicados en nuestro catalogo general.
La condicién indispensable para la validez y la eficacia de la garantia es el respeto de las
normas DIN 18352 y de las lineas guia ISO/TC 189 WG 6 CEN TR 13548:2004; DIN 18202;
DIN 18352; ANSI A108, A118, A136 vers. 2011.1 para la colocacion del material cerdmico.
Eventuales reclamaciones, por vicios y defectos de la mercaderfa, se deberdn presentar, so
pena de caducidad, por escrito y enviar por carta certificada exclusivamente a la sede ad-
ministrativa de Provenza situada en Fiorano Modenese dentro del plazo de vencimiento,
correspondiente a ocho dias a partir de la fecha de entrega del material en caso de defec-
tos evidentes o de vicios ocultos de la mercaderia. De no ser asi, el comprador incurrird en
la caducidad del derecho a la garantia segun lo establecido en el art. 1495 del C.C.

RECLAMOS

23) Eventuales diferencias de tono no se deberan considerar un defecto del material y no se
podran denunciar como si de defecto se tratara.

En caso de que la reclamacion sea enviada dentro del plazo establecido por la ley y resulte
fundada, la obligacion del vendedor estard limitada a la aceptacion del material devuelto
y a la consiguiente sustitucion de la mercaderia defectuosa envidndola al mismo lugar
del primer suministro, por lo que el comprador renuncia expresamente a la resolucion
del contrato comprometiéndose de forma perentoria a no exigir reduccion de precio o
indemnizacion alguna.

La responsabilidad y la garantia no se extienden de forma alguna a los materiales ya colo-
cados.

El material objeto de reclamacién no serd reemplazado en caso de que el comprador
no interrumpa inmediatamente el uso del mismo al descubrir la presencia de eventuales
defectos.

De todas formas, la garantia maxima no podra superar un valor equivalente a cinco veces
el valor del material reclamado con un techo méximo absoluto de e 10000,00 (diez mil
euros).

a) Los reclamos por falta de mercancia, deben efectuarse en el momento de la recepcion.
b) Asimismo, al momento de la recepcién, se han de comunicar los posibles reclamos por
mercancia que no corresponde con lo establocido. ¢) De todos modos, el comitente debe
aceptar la entrega de la mercancia llegada. El material reclamado y/o el que se devolvera,
ha de almacenarse con cuidado y al reparo de posibles dafos.

d) La garantia por defectos no visibles queda sin valor o se limita en los siguientes casos:
remocion no autorizada, colocacion imperfecta del material, violacién de nuestras indi-
caciones y directivas especiales tendientes a evitar y contener los dafios. El empleo de
materiales visiblemente fallados o deformes, implica la aceptacion de sus caracteristicas
de calidad y excluye cualquier reclamo futuro.

e) La mercancia que suministramos sera sustituida gratuitamente si se comprueba en ella
la falta de las caracteristicas garantizadas, resultando inutilizable. Se podréd acordar tam-
bién, en alternativa, una reduccién de su precio.

f) Para cualquier indemnizacién es obligatoria la comprobacién de que la mercancia ha
sido tratada adecuadamente y su colocacion se hecho de manera perfecta. Ante la duda
se solicitard una pericia técnica. Ante la comprobacion del dano y cuando nuestra firma
deba pagar la indemnizacién, los gastos de dicha pericia corren por nuestra cuenta.

g) Es imprescindible darnos la posibilidad de controlar los defectos reclamados, en su
estado original, para poder constatar la causa del daro, se nos deberé conceder un plazo
suficiente de tiempo. Si este derecho fuere denegado por el comprador, declinamos toda
responsabilidad de indemnizacion.

h) El perjudicado tiene la obligacién de tomar todas las medidas necesarias para limitar
al minimo los danos. Debe asegurar, asimismo, un nimero suficiente de muestras del
producto reclamado.

Los reclamos de defectos encontrados en las piezas de un envio, no invalidan el mismo,
solo se limitan a aquellas piezas falladas.

El vendedor no esta obligado a resarcir dafos directos o indirectos, de cualquier tipo, al
comprador, ocasionados por el empleo o falta de empleo del material defectuoso.
Cualquier reclamo o disputa no implica la suspension o el deniego al pago de las facturas,
lo que deberd efectuarse regular y totalmente en los plazos convenidos;
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DERECHO APLICABLE, FORO COMPETENTE, COMUNICACIONES ESCRITAS

28) Los contratos de venta a la exportacion, en los que participa el Vendedor, se regirén por la
ley italiana y en especial por la ley uniforme sobre venta internacional de cosas muebles
materiales y por la ley uniforme sobre la estipulacion de contratos de venta internacional
de cosas muebles materiales que no se deroguen por las presentes condiciones genera-
les.

El foro competente en todas las controversias relacionadas con las ventas de productos
del Vendedory con las relaciones afines a tales ventas, es el exclusivamente de la sede del
Vendedor.

Los contratos de venta reglamentados por las presentes condiciones generales, pueden
modificarse Unicamente mediante un documento o notificacion escrita, firmados por los
representantes legales de las partes. Toda comunicacion escrita que se haga, conforme
a las presentes condiciones generales, se enviara por fax o carta certificada con aviso de
retorno.

En caso de devoluciones de mercancia, que no ha sido causada por falta del delegado de
zona, seré afnadida una penal del 15% del total valor.
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OBLUUNE YCNIOBUA MPOAAXKU UTAPAHTAN

OBLUME CBEAEHUA

1

2)

[laHHble obLme yCroBmA ABNAIOTCA HEOTHEMEMON YACTbIO BCEX KOHTPAKTOB HA MPOAAXKY,-
3aK/IOYeHHBIX C KOMNaHKei Provenza.

Vicknioyan OTAenbHble Cnyyaln, B KOTOPbIX YCIIOBIA Obii M3MEHEHbI MMCbMEHHbIMY JOrOBO-
PeEHHOCTAMY, MOAMMNCaHHbIMU (VMeHyemoe B fanbHelwem MpoaasLIOM), AaHHbIE YCIoBKA
ABNAIOTCA €AVHCTBEHHBIMM, PErYMPYIOLMMM 3TV NPOAAXN.

Ecnn oaHa 1am HECKONBKO YacTei AaHHbBIX YCIIOBUI WU OTAENbHBIX KOHTPAKTOB, BKIIOYa-
foLLWX B CebA YCNOBMA, ABNAIOTCA HeLeCTBUTENbHBIMM, OBLLME WAV CrieLuanbHble YCIoBmA
ABNAIOTCA AENCTBUTENbHBIMM B LENOM.; HHeAeNCTBUTENbHBIE YacTV GyAyT 3aMeHeHb! Taku-
MV JOrOBOPEHHOCTAMM, KOTOPbIE Kak MOXHO 6OMbLUE MPUBMKAIOTCA K MEPBOHAYANBHOM
BOJIE CTOPOH.

Nioboe npeanoxeHrie, Noboe NprHATUE 3aKasa v niobas NocTaeka co ctopoHsl [MPOLABLIA
noApasyMeBaeTca cieflaHHoi Ha AaHHbix YCTIOBMAX, Kpome UCKNIoUeHWiA, NOANMCaHHbIX
NPOLABLIOM, MNnpuHATve AarHbix npeanoxeruin 1 nonydenme MPOAYKUNM, nocrynne-
wet ot [IPOLIABLIA, aBnaeTca npuHATvem nokynatenamy AanHbix YCJIOBUW, kotopble oryT
6biTb JOMONHEHBI MUCBMEHHbIMW OTOBOPEHHOCTAMY MEXY CTOPOHAMM.

[Npogaxa cunTaeTca 3aBepLUeHHO B TOT MOMEHT, KOrfja NpeAnaraiollan Wi 3akasbisaio-
Ljas CTOPOHa IMUHO YOEXAAIOTCA B COMMachm NPOTUBOMONOXHOM CTOPOHI; B Cllyuae, ecnin
3TO cornacue He b0 BbIPaKEHO B NUCbMEHHOY GOpPME, TO MUCbMEHHbIM COObLLeHNEM O
COrnacum ABAAIOTCA NLLb TOMNbKO NUCbMEHHbIE COOBLLEHNA O FOTOBHOCTY TOBapa UK xe
8 Clyyae UX OTCYTCTBMA yBeOMIEHEe 06 OTNPaBKe TOBAPa 3aKasumKy WK Xe, HakoHel,
13BECTHOCTb O nepsoit noctaske MPOAYKLIMN 3akazumky n/vnm ero nepeso3umky.

3aKas3, He NOATBEPKAEHHbIN B NCbMEHHOM GOPME, HU B KOEM CIlyUae He MOXET CUNTATbCA
MPVHATBIM, KPOMe Cydas ero suinonHerua MPOLABLIOM nocpesctsom coobuierma o ro-
TOBHOCTU TOBapa, 06 OTMpaBKe Uni xe NocpeacTsom noctaskm NMPOAYKLIMN.

YacTnyHan nocTaska 3aka3aHHOM NPOAYKLMM He BAAETCA $aKTOM MPUHATMA BCEro 3aKasa,
a VWb TOMBKO YaCTH, KacatoLLerca peanbHO NOCTaBAEHHOM NPOAYKLMN.
MNoppasymesaetcs, yto nioboe npeanoxeriie MPOLABLIA asnaeTca cBOGOAHBIM 1 HEOOA-
3bIBAOLLMM; €CAIN OHO MOCTYNWAO B NUCbMEHHOV GOPME, TO OHO CUUTAETCA AENCTBIATENb-
HbIM B TeueHvie 14 AHeil C MOMeHTa ero OTMNPaBKW.

B niobom Ciyyae CYMTAETCA, UTO VCMONHEHWE KOHTPAKTa Ha MPOAAy BbINOMHAETCA MO Me-
cTy Haxoxaerna NMPOLABLIA.

3AKA3bI/MOCTABKU
10) lMNoapasymeBaeTca, YTO MOCTaBKa BHIMOMHACTCA Ha Hallem npeanpuatin 8 r. GuopaHo

16)

)

MopeHese. ToBap Bcerfa NepeBo3nTCA NoJ OTBETCTBEHHOCTHIO NOKYNaTeNA, axe Npu oT-
npasKe Ha yCnoBuAX GpaHKo NopT. Takim 06pa3om, Ha MOKynaTena BO3naraeTca Takxe 1
PUCK 3a BO3MOXHbIN 6O /Wi NOMOMKY WiV e NopYy.

MNoctaska MPOAYKLIMM BBINOSHAETCA MO GOPMYJIE “Odparko npeanprisTe npoaas-
Ua"; 3Ta dopmyna, Kak 1 anbTepHaTVBHbIE GOPMYTTbI MOCTABKM, KOTOPblE MOTYT GbiTb Oro-
BOpeHbl B MUCbMEHHOM $popme, OCHOBBLIBAIOTCA Ha Mpasuiax ‘Incoterms” ot 1953 roga
Mapwckor MexayHapoaHON TOProsoi Nanatbl B M3[aHUK, AeNCTBYIOWEM Ha MOMEHT
NPOAAXM.

B cnyyuae, ecnn MPOLAABELL 1 nokynatens fOroBaprBaloTca B MUCbMEHHOM Gopme O TOM,
yto noctaeka MPOAYKLIMN ocywecTsnaetca Ha ycnosuax “OOB wTanbAHCKMIA nopT’, TO
NOAPa3yMEBAETCA, UTO BLIGOP CyAHA W UTANbAHCKOrO MopTa 0Tnpaskm byaet caenat MPO-
[ABLIOM, KoTopblit GyeT AeiCTBOBaTh 3a CYET MOKynaTensa.

CpOKW MOCTaBKM ABMAIOTCA NNLLb TOMbKO MPHOAN3NTENbHBIMIA 1 HEObA3aTebHbIMIA. BO3-
MOXHble 330ePKMU, BbI3BaHHbIE NIOOBIMY NPUYMHAMM, HUKOT/ja He AaioT NOKynaTesio npaso
Ha OTMeHy 3aKa3a M1 Ha NPETEeH3VIM MO BO3MELLIEHIO MPAMOTO UK KOCBEHHOTO Yiep6a.
MPOAABELL HeBycMbICIEHHO OCTaBnAeT 3a COOOW NPABO Ha BbINOHEHWE YACTUUHBIX MO-
CTaBOK M0 KaxAOMY 3aKasy.

B cnyuae 3aziepxek B nocTaske, nocse 06blYHOTO Hauana vcYncnermna Wipada nokynarens
MOXeT OTKa3aTbCA OT NOC/IeAyIOLLMX NOCTaBOK M PaCTOPrHyTb KOHTPAKT Ha eLle He MocTas-
neHHyto YacTb MPOLYKLMN. PacTopxeHie KOHTPaKTa Ha elle He NMOCTaBeHHyI0 YacTb No
NpUYVHE 3aepXKn NPUBOAUT K OMaTe ML TONbKO peanbHo noctasneHHon MPOIYK-
LMW, nckniodan Kakoe-nnbo Bo3melleHme yuiepba.

ToBap, 3aKa3aHHblil NOKynaTenem no OWMOKe WK Xe 3aKa3aHHbIN C U3MIMLIKOM, a Takke
OCTATKM, He MOTYT ObiTb BO3BPALLEHBI HALEN KOMMAHN.

YKasaHHble B HallMX NPaic-T1CTax pa3mepsl, BEC W XapaKTePUCTUKM JOMKHbI CUMTaTbCA
NPUBNN3UTENBHBIMIL

17) YnakoBKa Ha eBPOMOAAOHaX 3a CUEeT 3aKa3umKa.

OOPC-MAXOP
18) MPOMABEL| He HeceT OTBETCTBEHHOCTb Mepef MOKyrnaTenem 3a fioboe HeBbiNOoHeH Ve,

BK/IOYaA HEBLINONHEHWE UM 3alePXKKy NOCTaBKM, BbI3BaHHYIO HEMOJKOHTPOMbHBIMU emy
COBBITUAMM, TaKUMM KaK, HanpuMep: HeBbINONHEHUe UK 3aiepxKa NOCTaBKM CbipbA Mo~
CTaBLMKaMV, HENCNPaBHOCTY ciCTem, 3a6acToBKN UK Apyriie AeicTBUA NpodCo308,
npeKpalleHe Noaayy SHepProHocUTenel, NpexkpaLyeHe Uam CNOXHOCTU C TPaHCMOPTHbI-
MV YCTTyrami.

Ytobbl BOCMONb30BaThCA AaHHbIM nonoxeHrenm, MPOLABELl gomkeH coobwmts 0 BO3-
HVKHOBEHI GOPC-MaXXOPHbIX OBCTOATENBLCTB NOKYNaTemio He no3aHee 15 AHelt nocne vx
BO3HWKHOBEHWA WV NPUHATUA K CBeAeHuio. [ocne uctedenna 45 el C NpeaycMoTpeH-
HOW AlaTbl NOCTaBKY 11 He MOMyuMB ToBapa XOTA 6bl Ha 75% OT CyMMbl 3aka3a, NOKynatenb
MOXET3afABUTb B MUCbMEHHOM Gopme 06 OTKase OT ByfylyX NOCTaBOK C MOCAEAYIOWM
BO3BPATOM /LU TOMLKO YNNayeHHbIX aBaHCOBbIX CYMM.

OMNATA/LEHbI
20) Onnata ToBapa AOMKHa BLINONHATLCA NULLIL TONBKO MO Halwemy aapecy 8 r. ropaHo Mo-

AeHese. Bblfaya TpaTT unn NpuHATHE BeKCenei, onnayrsaembix B ApYrvix MecTax, He ABNA-
€TCA OTKNOHEHWEM OT [JaHHOTO NONOXEHA. B clyyae MOAHON UnM e YaCTUUHON 3aaepx-
K1 OnnaTbl No MHBOMCY NPofaBeL, CoxpaHAs BCe OCTanbHble CBOM Npaga, Gy/AeT uMeTh npa-
B8O Ha NpeKpaLleHie NoCneAyoLLMX NOCTaBOK, AaKe C/ IV OHY BXOAAT B APYrie KOHTPaKTbI,
Ha BblJjauy TPaTTbl Ha CyMMy UCTEKLLVX MHBOVICOB, & Takxe NpeTeH0BaTh Ha HemeaneHHyio
1 NOMHYIO ONNaTy BCEro 3aka3aHHOro Matepuana 1am e Ha rapaHTVn MHOro Tuna.

B cnyvae 3anepxku onnatsl NMPOJABEL| GyfeT MMeTb NpaBo Ha OTCPOYKY MOCTaBOK Ha
CPOK, PaBHbIA 3ailepXKe Onnartbl, BHe 3aBYICUMOCTM OT CyMMBbI, BMAOTb 10 OCYL|eCTBAEHMA
[aHHO ONNaTbl U COOTBETCTBYIOLIVX WTPAGHbIX MPOLIEHTOB.

B niobom cnyyae, no 3aziepaHHbiM OrnaTam, He OTKasbiBaACh OT MI00bIX APYrvX AeCTBINA,
6yneT HauMCnATLCA WTPad B pasmepe 5% (NATb NPOLIEHTOB) CBEPX OPULMANbHON 6aHKOB-
CKOW YYETHOV CTaBKM, HaUMHasA C aTbl NPOCPOYKY OMNaThl Kaxaoro OTAENbHOrO NHBOCa,
8 NI06OM Cyyae, B Npefenax cooTseTcTBytollero 3akoHa 07/03/96 11.108 v niobbix nocne-
AYIOLMX NOMPABOK.

[Mpvi B3aMMOpacyeTax AeiCTBIATENbHbI LieHbl NPANC-NICTa, AeCTBYIOLLErO B ieHb NOCTaBKM.
B cnyyae nsmerenna e B Nepuoz Mexy NOATBEPX/AEHUEM 3aKa3a V1 iHeM NOCTaBKM Mbl
MMeeM Npaso Ha adanTaLmio YCTaHOBNEHHbIX LIeH K HOBO CUTYaLnN.

TAPAHTUA

22) VAnntocTpaumy v ONCaHna KaTanoros 1 Npanc-ncTos , BCe Halwy nybamkaumum v obpastibl
He ABNATCA O6ﬂ3bIBaDOLLLI/\MM, a YMCTO OPVEHTMPOBOYHOrO Xapaktepa. Pasmepb\ npoayk-
unu, noanexatine Kanwépoakm ,B 0COBEHHOCTN KepamorpaHuUTOBbIX MONOBbIX ﬂOKprTMM,
ABNAIOTCA C JOMYCTUMbIMI OTKIOHEHVAMU.

Pasnnuua TOHa 1 HeecTeCTBeHHblE HECOBEPLIEHCTBA AEKOPOB ABNAIOTCA NONOXMUTENBHOM
XapaKTepUCTUKOW XyAOXECTBEHHOrO NPOV3BOACTBA.

Haw matepuan obxuraetca npn BbICOKOM Temnepartype, cnefoBaTesibHo, He rapaHTnpyeT-
CA TOUHOE BOCMPpOU3Be/ieHIe LBeTOB. PasHuLIa TOHOB LiBeTa ABNAETCA HOPManbHbIM ABNe-
Hviem.

[apaHTVA TOBAPOB OrPaHNUMBAETCA TONBKO MaTepuana 1-oro copta . Mo3Tomy Hala oT-
BETCTBEHHOCTb UCK/IIOYEeHHa A/1A MaTepranos 2-rov 3-ro COpTa 1nu CKNaacKkoro 3anaca u
ana CﬂyHaVle\X napmm n/mnu cneumanbHblX, KOTOpblE NOAPa3yMeBatoTCA NPOLaHHbIe Kak
“yBrAEN 1 noniobun *, 6e3 kakyx-1Mbo rapaHTum.

[apaHTvpyeTca, uto MaTepuansl 1 copta cootsetctyetoT HopMam UNI-EN ISO, neiictyio-
LM Ha MOMEHT NPOAdaXxWn,; M KaCaTeflbHO TOro, YTO B HX HE OrOBapKBaeTCA CrneynanbHo,
€1aeTCA NpofatoTca co CCbINKaow Ha OTpacnesble npasunna n 06bIYHO MCNonb3yemble Noso-
KEHWA B KePaMWUYECKO NPOMBILLAIEHHOCTY 11 COBETOB MO UCMOMb30BaHIO NPVBEAEHDIX B
Haluem obLyem Katarnore. Heobxoarmoe ycnosvie 1A NPUMEHEHNA rapaHTUK - 3T0 CobAIo-
Aervie Hopm no yknagke DIN 18352 n eBponeiickui uHctpykumin ISO/TC 189 WG 6 CEN TR
13548:2004; DIN 18202; DIN 18352; ANSI A108, A118, A136 Bepcua 2011.1.

JioBble NpeTeH3um Ha AedeKTbl 1 HeAOCTaTKM TOBapa [ONKHbI ObiTb COOBLLEHbI, B YCIIOBMAX
CPOKa, B NCbMEHHO GOPME 3aKa3HbIM NUCMOM 1A JOCTaBKM TONbKO B aAMUHCTPALMIO
Provenza 8 ®uopaHo MogeHese B npefenax Cpoka BOCbMY iHel OT JOCTaBKM MaTepurana,
ANA BblABNEHNA O4YeBMOHbIX necbemoa, " o6Hapy>KeHwo Kakmx-nnbo OKKYNbTHbIX ﬂe¢eKTOB.
Mpy OTCYTCTBUM BbilLENEPEYMCIEHHOTO, MOKyNaTesb TePAET NPABO Ha rapaHTHIo B COOT-
BETCTBUW CO CTaTbelt 1495 C.C.

23

24
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CroPbl

26) Jliobble pa3nnuna B TOHE He ABNAIOTCA AedeKTOM MaTepurana 1 He MOryT GbiTb 3asBneHbl
KaK TakoBbiMK. Ecnnt NPeTeH3na ABNAeTCA CBOeBpeMeHHOVI n 06OCHOBaHHOI;\, 0bs3aTens-
CTBO NPO/ABLIA OrPaHNYMBAETCA NPUHATVEM B3aMEH 1, Kak ClIEACTBIE, 3aMeHa iedeKTHO-
rO TOBaPa WM HEVCMPaBEHHOTO Ha GaKTNYECKOM MeCTe NepBOHaYanbHOM NOCTaBKM, TeM
CaMbIM abCOMIOTHO MCKOYas ﬂOFOBOpéHHOCTb, KaK Ntoboe CHUKeHVe LieHbl nnv BO3mMelle-
Hvie yulep6a. OTBETCTBEHHOCTb W FaPaHTVIA He PaCNPOCTPaHAIOTCA B 0OOM Cilyyae Ha Ma-
Tepuanbl yxe Ha paboyem mecTe. 3ameHa OCnapyBaemMoro Matepuana, He byaeT Ha mecTe,
rAe nokynateb Hemea/leHHO He NPUOCTaHOBW CMOJb30BaHNe B MOMEHT 06Hapy>Keva.
B nio6om CJlydae MaKkChMarbHaA rapaHTa He MOXET MPEeBbIWLAaTh 3Ha4eHne, COOTBETCTBY-
folLiee NATb Pa3 NPeBbILAeT CTOMMOCTL OCMAPMBAETCA MaTepuan C abCOMOTHBIM MaKCUMy-
MoM 1 10000 (aecATb TbicAY).

a)lpeTeH3ny No HefoCTaloLeMy TOBaPY AOMKHbI BLICTABNATLCA B MOMEHT NOYYeHNA.

6) Kpome Toro, 8 MOMEHT NomyyeHins ToBapa AOMKHbI BbICTABNATLCA NPETEH3MM MO MOCTaB-
NeHHOMY TOBapy, OTiyatolwemMyca OT JOCTUTHYTbIX ﬂOFOBOpeéHHOCTEV\.

8) B miobom cnyyae, nocTaska OTMPaBAEHHOrO ToBapa A0MKHa ObITb MPYHATA 3aKa3UMKOM.
MocTasku OCnapriBaemblx MaTepUanos W/uiv Bo3spallaembli Matepuran A0KHbI XPaHNTb-
CA MOKynaTenem JOMKHbIM 06Pa3OM, B 3aLLMLLEHHOM OT BO3MOXHO NOpUM MecTe .

r) [apaHT1A Ha CKpbITble fedeKTbl UCKNI0UAETCA UM Xe OrPaH1YMBaeTCA B ClyYae: Hepas-
PeLWeHHOro yaaneHua paﬁOT, yKnagku, BbINOSIHEHHOW C HapyLleHnem HopMm, HeCO6J‘HO,ElE*
HWA HalWMX NPeANMCaHUI 1 CrielnanbHbIX YKasanuii No NprMeHeHuio, GakTos nospexae-
HWA, BbI3BAHHbIX HEMPUNEXaHneM, KOTopble NPYBENK K yBenuueHmio obbema yuepba. Vc-
MNoNb30BaHWe ToBapa C BUAVMbIMA Lled)eKTaMVl W Ke HeCOOTBETCTBYIOWErO 3aKazaHHOMY
ABNACTCA NPUHATUEM XapaKTePUCTNK KaveCTBa 1 NCKNtoYaeT nobble Apyrve npeTeHsnn.

1) MocTaeneHHbI Hamm1 ToBap 3aMeHAeTCA BecnnaTHoO, e He COBMIOAAITCA rapaHTHPO-
BaHHbIE XapPaKTePUCTVIKW 1, CIefloBaTeNbHO, TOBAP ABMAETCA HEUCNosb3yeMbiM. Bmecto
3aMeHbI MOXET OblTb AOCTUrHYyTa JOrOBOPEHHOCTb 06 YMEHbLIEHNI LiEHbI.

€) Mo kaxaoMy BO3MelleHWio yijepba ABnAeTcA 0bA3aTenbHbIM NpeaocTasneHne nog-
TBEPXAEHMA, YTO C TOBapOM o6pau.(aﬂmct, [OMXHbBIM O6pa30M, 1 UTO OH bbin YNoXeH C
cobniofeHviem npasun. B cnyyae COMHeHWI TpebyeTcA NPOBEAEHME TEXHNYECKOM 3KC-
nepTu3bl. B ciyyae noateepxaeHia ylep6a, 1 eciv Hala KOMNaHWa A0MKHa Npon3secTn
BO3MelleHVe, pacxofbl Ha NpoBeaeHne ﬂaHHOV\ IKCMepTM3bl BO3M1ararTCA Ha Hac.

)K) Ham AONMXHa ObITb NpeaocTaBneHa BO3MOXHOCTb POBEPATL OCNapuBaemMble ﬂed)EKTb\ B
VX NepBOHaYaNbHOM COCTOAHWM. B 3TOM Cyyae JOMKHO ObiTb NPEAOCTaBNEHO OCTaTOUHO
BPEMEHU [/ KOHCTaTaLmMn NpudmnHbl yuepba. Ecv B 5Tom npase byAeT 0TkasaHo Nokyna-
Tenem, To Mbl He Hecem HWKaKOW OTBETCTBEHHOCTM MO BO3MeELLEeHNIO yu.Lep6a.

3) MoHecwan yuiepb cTopoHa 06A3yeTCA NpeanpyHATS Bce HEOOXOAMMBbIE MePbI AN CBeae-
HVA ylepba 10 MUHMYMa. Kpome TOro, OHa A0MKHa NPEAOCTaBUTL Kak MOXHO bonbluee
uMcno 06pasLos OCnaprBaemMoro ToBapa.

Peknamauma Ha fiedeKTbl, 0OOHaPYEHHbIE B NOCTABNEHHbIX ETaNsAX, He OTMEHAET NOCTaBKY
¥ pacnpoCTpaHARTCA Wb Ha N34enua, ABNAtoLMeCA ﬂed}eKTHb\MM.

lMpopasel; He 06A3aH BO3MELLATh MOKyMaTeNto NPAMOW UM KOCBEHHBIN yLep6 nioboro xa-
pakTepa, BbITEKaKJU.LMM 13 NCNONb30BaHNA N HENCNOSb30BaHMA D.E(beKTHOI’O matepuana.
Niobas peknamaliva unv NpOTeCT He ABNAETCA NOBOAOM K NPeKPaLLEHIO UK OTKa3y Onna-
Tbl N0 VIHBOWCaM, KOTOPas [J0MKHA BbINOMAHATLCA MONHOCTBIO W B YCTAHOBEHHbIE B JOTOBO-
PEHHOCTAX CPOKU.

27,
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MPUMEHAEMOE NMPABO, KOMMETEHTHbIN CYA, NEPEMUCKA

31) KOHTpaKTbl Ha 3KCMOPTHYI0 MOCTaBKy, 8 KoTopbix yuacTayeT MPOAABEL|, perynupyiotca
UTANbAHCKMM 3aKOHOAATENBCTBOM, B YACTHOCTY, €ANHbIM 33KOHOM O MEXAYHAPOAHbIX MO-
CTaBKax [ABMXKMMOIO MaTepranbHOro MMyLLeCTBa, a Takke efIMHbIM 3aKOHOM O COCTaBNeHnn
KOHTPAKTOB Ha MEXZAYHapOAHYO NpoLdaxy ABVMXMMOro matepuanbHOro nmyLlectsa, ecnm
OHVI He HaPYLWAIOTCA AAHHBIMIA OBLMMM YCNOBUAMM.

KomneTeHTHbIM CyaoM No Bcem cnopawm, kacatowmmvea npoaax MPOAYKLIM MPOABLIOM,
n OTHOUJEHVII;\, CBA3aHHbIX C AaHHbIMKW MPOAaxamK, ABMALTCA Cy[y MO MECTY HaxOxAeHWA
NPOJABLIA.

KOHTpaKTb\ Ha npofdaxy, perynvpytowmeca AaHHbIMA 06U_U/IMM YCNoBuAMK, MOTYT ObITb W3-
MeHeHbI TONbKO NyTeM AOKYMEHTa, COCTABAEHHOTO B NCbMEHHOM GOpMe, NOAMUCAHHOMO
neranbHBIMI NPeaCTaBUTeNami CTOPOH. Jlioboe NUCbMeHHOe COODLEHIe, COCTaBNEHHOe
B COOTBETCTBUW C CAaHHbIMA O6LLLI/\MVI YCNIoBUAMK, 6yﬂET HanpaBnATbCA MO TeNekcy uin
3aKasHbIM NMUCbMOM C yBELOMNEHWEM O BPYYEHUW.

B cnyuae 3anpoca Ha Bo3spaT ToBapa He no BrHe MPOLABLIA byaet HanaraTtsca Wwrpad 8
pasmepe 15% OT CTOMMOCTM BO3BPALLaeMOro ToBapa.

32
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SEZIONE TECNICA

NORME ISO E ASTM ISO STANDARDS - NORMES ISO - 1SO NORMEN - NORMAS ISO - HOPMbI ISO

DRY-PRESSED CERAMIC TILES - 1SO 13006 ANNEX G - UNI EN 14411 ANNEX G - Bla GL

NORMA VALORI PRESCRITTI
TIPOLOGIA D’ESAME STANDARD REQUIRED VALUES
TYPE OF EXAMINATIOAN - TYPE D’EXAMEN NORMES VALEURS EXIGEES
PRUFUNGEN - TIPOLOGIA DE EXAMEN NORM VORGESCHRIEBENE WERTE PROVOAK
TUN UCCNELOBAHUA NORMA VALORES PRESCRIPTOS
HOPMA 3AZAHHBIE 3HAYEHUS
Spessore +5% +5%
Thickness 50105452 +0,5mm +0,5mm
Epaisseur
Starke
Espesor ASTM C-499 <0,04 inch. Compliant
TonwmHa
+0,5% +0,2%
150 10545-2 ' '
Rettilineita degli spigoli +1,5mm +1,5mm
Straightness of sides
Rectitude des chants Calibrated + 0,5% i
Geradlinigkeit der Kanten (max + 0,08 in)
Rectilineidad de laos cantos AV%IFEASGCH\?gz
[PAMONVHENHOCTL KPOMOK Rectified + 0,25% +0,15%
(max +0,03in) (max £0,031in)
0 0y
150105452 Lo Ry
Planarita B —
Elgtnné?tsé Calibrated £ 0,75% )
Ebenfléchigkeit ASTMC-AGS (max +0,09in)
Planiyud g
[1NoCKOCTHOCT WARPAGE Rectified + 0,40% +0,25%
(max £ 0,05 in-size < 60cm) (max % 0,05 in-size < 60cm)
(max + 0,07 in-size > 60cm) (max % 0,07 in-size > 60cm)
+ 0 + 0
15O 10545-2 ; (2)’6 o ; 2’2 &
Lunghezza e Larghezza +2mm +2mm
Length and width
Longueur et largeur Calibrated + 0,5% )
Ldnge und Breite (max £ 0,08 in)
Larguray anchura C:L?EEEARCF;:?GE
[InnHa v Ww1prHa Rectified + 0,25% +0,20%
(max 0,03 in) (max + 0,03 in)
Assorbimento d’acqua
Water absorption 150 10545-3 E<05% Conforme
Absorption deau !!
Wasseraufnahme des Scherbens ==
Absorcidn de agua ASTMC-373 <0,5% Compliant
[ornoueHve BoAbl
Resistenza alla flessione
Modulus of rupture
résistance a a flexion @ | 15010554 R >35N/mm? >50
Biegefestigkeit — B -
Resistencia a la flexén
MpOYHOCTb Ha 13rnb
Forza di rottura = 2000
15O 10545-4 >1300N > 2000
Breaking strength > 4000
Résistance a la rupture i
Bruchlast — Breaking
Resistencia a la rotura Strength >250 LBS 700
PaspbisHOE Yeunve ASTM C-648
. Classe PEI
Re’5|sten.za 0 (100 cycles)
all'abrasione-PEI 1(150 cycles)
Surface abrasion-PEl ] 150105457 2 (600 cycles) PEI 4/5
Résistance a 'abrasion-PEl Lg] i (]6888 CYCIGS)
Abriebfestigkeit-PEl ] (6000 cyc els)
Resistencia a la abrasion-PEl 5 (>12000 cycles)
CronKocTb K rnybokomy-PE|
ASTM C-1027 - 4%
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NORME ISO E ASTM ISO STANDARDS - NORMES ISO - 1SO NORMEN - NORMAS ISO - HOPMbI ISO

DRY-PRESSED CERAMIC TILES - 1SO 13006 ANNEX G - UNI EN 14411 ANNEX G - Bla GL

TIPOLOGIA D’ESAME

TYPE OF EXAMINATIOAN - TYPE D’EXAMEN
PRUFUNGEN - TIPOLOGIA DE EXAMEN
TUN UCCNEQOBAHUA

NORMA
STANDARD
NORMES
NORM
NORMA
HOPMA

VALORI PRESCRITTI
REQUIRED VALUES
VALEURS EXIGEES

VORGESCHRIEBENE WERTE
VALORES PRESCRIPTOS
3AAAHHbIE 3HAYEHUA

PROVOAK

g dae <10 Antislip Lucidato
o >10°<19° R10
DIN51130 e, >1¥<«r R11
58 >2°<35 R12 R10 R11 R11 R11 R10
Coefficiente di attrito =5 >3 RI3
Slip resistance
Coefficient de glissement ; // DIN'51097 - B(A+B) C(A+B+C) B(A+B) C(A+B+C) B(A+B)
Rutschfestigkeit BarfuRbereich = ANSIA1371-2012
Coeficiente de atrito medio DCOF B Wet > 042
KoadduumeHT TpeHna (Section 96)
DM 236/89
- >
METODO BCRA 2040
Coefficiente di espansione
termica lineare
Linear thermal expansion coefficient [
Coefficient d'expansion thermique linéaire . 15O 10545-8 - <6.10%°C!
Linearer Warmeausdehnungs-Koeffizient -
Coeficiente de expansion térmica lineal
KoadduumeHT Tennosoro paclumpenms
. . . - Richiesta resistenza a 10 cicli Resiste
Re§|5tenza agli shalzi termici Resistance required at 10 cycles Resistant
Resistance to thermal shock 50 10545-9 Resistance exigee a 10 cycles Resiste
Resistance aux ecarts thermiques P Widerstand bel 10 zyklen vorgeschrieben Wiederstandsfahig
Temperatur-schwankungswiderstand i{ﬁ Solicitud resistencia 10 ciclos TpeGogatina o Resiste
Resistencia a los saltos térmicos croikocti - He weriee 10 winos CToNKI#A
CTOMKOCTb K Nepenagam
No sample must )
Temneparypel ASTM C-484 ) .p Resistant
Show visible defects
X Richiesta
Resistenza al gelo 50 Required
Frost resistance Exigeen
Resi | P 10545-12 Vorgeschrieben Conforme
eSIS‘[anC? au gel ;‘.u_ﬁ_n'.‘(_ Solicitada
Frostbestandigkeit e Tpebyetca
Resistencia a la helada No sample must show
Mopo3ocTorikocTs ASTMC-1026 P Unaffected
alteration to surface
. . s Nessuna alterazione visibile
Re;lstenza ai prodottl chimici No evident variation -
RESI'STance o chemlc‘als o 150 Aucune alteration visible CLA
Resistance aux eprodu|ts ch|m\ques /@' 10545-13 Keine sichtbare veranderung GHA
Chemikaliebensténdigkeit < Sin variacion visible
Resistencia a los productos quimicos QTCyTCTBME BAZMMbIX H3VeHeHUIA
CTOMKOCTb K BO3[EACTBYIO XMMMNYECKMX
No sample must show
BellecTs ASTM C-650 p Unaffected
Alteration to surface
Resistenza alle macchie 50
Resistance to staining 10545-14 >3 5
Resistance au produits tachants ®
Bestandigkeit gegen Fleckenbildner ~N—
Resistencia a las manchas CT181-7D No evident variation No evident variation
CTOIKOCTb K 06Pa30BaHMIO NATEH
ReSiSte“?a dei colori allaluce Nessuna alterazione visibile Nessuna alterazione visibile
Colour resistance to light No evident variation No evident variation
Resistance des couleurs a la lumiere %% DIN 51004 Aucune alteration visible Keine sichtbare verdnderung
Lichtbestandigkeit Keine sichtbare veranderung Aucune alteration visible
Resistencia de los colores a la luz Sin variacion visible Sin variacion visible
CTOMKOCTS LIBETOB K BO3MENCTBII0 CBETa OTcyTCTBYE BUBUMBIX U3MEHEHMI OTCyTCTBME BUAMMBIX M3MEHEHWI
Qualita della superficie
Percentuale richiesta di piastrelle senza difetti nel lotto di prova.
Quiality of the surface
Acceptable deviation, expressed in %, of the average
thickness of a single tile from the manufacturing thickness.
Qualité de la surface
Pourcentage requis de carreaux sans défauts dans le
lot diessai.
Oberflachenqualitat 150 10545-2 > 95% > 95%

Zulassige Abweichung in % der durchschnittlichen Stérke
einer Einzelfliese von der Fabrikationsstérke.

Calidad de la superficie

Desviacion media admisible en % del espesor medio de
una baldosa respecto al espesor de fabricacion.
KayecTso MosepxHocTH

Tpebyembiit NPOLEHT NANTKN Ge3 AepeKTOB B
VCbITaTeNbHOM NapTVM
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SEZIONE TECNICA

NORME ISO E ASTM ISO STANDARDS - NORMES ISO - 1SO NORMEN - NORMAS ISO - HOPMbI ISO

DRY-PRESSED CERAMIC TILES - 1SO 13006 ANNEX G - UNI EN 14411 ANNEX G - Bla GL

NORMA VALORI PRESCRITTI
TIPOLOGIA D’ESAME STANDARD REQUIRED VALUES
TYPE OF EXAMINATIOAN - TYPE D’EXAMEN NORMES VALEURS EXIGEES
PRUFUNGEN - TIPOLOGIA DE EXAMEN NORM VORGESCHRIEBENE WERTE
TUN UCCNEJOBAHUA NORMA VALORES PRESCRIPTOS
HOPMA 3AZAHHBIE 3HAYEHUS
Spessore +5% +5%
Thickness 50105452 +0,5mm +0,5mm
Epaisseur
Stérke
Espesor ASTMC-499 <0,04 inch. Compliant
TonuwmHa
0, 0,
15010545-2 =00% =02%
Rettilineita degli spigoli +1,5mm +1,5mm
Straightness of sides
Rectitude des chants Calibrated + 0,5% i
Geradlinigkeit der Kanten (max + 0,08 in)
Rectilineidad de laos cantos AV%IFEASGCH\?gz
[PAMONVHENHOCTL KPOMOK Rectified + 0,25% +0,15%
(max £+ 0,03 in) (max +0,03in)
0 0y
150105452 £02% +0.26%
+2mm +1,5mm
Planarita
Elgtnné?tsé Calibrated + 0,75% )
Ebenfléchigkeit ASTMC-AGS (max +0,09in)
Planiyud WARPAGE - 9
[1NoCKOCTHOCT Rectified + 0,40% +0,25%
(max £ 0,05 in-size < 60cm) (max % 0,05 in-size < 60cm)
(max + 0,07 in-size > 60cm) (max % 0,07 in-size > 60cm)
+ 0 + 0
150 10545-2 ; (2)’6 o ; 2’2 5
Lunghezza e Larghezza +2mm +2mm
Length and width
Longueur et largeur Calibrated + 0,5% )
Ldnge und Breite (max £ 0,08 in)
Larguray anchura C:L?EEEARCF;:?GE
[InnHa v Ww1prHa Rectified + 0,25% +0,20%
(max +0,03in) (max + 0,03 in)
Assorbimento d’acqua
Water absorption 150 10545-3 E<05% Conforme
Absorption deau !!
Wasseraufnahme des Scherbens ==
Absorcidn de agua ASTMC-373 <0,5% Compliant
[ornoueHve BoAbl
Resistenza alla flessione
Modulus of rupture
résistance a a flexion @ | 15010554 R >35N/mm? >50
Biegefestigkeit — B -
Resistencia a la flexon
MpOYHOCTb Ha 13rnb
Forza di rottura
150 10545-4 >1300N > 2000
Breaking strength > 4000
Résistance a la rupture i
Bruchlast — Breaking
Resistencia a la rotura Strength >250 LBS 700
PaspbisHOE Yeunve ASTM C-648
. Classe PEI
Resnsten.za 0100 cycles)
all'abrasione-PEI 1(150 cycles)
Surface abrasion-PEl ] 150105457 2 (600 cycles) PEI 4/5
Résistance a 'abrasion-PEl Lg] i (]6888 CYCIGS)
Abriebfestigkeit-PEl ] (6000 cyc els)
Resistencia a la abrasion-PEl > (>12000 cycles)
CronKocTb K rnybokomy-PE|
ASTM C-1027 - 4%
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NORME ISO E ASTM ISO STANDARDS - NORMES ISO - 1SO NORMEN - NORMAS ISO - HOPMbI ISO

DRY-PRESSED CERAMIC TILES - 1SO 13006 ANNEX G - UNI EN 14411 ANNEX G - Bla GL

NORMA VALORI PRESCRITTI
TIPOLOGIA D’ESAME STANDARD REQUIRED VALUES
TYPE OF EXAMINATIOAN - TYPE D’EXAMEN NORMES VALEURS EXIGEES

PRUFUNGEN - TIPOLOGIA DE EXAMEN NORM VORGESCHRIEBENE WERTE GROOVE
TUN UCCNEQOBAHUA NORMA VALORES PRESCRIPTOS
HOPMA 3AAAHHbIE 3HAYEHUA

g dae<I Antislip
So1°<1® RO
DIN'51130 go >19°<27° R
58 >2°<35 R12 R10 - R10 R10 R11 R11
Coefficiente di attrito =5 >3 RI3
Slip resistance
Coefficient de glissement : // DIN 51097 - B (A+B) - B (A+B) B (A+B) C (A+B+C) C (A+B+Q)
Rutschfestigkeit BarfuRbereich = ANSIA1371-2012
Coeficiente de atrito medio DCO‘F B Wet B Wet > 042
KoadppuumeHT TpeHms (Section 96) >042 -
DM 236/89
METODO BCRA : =040

Coefficiente di espansione
termica lineare

Linear thermal expansion coefficient [
Coefficient d'expansion thermique linéaire . 15O 10545-8 - <6.10%°C"
Linearer Warmeausdehnungs-Koeffizient
Coeficiente de expansion térmica lineal
KoadduumeHT Tennosoro paclumpenms

Resi li sbalzi .. Richiesta resistenza a 10 cicli Resiste
eS'Ste“za agli sbalzi termici Resistance required at 10 cycles Resistant
Res'|stance to thermal Shock 50 10545-9 Resistance exigee a 10 cycles Resiste
Resistance aux ecarts thermiques P Widerstand bel 10 zyklen vorgeschrieben Wiederstandsfahig
Temperatur-schwankungswiderstand i{ﬁ Solicitud rsistencia 10 clos ToeGogarina no Resiste
Resistencia a los saltos térmicos croikocti - He weriee 10 winos CTOWKIIA
CTOMKOCTb K Nepenazam
No sample must .
Temneparypel ASTM C-484 ) .p Resistant
Show visible defects
X Richiesta
Resistenza al gelo 50 Required
Frost resistance Exigeen
Resi | P 10545-12 Vorgeschrieben Conforme
eSIStanc‘§ au gel ;‘J.ﬁ_l"‘(' Solicitada
Frostbestandigkeit e Tpebyetca
Resistencia a la helada N | s
Mopo3socTonkocTb ASTMC-1026 © sample must show Unaffected
alteration to surface
. . s Nessuna alterazione visibile
Re;lstenza ai prodottl chimici No evident variation -
RESI'STance © Chem'§a|5 o IS0 Aucune alteration visible GA CLA
Resistance aux epl’OdUltS Ch|m\ques /E 10545-13 Keine sichtbare veranderung GLA GHA
Chemikaliebensténdigkeit < Sin variacion visible
Resistencia a los productos quimicos QTCyTCTBME BAZMMbIX H3VeHeHUIA
CTOMKOCTb K BO3[EACTBYIO XMMMNYECKMX
No sample must show
BellecTs ASTM C-650 p Unaffected
Alteration to surface
Resistenza alle macchie 50
Resistance to staining 10545-14 >3 5
Resistance au produits tachants ®
Bestandigkeit gegen Fleckenbildner ~N—
Resistencia a las manchas CT181-7D No evident variation No evident variation
CTOIKOCTb K 06Pa30BaHMIO NATEH
ReSiSte“?a dei colori allaluce Nessuna alterazione visibile Nessuna alterazione visibile
Colour resistance to light No evident variation No evident variation
Resistance des couleurs a la lumiere %% DIN 51004 Aucune alteration visible Keine sichtbare verdnderung
Lichtbestandigkeit Keine sichtbare veranderun Aucune alteration visible
g 9
Resistencia de los colores a la luz Sin variacion visible Sin variacion visible
CTOMKOCTS LIBETOB K BO3MENCTBII0 CBETa OTcyTCTBYE BUBUMBIX U3MEHEHMI OTCyTCTBUE BUANMBIX U3MEHEHNI

Qualita della superficie

Percentuale richiesta di piastrelle senza difetti nel lotto di prova.
Quiality of the surface

Acceptable deviation, expressed in %, of the average
thickness of a single tile from the manufacturing thickness.
Qualité de la surface

Pourcentage requis de carreaux sans défauts dans le
lot d'essai.
Oberflachenqualitat I'I 150 10545-2 > 95% > 95%

Zulassige Abweichung in % der durchschnittlichen Stérke
einer Einzelfliese von der Fabrikationsstérke.

Calidad de la superficie

Desviacion media admisible en % del espesor medio de
una baldosa respecto al espesor de fabricacion.
KayecTso MosepxHocTH

Tpebyembiit NPOLEHT NANTKN Ge3 AepeKTOB B
VCbITaTeNbHOM NapTVM
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SEZIONE TECNICA

NORME ISO E ASTM ISO STANDARDS - NORMES ISO - 1SO NORMEN - NORMAS ISO - HOPMbI ISO

DRY-PRESSED CERAMIC TILES - 1SO 13006 ANNEX G - UNI EN 14411 ANNEX G - Bla GL

NORMA VALORI PRESCRITTI
TIPOLOGIA D’ESAME STANDARD REQUIRED VALUES
TYPE OF EXAMINATIOAN - TYPE D’EXAMEN NORMES VALEURS EXIGEES
PRUFUNGEN - TIPOLOGIA DE EXAMEN NORM VORGESCHRIEBENE WERTE IN-ESSENCE
TUN UCCNELOBAHUA NORMA VALORES PRESCRIPTOS
HOPMA 3AZAHHBIE 3HAYEHUS
Spessore +5% +5%
Thickness 50105452 +0,5mm +0,5mm
Epaisseur
Starke
Espesor ASTMC-499 <0,04 inch. Compliant
TonuwmHa
+0,5% +0,2%
150 10545-2 ' '
Rettilineita degli spigoli +1,5mm +1,5mm
Straightness of sides
Rectitude des chants Calibrated + 0,5% i
Geradlinigkeit der Kanten (max + 0,08 in)
Rectilineidad de laos cantos Av%/rgr\[/)lér\?gz
[PAMONVHENHOCTL KPOMOK Rectified + 0,25% +0,15%
(max + 0,03 in) (max + 0,03 in)
+ 0 =+ 0y
15O 10545-2 ; g;rﬁ :]O;:r/;
Planarita B —
Elgtnné?tsé Calibrated £ 0,75% )
Ebenfléchigkeit ASTMC-AGS (max +0,09in)
Planiyud g
[1NoCKOCTHOCTL WARPAGE Rectified + 0,40% +0,25%
(max £ 0,05 in-size < 60cm) (max % 0,05 in-size < 60cm)
(max + 0,07 in-size > 60cm) (max % 0,07 in-size > 60cm)
+ 0 + 0
15O 10545-2 ; (2)’6 o ; 2’2 &
Lunghezza e Larghezza +2mm +2mm
Length and width
Longueur et largeur Calibrated + 0,5% )
Ldnge und Breite (max + 0,08 in)
Larguray anchura C:L?EEEARCF;:?GE
[InnHa v Ww1prHa Rectified + 0,25% +0,20%
(max 0,03 in) (max + 0,03 in)
Assorbimento d’acqua
Water absorption [SO 10545-3 E <0,5% Conforme
Absorption deau !!
Wasseraufnahme des Scherbens ==
Absorcidn de agua ASTMC-373 <0,5% Compliant
[ornoueHre BoAbl
Resistenza alla flessione
Modulus of rupture
Résistance s a flexion @ | 150105454 R 235N/mm’ =50
Biegefestigkeit — B B
Resistencia a la flexén
[MpoYHOCTb Ha 13rnb
Forza di rottura 15O 10545-4 >1300N > 2000
Breaking strength
Résistance a la rupture F renki
Bruchlast _— reaking
Resistencia a la rotura Strength 2250LBS 700
Pa3pbiBHOE Ycnnuve ASTMC-648
. Classe PEI
Re’5|sten.za 0 (100 cycles)
all'abrasione-PEI 1(150 cycles)
Surface abrasion-PEl ] 150105457 2 (600 cycles) PEI 4/5
Résistance 3 'abrasion-PEl L&;] i (]6888 CYCIE‘S)
Abriebfestigkeit-PEl ] (6000 cyc els)
Resistencia a la abrasion-PEl 5 (>12000 cycles)
CronKocTb K rnybokomy-PE|
ASTM C-1027 - 4%
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NORME ISO E ASTM ISO STANDARDS - NORMES ISO - 1SO NORMEN - NORMAS ISO - HOPMbI ISO

DRY-PRESSED CERAMIC TILES - 1SO 13006 ANNEX G - UNI EN 14411 ANNEX G - Bla GL

NORMA
STANDARD
NORMES
NORM
NORMA
HOPMA

TIPOLOGIA D’ESAME

TYPE OF EXAMINATIOAN - TYPE D’EXAMEN
PRUFUNGEN - TIPOLOGIA DE EXAMEN
TUN UCCNEQOBAHUA

VALORI PRESCRITTI
REQUIRED VALUES
VALEURS EXIGEES

VORGESCHRIEBENE WERTE
VALORES PRESCRIPTOS
3AAAHHbIE 3HAYEHUA

IN-ESSENCE

g da6"<10°
SS9 R10
DIN'51130 go >19°<27° R
=8 >0°<3% R12 R10 - R10
Coefficiente di attrito =5 >3 RI3
Slip resistance
DIN 51097 - B (A+B) - B (A+B)

Coefficient de glissement

Rutschfestigkeit BarfuSbereich
Coeficiente de atrito medio

ANSIA137.1-2012

DCOF - Wet = 0,42
KoadduumeHT TpeHna (Section 96)
DM 236/89
- >04
METODO BCRA 040
Coefficiente di espansione
termica lineare
Linear thermal expansion coefficient [
Coefficient d'expansion thermique linéaire . 150 10545-8 - <6.10%°C!
. e . [~ =]
Linearer Warmeausdehnungs-Koeffizient -
Coeficiente de expansion térmica lineal
KoadduumeHT Tennosoro paclumpenms
Resi li sbalzi .. Richiesta resistenza a 10 cicli Resiste
e?'Stenza agli sbalzi termici Resistance required at 10 cycles Resistant
Res'|stance to thermal Shock 50 10545-9 Resistance exigee a 10 cycles Resiste
Resistance aux ecarts thermiques P Widerstand bel 10 zyklen vorgeschrieben Wiederstandsfahig
Temperatur-schwankungswiderstand a{ﬁ Solicitud rsistencia 10 clos ToeGogarina no Resiste
Resistencia a los saltos térmicos croikocti - He weriee 10 winos CTOWKIIA
CTOMKOCTb K Nepenagam
No sample must .
Temnepartypel ASTM C-484 - P Resistant
Show visible defects
i Richiesta
Resistenza al gelo 50 Required
Frost resistance Exigeen
Resi | P 10545-12 Vorgeschrieben Conforme
eSIStanc‘§ au gel %_ Solicitada
Frostbestandigkeit & Tpebyetca
Resistencia a la helada No sample must show
Mop0o30CTONKOCTL ASTMC-1026 p Unaffected
alteration to surface
. . s Nessuna alterazione visibile
Re;lstenza ai prodottl chimici No evident variation -
RESI'STance o chemlc‘als o IS0 Aucune alteration visible CLA
Resistance aux eprodu|ts ch|m\ques /@' 10545-13 Keine sichtbare veranderung GHA
Chemikaliebensténdigkeit < Sin variacion visible
Resistencia a los productos quimicos QTCyTCTBME BAZMMbIX M3VeHeHUIA
CTOMKOCTb K BO3[EACTBYIO XMMNYECKMX
No sample must show
BellecTs ASTM C-650 p Unaffected
Alteration to surface
Resistenza alle macchie 50
Resistance to staining 10545-14 >3 5
Resistance au produits tachants ®
Bestandigkeit gegen Fleckenbildner ~N—
Resistencia a las manchas CT181-7D No evident variation No evident variation
CTOIMKOCTb K 06Pa30BaHMIO NATEH
ReSiSte“?a dei colori allaluce Nessuna alterazione visibile Nessuna alterazione visibile
Colour resistance to light No evident variation No evident variation
Resistance des couleurs a la lumiere %% DIN 51004 Aucune alteration visible Keine sichtbare verdnderung
Lichtbestandigkeit Keine sichtbare veranderung Aucune alteration visible
Resistencia de los colores a la luz Sin variacion visible Sin variacion visible
CTOMKOCTS LIBETOB K BO3MENCTBII0 CBETa OTcyTCTBYE BUBUMBIX U3MEHEHMI OTCyTCTBUE BUANMBIX U3MEHEHNI
Qualita della superficie
Percemu'a\e richiesta di piastrelle senza difetti nel lotto di prova.
Quiality of the surface
Acceptable deviation, expressed in %, of the average
thickness gfa single tile from the manufacturing thickness.
Qualité de la surface
Pourcentage requis de carreaux sans défauts dans le
lot diessai.
Oberflachenqualitat 150 10545-2 > 95% > 95%
Zulassige Abweichung in % der durchschnittlichen Stérke

einer Einzelfliese von der Fabrikationsstérke.
Calidad de la superficie

Desviacion media admisible en % del espesor medio de
una baldosa respecto al espesor de fabricacion.
KayecTso osepxHocTH

Tpebyembiii NPOLEHT NANTKN Ge3 AepeKTOB B
VICbITATENbHOM NAPTIM.
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SEZIONE TECNICA

NORME ISO E ASTM ISO STANDARDS - NORMES ISO - 1SO NORMEN - NORMAS ISO - HOPMbI ISO

DRY-PRESSED CERAMIC TILES - 1SO 13006 ANNEX G - UNI EN 14411 ANNEX G - Bla GL

NORMA VALORI PRESCRITTI
TIPOLOGIA D’ESAME STANDARD REQUIRED VALUES
TYPE OF EXAMINATIOAN - TYPE D’EXAMEN NORMES VALEURS EXIGEES
PRUFUNGEN - TIPOLOGIA DE EXAMEN NORM VORGESCHRIEBENE WERTE
TUN UCCNELOBAHUA NORMA VALORES PRESCRIPTOS
HOPMA 3AZAHHBIE 3HAYEHUS
Spessore +5% +5%
Thickness 50105452 +0,5mm +0,5mm
Epaisseur
Starke
Espesor ASTMC-499 <0,04 inch. Compliant
TonuwmHa
+0,5% +0,2%
150 10545-2 ' '
Rettilineita degli spigoli +1,5mm +1,5mm
Straightness of sides
Rectitude des chants Calibrated + 0,5% i
Geradlinigkeit der Kanten (max + 0,08 in)
Rectilineidad de laos cantos Av%/rgr\[/)lér\?gz
[PAMONVHENHOCTL KPOMOK Rectified + 0,25% +0,15%
(max £0,031in) (max £0,031in)
+ 0 =+ 0y
15O 10545-2 ; g;rﬁ :]O;:r/;
Planarita B —
Elgtnné?tsé Calibrated £ 0,75% )
Ebenfléchigkeit ASTMC-AGS (max +0,09in)
Planiyud g
[1NoCKOCTHOCT WARPAGE Rectified + 0,40% +0,25%
(max £ 0,05 in-size < 60cm) (max % 0,05 in-size < 60cm)
(max + 0,07 in-size > 60cm) (max % 0,07 in-size > 60cm)
+ 0 + 0
15O 10545-2 ; (2)’6 o ; 2’2 &
Lunghezza e Larghezza +2mm +2mm
Length and width
Longueur et largeur Calibrated + 0,5% )
Ldnge und Breite (max + 0,08 in)
Larguray anchura C:L?EEEARCF;:?GE
[InnHa v Ww1prHa Rectified + 0,25% +0,20%
(max 0,03 in) (max + 0,03 in)
Assorbimento d’acqua
Water absorption 150 10545-3 E<05% Conforme
Absorption deau !!
Wasseraufnahme des Scherbens ==
Absorcidn de agua ASTMC-373 <0,5% Compliant
[ornoueHve BoAbl
Resistenza alla flessione
Modulus of rupture
Résistance s a flexion @ | 150105454 R 235N/mm’ 50
Biegefestigkeit — B B
Resistencia a la flexén
[MpoYHOCTb Ha 13rnb
Forza di rottura 15O 10545-4 >1300N > 2000
Breaking strength
Résistance a la rupture F renki
Bruchlast _— reaking
Resistencia a la rotura Strength 2250LBS 700
Pa3pbiBHOE Ycunve ASTMC-648
. Classe PEI
Re’5|sten.za 0 (100 cycles)
all'abrasione-PEI 1(150 cycles)
Surface abrasion-PEl ] 150105457 2 (600 cycles) PEI 4/5
Résistance 3 'abrasion-PEl L&;] i (]6888 CYCIE‘S)
Abriebfestigkeit-PEl ] (6000 cyc els)
Resistencia a la abrasion-PEl 5 (>12000 cycles)
CronKocTb K rnybokomy-PE|
ASTM C-1027 - 4%
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NORME ISO E ASTM ISO STANDARDS - NORMES ISO - 1SO NORMEN - NORMAS ISO - HOPMbI ISO

DRY-PRESSED CERAMIC TILES - 1SO 13006 ANNEX G - UNI EN 14411 ANNEX G - Bla GL

TIPOLOGIA D’ESAME

TYPE OF EXAMINATIOAN - TYPE D’EXAMEN
PRUFUNGEN - TIPOLOGIA DE EXAMEN
TUN UCCNEQOBAHUA

NORMA
STANDARD
NORMES
NORM
NORMA
HOPMA

VALORI PRESCRITTI
REQUIRED VALUES
VALEURS EXIGEES

VORGESCHRIEBENE WERTE
VALORES PRESCRIPTOS
3AAAHHbIE 3HAYEHUA

ZERO DESIGN

g da6’<10° Pietra Nat. | PietraLapp. | SabbiaNat. | SabbiaLapp.
SS9 R10
DIN51130 e, >1¥<«r R11
S8 >y R R10 - R10 -
Coefficiente di attrito =5 >3 R13
Slip resistance
Coefficient de glissement é // DIN 51097 B B (A+B) B B (A+B) B
Rutschfestigkeit BarfuRbereich = ANSIA1371-2012
Coeficiente de atrito medio DCOF B Wet > 042
KoadduumeHT TpeHna (Section 96)
DM 236/89
- >
METODO BCRA 2040
Coefficiente di espansione
termica lineare
Linear thermal expansion coefficient [
Coefficient d'expansion thermique linéaire . 15O 10545-8 - <6.10%°C"
Linearer Warmeausdehnungs-Koeffizient -
Coeficiente de expansion térmica lineal
KoadduumeHT Tennosoro paclumpenms
. li sbalzi .. Richiesta resistenza a 10 cicli Resiste
Re§IStenza agli shalzi termici Resistance required at 10 cycles Resistant
Res'|stance to thermal Shock 50 10545-9 Resistance exigee a 10 cycles Resiste
Resistance aux ecarts thermiques P Widerstand bel 10 zyklen vorgeschrieben Wiederstandsfahig
Temperatur-schwankungswiderstand i{ﬁ Solicitud rsistencia 10 clos ToeGogarina no Resiste
Resistencia a los saltos térmicos croikocti - He weriee 10 winos CTOWKIIA
CTOMKOCTb K Nepenagam
No sample must .
Temneparypel ASTM C-484 ) .p Resistant
Show visible defects
X Richiesta
Resistenza al gelo 50 Required
Frost resistance Exigeen
Resi | P 10545-12 Vorgeschrieben Conforme
eS|stanc§ augel Sy Solicitada
Frostbestandigkeit e Tpebyetca
Resistencia a la helada No sample must show
Mopo3ocToiikocTs ASTMC1026 P Unaffected
alteration to surface
. . s Nessuna alterazione visibile
Re;lstenza ai prodottl chimici No evident variation -
RESI'STance o chemlc‘als o 150 Aucune alteration visible CLA
Resistance aux eprodu|ts ch|m\ques /@' 10545-13 Keine sichtbare veranderung GHA
Chemikaliebensténdigkeit < Sin variacion visible
Resistencia a los productos quimicos QTCyTCTBME BAZMMbIX H3VeHeHUIA
CTOMKOCTb K BO3AENCTBHIO XUMIYECKIX
No sample must show
BellecTs ASTM C-650 p Unaffected
Alteration to surface
Resistenza alle macchie 50
Resistance to staining 10545-14 >3 5
Resistance au produits tachants ®
Bestandigkeit gegen Fleckenbildner ~N—
Resistencia a las manchas CT181-7D No evident variation No evident variation
CTOIKOCTb K 06Pa30BaHMIO NATEH
ReSiSte“?a dei colori allaluce Nessuna alterazione visibile Nessuna alterazione visibile
Colour resistance to light No evident variation No evident variation
Resistance des couleurs a la lumiere %% DIN 51004 Aucune alteration visible Keine sichtbare verdnderung
Lichtbestandigkeit @ Keine sichtbare veranderung Aucune alteration visible
Resistencia de los colores a la luz Sin variacion visible Sin variacion visible
CTOMKOCTS LIBETOB K BO3MENCTBII0 CBETa OTcyTCTBYE BUBUMBIX U3MEHEHMI OTCyTCTBME BIAVMBIX M3MEHEHNI
Qualita della superficie
Percemu'a\e richiesta di piastrelle senza difetti nel lotto di prova.
Quiality of the surface
Acceptable deviation, expressed in %, of the average
thickness gfa single tile from the manufacturing thickness.
Qualité de la surface
Pourcentage requis de carreaux sans défauts dans le
lot diessai.
Oberflachenqualitat 150 10545-2 > 95% > 95%

Zulassige Abweichung in % der durchschnittlichen Stérke
einer Einzelfliese von der Fabrikationsstérke.

Calidad de la superficie

Desviacion media admisible en % del espesor medio de
una baldosa respecto al espesor de fabricacion.
KayecTso MosepxHocTH

Tpebyembiit NPOLEHT NANTKN Ge3 AepeKTOB B
VCbITaTeNbHOM NapTVM
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SEZIONE TECNICA

NORME ISO E ASTM ISO STANDARDS - NORMES ISO - 1SO NORMEN - NORMAS ISO - HOPMbI ISO

DRY-PRESSED CERAMIC TILES - 1SO 13006 ANNEX G - UNI EN 14411 ANNEX G - Bla GL

NORMA VALORI PRESCRITTI
TIPOLOGIA D’ESAME STANDARD REQUIRED VALUES
TYPE OF EXAMINATIOAN - TYPE D’EXAMEN NORMES VALEURS EXIGEES Q-STONE
PRUFUNGEN - TIPOLOGIA DE EXAMEN NORM VORGESCHRIEBENE WERTE Q-STONE MINIMAL
TUN UCCNELOBAHUA NORMA VALORES PRESCRIPTOS
HOPMA 3AZAHHBIE 3HAYEHUS
Spessore +5% +5%
Thickness 50105452 +0,5mm +0,5mm
Epaisseur
Starke
Espesor ASTMC-499 <0,04 inch. Compliant
TonuwmHa
+0,5% +0,2%
150 10545-2 ' '
Rettilineita degli spigoli +1,5mm +1,5mm
Straightness of sides
Rectitude des chants Calibrated + 0,5% i
Geradlinigkeit der Kanten (max + 0,08 in)
Rectilineidad de laos cantos Av%/rgr\[/)lér\?gz
[PAMONVHENHOCTL KPOMOK Rectified + 0,25% +0,15%
(max £0,031in) (max £0,031in)
0 0y
150105452 Lo Ry
Planarita B —
Elgtnné?tsé Calibrated £ 0,75% )
Ebenfléchigkeit ASTMC-AGS (max +0,09in)
Planiyud g
[1NoCKOCTHOCT WARPAGE Rectified + 0,40% +0,25%
(max £ 0,05 in-size < 60cm) (max % 0,05 in-size < 60cm)
(max £ 0,07 in-size > 60cm) (max £ 0,07 in-size > 60cm)
+ 0 + 0
15O 10545-2 ; (2)’6 o ; 2’2 &
Lunghezza e Larghezza +omm +omm
Length and width
Longueur et largeur Calibrated + 0,5% )
Ldnge und Breite (max + 0,08 in)
Larguray anchura C:L?EEEARCF;:?GE
[InnHa v Ww1prHa Rectified + 0,25% +0,20%
(max 0,03 in) (max + 0,03 in)
Assorbimento d’acqua
Water absorption 150 10545-3 E<05% Conforme
Absorption deau !!
Wasseraufnahme des Scherbens ==
Absorcidn de agua ASTMC-373 <0,5% Compliant
[ornoueHne BoAbl
Resistenza alla flessione
Modulus of rupture
Résistance s a flexion @ | 150105454 R 235N/mm’ 50
Biegefestigkeit — B B
Resistencia a la flexén
[MpoYHOCTb Ha 13rnb
Forza di rottura 15O 10545-4 >1300N > 2000
Breaking strength
Résistance a la rupture F renki
Bruchlast _— reaking
Resistencia a la rotura Strength 2250LBS 700
Pa3pbiBHOE Ycunve ASTMC-648
. Classe PEI
Re’5|sten.za 0 (100 cycles)
all'abrasione-PEI 1(150 cycles)
Surface abrasion-PEl ] 150105457 2 (600 cycles) PEI 4/5
Résistance 3 'abrasion-PEl L&;] i (]6888 CYCIE‘S)
Abriebfestigkeit-PEl ] (6000 cyc els)
Resistencia a la abrasion-PEl 5 (>12000 cycles)
CronKocTb K rnybokomy-PE|
ASTM C-1027 - VvV
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NORME ISO E ASTM ISO STANDARDS - NORMES ISO - 1SO NORMEN - NORMAS ISO - HOPMbI ISO

DRY-PRESSED CERAMIC TILES - 1SO 13006 ANNEX G - UNI EN 14411 ANNEX G - Bla GL

NORMA VALORI PRESCRITTI
TIPOLOGIA D’ESAME STANDARD REQUIRED VALUES
TYPE OF EXAMINATIOAN - TYPE D’EXAMEN NORMES VALEURS EXIGEES Q -STONE

PRUFUNGEN - TIPOLOGIA DE EXAMEN NORM VORGESCHRIEBENE WERTE Q_STON E MINIMAL
TUN UCCNEQOBAHUA NORMA VALORES PRESCRIPTOS
HOPMA 3AAAHHbBIE 3HAYEHUA

g dae<I0° Q-Stone Strutt. | Q-StoneMinimal Strutt.
SS9 R10
DIN51130 go >19°<27° R11
58 >2°<3% R12 R10 R10 R1 R11
Coefficiente di attrito =5 >3 RI3
Slip resistance
Coefficient de glissement ; // DIN'51097 - C(A+B+C) B (A+B) C (A+B+Q) C (A+B+Q)
Rutschfestigkeit BarfuRbereich = ANSIA 13712012
Coeficiente de atrito medio DCOF B} Wet = 042
KoadduumeHT TpeHna (Section 96) '
DM 236/89
METODO BCRA ) 2040

Coefficiente di espansione
termica lineare

Linear thermal expansion coefficient [
Coefficient d'expansion thermique linéaire . 15O 10545-8 - <6.10%°C"
Linearer Warmeausdehnungs-Koeffizient

Coeficiente de expansion térmica lineal
KoadduumeHT Tennosoro paclumpenms

Resi li sbalzi .. Richiesta resistenza a 10 cicli Resiste
eS'Ste“za agli sbalzi termici Resistance required at 10 cycles Resistant
Res'|stance to thermal Shock 50 10545-9 Resistance exigee a 10 cycles Resiste
Resistance aux ecarts thermiques P Widerstand bel 10 zyklen vorgeschrieben Wiederstandsfahig
Temperatur-schwankungswiderstand i{ﬁ Solicitud rsistencia 10 clos ToeGogarina no Resiste
Resistencia a los saltos térmicos croikocti - He weriee 10 winos CTOWKIIA
CTOMKOCTb K Nepenagam
Temneparypo ASTM C-484 No sample must Resistant
Show visible defects
X Richiesta
Resistenza al gelo 50 Required
Frost resistance Exigeen
Resi | P 10545-12 Vorgeschrieben Conforme
eSIStanc‘§ augel Sy Solicitada
Frostbestandigkeit e Tpebyetca
Resistencia a la helada N | s
Mopo3socTonkocTb ASTMC-1026 © sample must show Unaffected
alteration to surface
. . s Nessuna alterazione visibile
Re;lstenza ai prodottl chimici No evident variation -
RESI'STance o chemlc‘als o 150 Aucune alteration visible CLA
Resistance aux epl’OdUltS Ch|m\ques /E 10545-13 Keine sichtbare veranderung GHA
Chemikaliebensténdigkeit < Sin variacion visible
Resistencia a los productos quimicos QTCyTCTBME BAZMMbIX H3VeHeHUIA
CTOMKOCTb K BO3AENCTBHIO XUMIYECKIX
No sample must show
BellecTs ASTM C-650 p Unaffected
Alteration to surface
Resistenza alle macchie 50
Resistance to staining 10545-14 >3 5
Resistance au produits tachants ®
Bestandigkeit gegen Fleckenbildner ~N—
Resistencia a las manchas CT181-7D No evident variation No evident variation
CTOIKOCTb K 06Pa30BaHMIO NATEH
ReSiSte“?a dei colori allaluce Nessuna alterazione visibile Nessuna alterazione visibile
Colour resistance to light No evident variation No evident variation
Resistance des couleurs a la lumiere %% DIN 51004 Aucune alteration visible Keine sichtbare verdnderung
Lichtbestandigkeit Keine sichtbare veranderun Aucune alteration visible
9 9
Resistencia de los colores a la luz Sin variacion visible Sin variacion visible
CTOMKOCTS LIBETOB K BO3MENCTBII0 CBETa OTcyTCTBYE BUBUMBIX U3MEHEHMI OTCyTCTBME BIAVMBIX M3MEHEHNI

Qualita della superficie

Percentuale richiesta di piastrelle senza difetti nel lotto di prova.
Quiality of the surface

Acceptable deviation, expressed in %, of the average
thickness of a single tile from the manufacturing thickness.
Qualité de la surface

Pourcentage requis de carreaux sans défauts dans le
lot d'essai.
Oberflachenqualitat I'I 150 10545-2 > 95% > 95%

Zulassige Abweichung in % der durchschnittlichen Stérke
einer Einzelfliese von der Fabrikationsstérke.

Calidad de la superficie

Desviacion media admisible en % del espesor medio de
una baldosa respecto al espesor de fabricacion.
KayecTso MosepxHocTH

Tpebyembiit NPOLEHT NANTKN Ge3 AepeKTOB B
VCbITaTeNbHOM NapTVM

PROVENZA
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NORME ISO E ASTM ISO STANDARDS - NORMES ISO - 1SO NORMEN - NORMAS ISO - HOPMbI ISO

DRY-PRESSED CERAMIC TILES - 1SO 13006 ANNEX G - UNI EN 14411 ANNEX G - Bla GL

NORMA VALORI PRESCRITTI
TIPOLOGIA D’ESAME STANDARD REQUIRED VALUES
TYPE OF EXAMINATIOAN - TYPE D’EXAMEN NORMES VALEURS EXIGEES
PRUFUNGEN - TIPOLOGIA DE EXAMEN NORM VORGESCHRIEBENE WERTE BIANCO D'ITALIA
TUN UCCNEJOBAHUA NORMA VALORES PRESCRIPTOS
HOPMA 3AZAHHBIE 3HAYEHUS
Spessore +5% +5%
Thickness 50105452 +0,5mm +0,5mm
Epaisseur
Stérke
Espesor ASTMC-499 <0,04 inch. Compliant
TonuwmHa
0, 0,
15010545-2 =00% =02%
Rettilineita degli spigoli +1,5mm +1,5mm
Straightness of sides
Rectitude des chants Calibrated + 0,5% i
Geradlinigkeit der Kanten (max + 0,08 in)
Rectilineidad de laos cantos AV%IFEASGCH\?gz
[PAMONVHENHOCTL KPOMOK Rectified + 0,25% +0,15%
(max £+ 0,03 in) (max +0,03in)
+ 0 =+ 0y
150 10545-2 £0,5% *0,26%
+2mm +1,5mm
Planarita
Elgtnné?tsé Calibrated + 0,75% )
Ebenfléchigkeit ASTMC-AGS (max +0,09in)
Planiyud g
[1NoCKOCTHOCT WARPAGE Rectified + 0,40% +0,25%
(max £ 0,05 in-size < 60cm) (max % 0,05 in-size < 60cm)
(max + 0,07 in-size > 60cm) (max % 0,07 in-size > 60cm)
+ 0 + 0
150 10545-2 ; (2)’6 o ; 2’2 5
Lunghezza e Larghezza +omm +omm
Length and width
Longueur et largeur Calibrated + 0,5% )
Ldnge und Breite (max £ 0,08 in)
Larguray anchura C:L?EEEARCF;:?GE
[InnHa v Ww1prHa Rectified + 0,25% +0,20%
(max +0,03in) (max + 0,03 in)
Assorbimento d’acqua
Water absorption 150 10545-3 E<05% Conforme
Absorption deau !!
Wasseraufnahme des Scherbens ==
Absorcidn de agua ASTMC-373 <0,5% Compliant
[ornoueHve BoAbl
Resistenza alla flessione
Modulus of rupture
Résistance s a flexion @ | 150105454 R 235N/mm’ > 50
Biegefestigkeit — B B
Resistencia a la flexon
[MpoYHOCTb Ha 13rnb
Forza di rottura 150 105454 >1300N > 2000 >2000 / = 4000
Breaking strength
Résistance a la rupture F )
Bruchlast _— Breaking
Resistencia a la rotura Strength 2250LBS 700
Pa3pbiBHOE Ycunve ASTMC-648
. Classe PEI
Resnsten.za 0100 cycles)
all'abrasione-PEI 1 (150 cycles)
Surface abrasion-PEl ] 150105457 2 (600 cycles) PEI 4/5
- Résistance a 'abrasion-PEl Lg] i (]6888 CYCIGS)
J Abriebfestigkeit-PEl ] (1 5 oyce els)
3 Resistencia a la abrasion-PEl > (>12000 cycles)
= CroikocTb K rybokomy-PEl
< ASTM C-1027 - VvV
)
N
w
v
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NORME ISO E ASTM ISO STANDARDS - NORMES ISO - 1SO NORMEN - NORMAS ISO - HOPMbI ISO

DRY-PRESSED CERAMIC TILES - 1SO 13006 ANNEX G - UNI EN 14411 ANNEX G - Bla GL

NORMA VALORI PRESCRITTI
TIPOLOGIA D'ESAME STANDARD REQUIRED VALUES
TYPE OF EXAMINATIOAN - TYPE D'EXAMEN NORMES VALEURS EXIGEES
BIANCO D’ITALIA

PRUFUNGEN - TIPOLOGIA DE EXAMEN NORM VORGESCHRIEBENE WERTE
TUN UCCNEQOBAHUA NORMA VALORES PRESCRIPTOS
HOPMA 3AAAHHbIE 3HAYEHUA

g dae<Ie Nat, / 2omm]
o >10°<19° R10
DIN'51130 go >19°<27° R
=& >27°<3%° R12 - - R11 R9
Coefficiente di attrito =3 3% R13
Slip resistance
Coefficient de glissement /, DIN 51097 ) ) ) C (A+8+0) A
Rutschfestigkeit BarfuBbereich = ANSIA 137.1-2012
Coeficiente de atrito medio DCOF B - Wet > 0,42
KoadbdurumeHT TpeHna (Section 96)
DM 236/89
- - > >
METODO BCRA 2040 2 040
Coefficiente di espansione
termica lineare
Linear thermal expansion coefficient ==
Coefficient d'expansion thermique linéaire . 150 10545-8 - <6.10°°C’
Linearer Warmeausdehnungs-Koeffizient -
Coeficiente de expansion térmica lineal
KoadduLimeHT Tennosoro pactumpeHis
. . . .. Richiesta resistenza a 10 cicli Resiste
Re?'Stenza agli shalzi termici Resistance required at 10 cycles Resistant
Resistance to thermal shock 150 10545.9 Resistance exigee a 10 cycles Resiste
Resistance aux ecarts thermiques PN Widerstand bei 10zyklen vorgeschrieben Wiederstandsfahig
Temperatur-schwankungswiderstand i!.}f Solicitud resistencia 10 ciclos TpeGosatins o Resiste
Resistencia a los saltos térmicos croikocti - He weriee 10 winos CTOWKI#
CroiKocTb K nepenagam
No sample must )
Temneparypeol ASTM C-484 mp Resistant
Show visible defects
. Richiesta
Resistenza al gelo 5 Required
Frost resistance Exigeen
. 10545-12 Vorgeschrieben Conforme
Resistance au gel {.gé_.} Solicitada
Frostbestandigkeit T Tpebyetcs
Resistencia a la helada No sample must show
MoposocToikocTs ASTMC-1026 P Unaffected
alteration to surface
. . s Nessuna alterazione visibile
Re;lstenza ai prot?ottl chimici No evident variation -
ReS.'STance © Chem'clals o 15O Aucune alteration visible CLA
Eiswtar;ctle agx eprodjltskchlm\ques o 10545-13 Keine sichtbare veranderung GHA
emikaliebenstandigkeit Sin variacion visible
Resistencia a los productos quimicos =~ QOryTCTBMe BAGUMbIX VU3MEHEHN
CTOMKOCTb K BO3AENCTBMIO XUMUYECKIX
No sample must show
BeLleCTs ASTM C-650 b Unaffected
Alteration to surface
Resistenza alle macchie 50
Resistance to staining 10545-14 23 5
Resistance au produits tachants ‘@
Bestandigkeit gegen Fleckenbildner N~
Resistencia a las manchas CT181-7D No evident variation No evident variation
CTOIKOCTb K 06Pa30BaHMIO NATEH
ReSiSte“z'a dei c°|°ri allaluce Nessuna alterazione visibile Nessuna alterazione visibile
Colour resistance to light No evident variation No evident variation
Resistance des couleurs a la lumiere L DIN 51004 Aucune alteration visible Keine sichtbare verdnderung
Lichtbestandigkeit Q Keine sichtbare veranderung Aucune alteration visible
Resistencia de los colores a la luz Sin variacion visible Sin variacion visible
CTOMKOCTS LIBETOB K BO3MENCTBII0 CBeTa OTcyTCTBIME BUABUMBIX U3MEHEHMI OTCyTCTBME BULUMDBIX M3MEHEHNIA

Qualita della superficie

Percentuale richiesta di piastrelle senza difetti nel lotto di prova.
Quality of the surface

Acceptable deviation, expressed in %, of the average
thickness gfa single tile from the manufacturing thickness.
Qualité de la surface

Pourcentage requis de carreaux sans défauts dans le
lot d'essai.
Oberflachenqualitat I'I 150 10545-2 > 95% > 95%

Zulassige Abweichung in % der durchschnittlichen Stérke
einer Einzelfliese von der Fabrikationsstérke.

Calidad de la superficie

Desviacion media admisible en % del espesor medio de
una baldosa respecto al espesor de fabricacion.
Kauectso ﬂOBerHOCTI/I

TpeGyembiit NPOLEHT NNTKN Ge3 fedekToB B
VCbITATeNIbHOM NapTUM,
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SEZIONE TECNICA

ISO 13006/UNI EN 14411 E UNI EN ISO 10545/1-16

Caratteristiche tecniche generali secondo le norme - General technical specifications in compliance with standards
Caracteristiques techniques generales selon les normes - Allgemeine technische eigenschaften nach den normen
Caracteristicas tecnicas generales conformes con las normas - O6Lye TexHUYeCKMe XapakTePUCTUKI MO HOPMaMm

Le norme ISO (International Organization for Standardization), sono
adottate e pubblicate in tutti i Paesi aderenti (oltre 150 Paesi nel mondo).
La ISO 13006 classifica le piastrelle di ceramica in base al metodo di
formatura e all'assorbimento d'acqua e per ciascun gruppo definisce le
caratteristiche e i requisiti per le piastrelle di 1a SCELTA.

La norma EN 14411 e stata pubblicata dal CEN (Comitato Europeo di
Normazione e riporta nellappendice ZA la parte “armonizzata’; che
costituisce lo strumento per I'apposizione della marcatura CE, ai sensi del
vigente Regolamento del Parlamento europeo per lacommercializzazione
dei prodotti da costruzione.

La marcatura CE & obbligatoria per la circolazione delle piastrelle
allinterno dell'UE, essa riguarda le piastrelle di tutte le scelte commerciali
e prende in considerazione i requisiti essenziali di sicurezza in base alla
destinazione d'uso dichiarata dal produttore.

Tutti i prodotti Provenza sono marcati CE e classificati per destinazione
d'uso, in seguito al superamento delle prove iniziali e periodiche previste
della norma UNIEN 14411 nella revisione corrente.

Le norme UNI EN SO 10545/1-16 forniscono i metodi di prova e di
campionamento, per la verifica delle caratteristiche stabilite dalla ISO
13006 e UNIEN 14411.

The ISO (International Organisation for Standardization) standards have
been adopted and published in all the associated countries (over 150
countries in the world). The ISO 13006 classifies ceramic tiles according
to the moulding methods and water absorption and for each group it
defines the characteristics and requisites for FIRST GRADE tiles.

The EN 14411 standard was published by the CEN (European Committee
for Standardization) and includes the “harmonised” part in appendix
ZA, which constitutes the tool for affixing the EC mark according to the
effective European Parliament regulation for the sale of construction
products.

The EC mark is obligatory for the circulation of tiles within the EU. This
regards tiles of all grades on the market and taking into consideration the
essential requirements for “safety”according to the intended use declared
by the manufacturer..

All Provenza products are marked EC and are classified for destination
of use after passing the initial and periodic tests set down in the current
version of the UNI EN 14411 standard.

The UNI EN ISO 10545/1-16 standards set out the testing and sampling
methods to check the characteristics prescribed by ISO 13006 and UNI
EN 14411,

Les normes ISO (International Organization for Standardization) sont
adoptées et publiées dans tous les pays qui y ont adhéré (plus de 150
pays dans le monde). La norme ISO 13006 classe les carreaux et dalles
céramiques selon la méthode de fabrication et I'absorption d'eau, et pour
chaque groupe, elle précise les caractéristiques et les qualités requises
pour les carreaux de Ter CHOIX.

La norme EN 14411 a été publiée par le CEN (Comité Européen de
Normalisation) et elle reprend dans I'annexe ZA la partie « harmonisée »
qui est l'instrument pour I'apposition du marquage CE, aux termes du
Réglement du Parlement européen pour la commercialisation des
produits de construction.

Le marquage CE est obligatoire pour la circulation des carreaux au sein
de I'UE. Il concerne les carreaux de tous choix commerciaux et il tient
compte des exigences essentielles de sécurité en fonction de l'usage
déclaré par le fabricant.

Tous les produits Provenza sont marqués CE et classés selon I'usage
apres avoir réussi les essais initiaux et les audits périodiques prévus par la
version actuelle de la norme UNI EN 14411,

Les normes UNI EN ISO 10545/1-16 fournissent les méthodes d'essai et
d'échantillonnage pour le contréle des caractéristiques établies par les
normes 1SO 13006 et UNIEN 14411.

154 PROVENZA

Die 1SO-Normen (ISO - International Organization for Standardization)
werden in allen Mitgliedslandern (mehr als 150 Lander) angewendet und
verdffentlicht.

Die Norm 1SO 13006 klassifiziert die Keramikfliesen auf der Grundlage
des Formgebungsverfahrens und der Wasseraufnahme und legt fur jede
Gruppe die Eigenschaften und Anforderungen fir Fliesen der 1. WAHL fest.
Die Norm EN 14411 wurde vom CEN (Europdische Komitee fir Normung)
verdffentlicht und enthélt im Anhang ZA den harmonisierten Teil, der die
Vorschriften fur die Anbringung des CE-Zeichens geméal der Verordnung des
Europdischen Parlaments fir die Vermarktung von Bauprodukten festlegt.
Die CE-Kennzeichnung ist innerhalb der EU fir die Inverkehrbringung der
Fliesenzwingend erforderlich. Sie betrifft Fliesen allerHandelssortierungen
und berucksichtigt die grundlegenden Sicherheitsanforderungen gemaf
dem vom Hersteller deklarierten Anwendungsbereich.

Samtliche Produkte von Provenza haben die anfanglichen und
regelmafigen Prifungen gemal der Norm UNI EN 14411 in der aktuell
gultigen Fassung bestanden. Auf dieser Grundlage sind sie mit dem CE-
Zeichen versehen und nach Anwendungsbereich klassifiziert.

Die Normen UNI EN [SO 10545/1-16 legen die Prif- und
Probeentnahmeverfahren fiir die Uberpriifung der nach 1SO 13006 und
UNIEN 14411 vorgeschriebenen Eigenschaften fest.

Las normas ISO (International Organization for Standardization) se adop-
tany estan publicadas en todos los paises adheridos (més de 150 estados
del mundo entero). La ISO 13006 clasifica los azulejos de ceramica segun
el método de moldeo y la absorcién de agua, y con respecto a cada gru-
po establece las caracteristicas y los requisitos que definen a los azulejos
de 12 CALIDAD.

La norma EN 14411 ha sido publicada por el CEN (Comité Europeo de
Normalizacion) y recoge en el apéndice ZA la parte «armonizada», que
constituye el instrumento para la aplicacién del marcado CE de conformi-
dad con lo establecido en el vigente Reglamento del Parlamento europeo
sobre la comercializacion de los productos del ramo de la construccion.
El marcado CE es obligatorio para la circulacién de los azulejos dentro de
la UE; se refiere a los azulejos de todas las clases comerciales y tiene en
cuenta Unicamente los requisitos fundamentales de “seguridad” con arre-
glo al uso al que estén destinados segun lo declarado por el fabricante”.
Todos los productos de Provenza cuentan con el marcado CE y son clasifi-
cados segun el uso al que estén destinados tras superar las pruebas iniciales
y periédicas establecidas por la norma UNI EN 14411 en su vigente version.
Las normas UNI EN ISO 10545/1-16 proporcionan los métodos de prueba
y de muestreo destinados a verificar las caracteristicas establecidas por
las normas ISO 13006 y UNI EN 14411.

Hopmbl  ISO  (MexgyHapoaHaa opraHv3auma Mo CTaHAapTM3aumm)
MPVHATBI 1 ONyONMKOBaHbI BO BCEX CTPaHax-yuacTHMLax (bonee 150 cTpaH
Bo BCem mupe). ISO 13006 knaccupuumpyeT Kepammnyeckyto miauTky Ha
OCHOBaHWN MeTofa GOPMOBKM 1 MOMOLLEHNA BOAbI, M ANA KaX4OW rpy b
onpeaensaeT XapakTepucTukn 1 TpeboBaHua K nnutke 1-oro COPTA.
CraHpapt EN 14411 6bin m3naH CEN (EBpomeickum KOMWUTETOM MO
Hopmanm3aumy) B oktadbpe 2012 roga v B NpUAoxeHu1 ZA npuBoanT
«FAPMOHM3MPOBaHHYI0»  4acTb, B COOTBETCTBMM C KOTOPOM Ha
cTpolMaTepuantl HaHocuTcAa Mapknposka CE, cornacHo felicTsyioliemy
PernameHTy ~ EBponapnameHta no  TOprosne - CTPOUTENbHBLIMM
Matepuanamm.

Mapkuposka CE sBnseTca obs3aTenbHoW 18 obpalleHna NanTkn B
npegenax rpaHvy EC, pacnpocTpaHaeTca Ha BCe MpofaBaemble COpTa
1 OXBaTblBAET /MLb TONbKO OCHOBHble TpeboBaHWA 6e3onacHoCTV B
COOTBETCTBUM CO CHEPOVt HazHaUeHVA, 3aABNEHHON NPOV3BOANTENEM.
Bca npopykuma Provenza nmeeT mapkuposky CE v knaccuduumpyetca
MO ee Ha3HauyeHwo, Nocse NPOXOXKAEHUA HauYaNbHbIX 1 NEPUOANYECKIX
NCbITaHU, NpeaycmoTpeHHbix Hopmon UNIEN 14411 B Tekywem ee
BapviaHTe.

Hopmbl UNI'EN ISO 10545/1-16 npefocTaBnsioT MeToAbl UCMbITaHUA
1 oTbopa 06pasloB 1A MPOBEPKM XapaKTEPUCTVIK, YCTaHOBMEHHBIX
Hopmott ISO 13006 n UNIEN 14411,



ISO 13006/UNI EN 14411 E UNI EN ISO 10545/1-16

Caratteristiche tecniche generali secondo le norme - General technical specifications in compliance with standards
Caracteristiques techniques generales selon les normes - Allgemeine technische eigenschaften nach den normen
Caracteristicas tecnicas generales conformes con las normas - O6Lye TexHUYeCKMe XapakTePUCTUKI MO HOPMaMm

Le piastrelle in ceramica, sono classificate in gruppi dalle norme citate in precedenza, in base al metodo di formatura ed al loro assorbimento d'acqua:
Ceramic tiles are classified in groups by the abovementioned standards according to the forming method and their water absorption:

Les normes susvisées classent en groupes les carreaux et dalles céramiques selon la méthode de fabrication et I'absorption d'eau :

Keramische Fliesen werden gemaR den oben genannten Normen auf der Grundlage des Formgebungsverfahrens und der Wasseraufnahme in Gruppen eingeteilt:
Los azulejos de cerdmica estan clasificados en grupos con arreglo a las citadas normas segun el método de moldeo y la absorcion de agua:
Kepamnueckas niuTka KnaccuduumpyeTcs ykasaHHbIMY Bbille HOPMamu Mo rpynnam Ha OCHOBE MeToAa GOPMOBKM 1 MOMOLLEHNS BOfbI:

GRUPPO A - GROUP A - GROUPE A- GRUPPE A - GRUPO A - TPYTITTA A"

- Piastrelle estruse, ossia foggiate allo stato plastico in un estrusore, quindi tagliate in dimensioni prefissate.

- Extruded tiles; i.e., plastic making in an extruder and then cut into set lengths.

- Carreaux étirés ou extrudés, c'est-a-dire dont la masse est faconnée a [‘état plastique dans une étireuse, puis découpés en des carreaux de dimensions prédéterminées.
- Stranggepresste Fliesen. Herstellung durch Formung eines Stranges aus einer plastischen Masse mit Hilfe einer Strangpresse und anschlieBendes

Abschneiden von Teilen in der vorgegebenen Grofe.

- Azulejos extruidos —es decir, azulejos cuya masa es moldeada en estado pldstico en un extrusor— y a continuacion cortados en medidas establecidas previamente.
- KCTPYAMPOBAHHAA NANTKA, TO eCTb, CHOPMOBAHHAA B MNACTUYHOM COCTOAHMM B SKCTPYAEPE, 3aTeM Pa3pe3aHHan Ha HEOOXOAUMbBIE Pa3mMepbl.

GRUPPO B - GROUPE B - GRUPPE B - GRUPO B - TPYTIMA“B”

- Piastrelle pressate a secco, ottenute partendo dalle materie prime in polvere o piccoli grani e foggiate in stampi a pressione elevata.

- Dry-pressed tiles, obtained from raw materials in the form of a powder or small grains and within high pressure moulds.

- Carreaux pressés a sec, dont la masse, a I'état de poudre ou de fins grains, est faconnée dans des moules sous pression élevée.

- Trockengepresste Fliesen. Herstellung aus Rohstoffen in Pulver- oder Granulatform, die unter hohem Druck in Formen gepresst werden.

- Azulejos prensados en seco que se fabrican a partir de materias primas en polvo o en granulos y que son conformados en moldes a alta presion.
- [nMTKa Cyxoro NpeccoBaHwiA, NoyyeHHas CXOAA 13 NOPOLLKOBOTO ChIPbA UMM MENKUX rpaHys 1 COOpMOBaHHanA B pecc-hopmax Npu BbICOKOM AaBeHi

Assorbimento d'acqua
Water absorption
0,5%< E<3%

Absorption d'eau
Wasseraufnahme
[NornouieHue Bofbl

3%< E<6% 6%< E < 10%

Gruppo Gruppo Gruppo Gruppo Gruppo
Group Group Group Group Group
A Groupe Ala Groupe Alb Groupe Alla Groupe Allb Groupe Alll
Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe
Mpynna lpynna lpynna Mpynna lpynna
Gruppo Gruppo Gruppo Gruppo Gruppo
Group Group Group Group Group
B Groupe Bla Groupe Blb Groupe Blla Groupe Blib Groupe Bl
Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe
lpynna [pynna lpynna lpynna [pynna

| prodotti Provenza sono ottenuti per pressatura ed appartengono
al gruppo Bla, con la sola esclusione di alcuni elementi decorativi e di
completamento. Le norme I1SO 13006 ed UNI EN 14411 stabiliscono le
caratteristiche d'aspetto, dimensionali, fisiche e chimiche che le piastrelle
appartenenti a ciascun gruppo devono possedere.

Provenza applica un capillare controllo dei propri processi e prodotti,
conformemente alla norma UNI EN ISO 9001 secondo la quale il Sistema
di gestione Qualita aziendale & certificato dal 1997. | prodotti Provenza
sono pertanto garantiti conformi alle norme di seguito riportate.

Provenza's products are obtained by pressing. They belong to Bla
group with the exception of some decorative and completion ele-
ments. The ISO 13006/UNI EN 14411 standard determines the visual,
dimensional, physical and chemical features of each group of tiles.
Provenza applies widespread controls of their processes and product,
in conformity with UNI EN 1SO 9001, according to which the com-
pany’s Quality Management System has been certified since 1997.
Provenza products are therefore guaranteed to conform to the fol-
lowing standards.

Les produits Provenza sont fabriqués par pressage. lls appartiennent aux
groupe Bla, a part quelques décors et accessoires. Les normes 1SO 13006
et UNIEN 14411 fixent les exigences en matiére d'aspect, de caractéristi-
ques dimensionnelles, de propriétés physiques et chimiques pour cha-
que groupe de carreaux.

Provenza méne un contréle minutieux sur les procédés et les produits,
conformément a la norme UNI EN ISO 9001 selon laquelle est certifié son
Systéme de management de la qualité depuis 1997.

Les produits Provenza sont donc conformes aux normes mentionnées
ci-apres.

Die Erzeugnisse von Provenza werden im Pressverfahren hergestellt und
gehdren, mit Ausnahme einiger Dekor- und Zubehorteile, der Gruppe
Bla an. Die Normen ISO 13006 und UNI EN 14411 legen die Merkmale in
Bezug auf Aussehen, MalSe sowie physikalische und chemische Eigen-
schaften fest, welche die Fliesen der einzelnen Gruppen besitzen mussen.
Das Qualitdtsmanagement-System des Unternehmens, das Uber umfas-
sende Produkt- und Prozesskontrollen verflgt, ist seit 1997 nach UNI EN
ISO 9001 zertifiziert. Es wird daher die Ubereinstimmung der Produkte
von Provenza mit den folgenden Normen und Vorschriften gewahrleistet.

Los productos de Provenza, que se fabrican mediante prensado, pertene-
cen al grupo Bla, a excepcion de determinados elementos decorativos y
piezas de acabado. Las normas ISO 13006 y UNI EN 14411 establecen las
caracteristicas visuales, de tamano, fisicas y quimicas que han de presen-
tar los azulejos segun el grupo al que pertenezcan.

Provenza lleva a cabo un minucioso control tanto de sus procesos de
fabricacion como de sus productos de conformidad con la norma UNI
EN 1SO 9001, norma que desde 1997 se aplica para la certificacion del
sistema de calidad de las empresas. Los productos de Provenza, por con-
siguiente, ofrecen las maximas garantias, pues se atienen a las normas
que se indican a continuacion.

Mpoaykuma Provenza nonyyaetca npeccoBaHnemM U MPUHaANEXNT K rpyr-
nam Bla, ncknioyaa NnLb TONbKO HEKOTOPbIe AeKOPATVBHbIE 1 AOMOHM-
TenbHble 3nemeHTsl. Hopma 1ISO 13006/UNI EN 14411 ycTaHaBnmnBsaeT xa-
PaKTEPVCTUKN BHELHErO BiAa, Pa3MepHble, Gr3MNUeCKre 1 XMMUYECKNe,
KOTOPbIMI JOMmKHa 0bnadaTh MAUTKA, MPUHAANEXaLasa K To UAKU UHOWM
rpynne.

Provenza BbINONHAET TLWATENbHBINA KOHTPOb COOCTBEHHbIX MPOLIECCOB 1
npoaykuny no Hopme UNIEN 1SO 9001, B COOTBETCTBMM C KOTOPOW CUCTe-
Ma MeHePKMeHTa KayecTBa KOMMaHumn cepTudmumpoBaHa ¢ 1997 roga.
Taknm 06pa3oM, rapPaHTMPOBAHO COOTBETCTBIE NPOAYKLMM Provenza ne-
PEUVCNEHHBIMI HIKE HOPMaM.
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ISTRUZIONI PER LA PRIMA PULIZIA DOPO LA POSA

L'accuratezza e la tempestivita della pulizia iniziale e di basilare importanza; & necessaria su tut-
te le tipologie di pavimentazione ceramica al fine di garantire un'agevole pulizia quotidiana.
Nel caso in cui venisse trascurata e non effettuata potrebbero insorgere alonature che impedi-
rebbero di mantenere pulito il pavimento nonostante una buona manutenzione quotidiana. £
necessario lavare accuratamente il pavimento per rimuovere i residui cementizi e di stuccatura.
Per stucchi di tipo cementizio occorre attendere non pit di 48 ore prima di effettuare la pulizia,
per stucchi additivi con lattice o epossidici occorre effettuare molto rapidamente la pulizia in
quanto l'indurimento dei componenti ne renderebbe molto difficoltosa la rimozione.

| prodotti indicati per questo tipo di pulizia devono essere di natura acida (vedi tabella esem-
plificativa).

Per realizzare la pulizia seguire i passaggi elencati sotto:

- Stesura del prodotto acido (Provenza consiglia DETERDEK" Fila) diluito in soluzione variabile
da 10 a 20% sulla superficie.

- Attendere 7/10 minuti.

- Effettuare la pulizia esercitando una decisa azione meccanica; utilizzare strumenti di pulizia
manuale o adeguate macchine lavapavimenti (si consiglia I'utilizzo di macchine lava-pavimenti
dotate di spazzole bianche in feltro; evitare I'utilizzo di spazzole nere a residuo carbonioso). Lo-
perazione dilavaggio deve essere il pili possibile omogenea.

- Neutralizzare la soluzione acida con abbondante risciacquo, possibilmente con acqua calda. Il
risciacquo deve essere effettuato piu volte fino alla completa rimozione di tutto il residuo acido.
Per agevolare I'esecuzione della pulizia acida iniziale si consiglia di utilizzare un apposito dispo-
sitivo aspira-liquidi allo scopo di evitare l'essicazione della soluzione acqua-acido, la patina essic-
cata della soluzione renderebbe vana l'operazione di pulizia.

Per prodotti strutturati, con rilievi pronunciati o finiture antiscivolo il lavaggio acido deve essere
effettuato con la massima rapidita dopo la posa. Prima del lavaggio acido, durante la posa, si
consiglia di rimuovere gli eccessi di stuccatura con spugna e acqua.

Si consiglia di provare preventivamente il lavaggio su una piastrella non posata, in particolar
modo in caso di prodotti lappati o levigati.

PROTEZIONE DEL PAVIMENTO FINO A TERMINE DEI LAVORI

Dopo la posa e la successiva pulizia, raccomandiamo di prestare particolare attenzione alla pro-
tezione del pavimento, per evitare di danneggiarlo durante i lavori di finitura del cantiere. Si
consiglia di ricoprire I'intera superficie con cartoni di spessore adeguato.

ISTRUZIONI PER LA PULIZIA ORDINARIA

| prodotti Provenza sono di facile manutenzione, a conferma del nostro impegno verso I'ambien-
te. Le modalita e la frequenza di pulizia devono comunque essere adeguate alla destinazione
d'uso.

Per una efficace manutenzione si consiglia:

1. Di non lasciare lo sporco troppo a lungo sul pavimento.

2. Dilavare regolarmente il pavimento utilizzando detergenti neutri o sgrassatori diluiti in acqua
calda seguendo le indicazioni delle confezioni (Provenza consiglia FILA CLEANER' Fila).

3. Risciacquare con acqua pulita.

ISTRUZIONI PER LA PULIZIA STRAORDINARIA

La manutenzione straordinaria si rende necessaria nel caso in cui eventi accidentali causino
macchie e/o sporco dovuto a particolari sostanze. In questi casi occorre intervenire con de-
tergenti professionali a base alcalina specifici per il tipo di sporco da rimuovere (vedi tabella
esemplificativa).

Per una efficace pulizia straordinaria si consiglia di:

1. Lavaggio con acqua per rimozione dello sporco superficiale.

2. Stesura del prodotto alcalino (Provenza consiglia PS87 Fila) diluito in soluzione media del 3%
sulla superficie. Per situazioni di difficile rimozione delle patine o di particolari agenti macchianti
¢ possibile aumentare progressivamente la concentrazione del detergente.

3. Attesa di 7/10 minuti. Per agenti macchianti di difficile rimozione & possibile aumentare l'ef-
fetto abrasivo utilizzando un sapone secco in polvere da spargere sul detergente al termine del
periodo di attesa.

4. Effettuare la pulizia esercitando una decisa azione meccanica. Utilizzare strumenti di pulizia
manuale o adeguate macchine lavapavimenti (si consiglia I'utilizzo di macchine lava-pavimenti
dotate di spazzole bianche in feltro; evitare I'utilizzo di spazzole nere a residuo carbonioso). Lo-
perazione di lavaggio deve essere il pili possibile omogenea.

5. Effettuare abbondante risciacquo, possibilmente con acqua calda. Il risciacquo deve essere
effettuato pit volte fino alla completa rimozione di tutto il residuo.

INSTRUCTIONS FOR INITIAL CLEANING

AFTER INSTALLATION

Quick, thorough initial cleaning is of fundamental importance and is necessary on all types of
ceramic tile to allow easy subsequent daily cleaning.

In the event of the failure to carry out this procedure properly, smears may be left which make it
impossible to keep the floor clean in spite of thorough routine cleaning.

The floor must be washed thoroughly to remove cement and grout residues.

For cement-based grouts, clean within no more than 48 hours. For grouts containing latex or
epoxy resins, cleaning must be carried out very quickly, since the components are very difficult
to remove once set.

The recommended products for this type of cleaning are acid-based (see table of examples).

To clean, proceed as follows:

- Apply the acid product (Provenza recommends Fila DETERDEK’) diluted in a 10-20% solution
to the surface.

- Wait 7/10 minutes.

- Clean with a vigorous scrubbing action, with suitable equipment by hand, or appropriate
floor cleaning appliances (floor cleaners fitted with white felt brushes are recommended; do not
use black brushes which leave a carbon residue). Take care to clean the whole floor as evenly
as possible.

- Neutralise the acid solution by washing with plenty of water, hot if possible. Keep rinsing until
all acid residue has been removed.

To aid in the initial acid cleaning operation, use of a special vacuum drier is recommended to
prevent the water-acid solution from drying; if the solution dries to form a coating over the
surface, the cleaning procedure will have failed.

For structured products, with noticeable relief patterns or anti-slip surfaces, acid washing must
be carried out as soon as possible after installation. Before washing with acid, excess grout
should be removed with a sponge and water during the installation procedure itself.

The effect of the washing operation should be tested on a spare tile before proceeding,
especially in the case of honed or polished products.

PROTECTING THE FLOOR DURING THE REMAINDER OF THE CONSTRUCTION WORK
After laying and cleaning, it is essential to take special care to protect the floor to prevent
damage during finishing works on the site. The entire surface should be covered with cardboard
of suitably thickness.

ROUTINE CLEANING INSTRUCTIONS

Provenza products are easy to care for, confirming our commitment to the environment.
However, cleaning procedures and frequency will always depend on the context in which the
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tiles are used.

For effective care, we recommend the following:

1. Do not leave dirt on the floor for too long.

2. Wash the floor regularly with neutral or degreasing detergents diluted in hot water, following
the instructions on the pack (Provenza recommends Fila FILA CLEANER).

3. Rinse with clean water.

EXTRAORDINARY CLEANING INSTRUCTIONS

Extraordinary cleaning procedures are needed if the floor becomes stained or dirty with
specific substances due to accidents. In this case, professional, alkaline detergents, specifically
developed for the type of dirt to be removed (see table of examples), are required.

For effective extraordinary cleaning, we recommend the following:

1. Wash with water to remove superficial dirt.

2. Apply the alkaline product (Provenza recommends Fila PS87) diluted in a solution of about
3% to the surface. The detergent concentration can be gradually increased to deal with difficult
cases where coatings have to be removed, or unusually tough stains.

3. Wait 7/10 minutes. For stubborn stains, the abrasive effect can be increased by using a dry
powder soap, sprinkling it over the detergent at the end of the waiting time.

4. Clean with a vigorous scrubbing action. Use suitable equipment by hand, or appropriate floor
cleaning appliances (floor cleaners fitted with white felt brushes are recommended; do not use
black brushes which leave a carbon residue). Take care to clean the whole floor as evenly as
possible.

5. Rinse with plenty of water, hot if possible.

Keep rinsing until all residue has been removed.

INSTRUCTIONS POUR LE PREMIER NETTOYAGE APRES LA POSE

Il est trés important que le nettoyage initial soit effectué avec le plus grand soin et tout de suite
apres la pose, sur tous les types de carrelage céramique, afin de garantir un nettoyage quotidien
facile. Si le nettoyage n'est pas bien fait, des auréoles pourraient se former et empécher que
le carrelage soit propre malgré un bon entretien quotidien. Laver soigneusement le carrelage
pour enlever tous les résidus de ciment et de produit de jointoiement. Pour les ciments-joints,
attendre moins de 48 heures avant de nettoyer, pour les adjuvants avec latex ou les joints époxy,
effectuer le nettoyage tres rapidement car siles composants durcissent leur enlévement devient
extrémement difficile.

Les produits indiqués pour ce type de nettoyage doivent étre de nature acide (voir tableau
avec exemples).

Pour le nettoyage, procéder comme suit:

- Ftaler sur la surface le produit acide (Provenza conseille DETERDEK' Fila) dilué dans une solution
variable de 10 a 20%.

- Attendre 7/10 minutes.

- Effectuer le nettoyage en exercant une action mécanique ferme ; utiliser des instruments de
nettoyage manuel ou des nettoyeurs appropriés (il est conseillé d'utiliser des nettoyeurs équipés
de brosses blanches en feutre; éviter les brosses noires a résidu carboné). Lopération de lavage
doit étre le plus possible homogene.

- Neutraliser la solution acide avec un ringage abondant, si possible a I'eau chaude. Le rincage
doit étre fait plusieurs fois jusqu‘a ce quiil ny ait plus du tout de résidu acide.

Pour faciliter le nettoyage acide initial, utiliser un dispositif approprié d'aspiration des liquides
afin d'éviter le séchage de la solution eau-acide; la patine séchée de la solution rendrait inu-
tile l'opération de nettoyage. Pour des produits structurés, avec des reliefs prononcés ou des
finitions anti-dérapantes, le lavage acide doit étre effectué le plus tot possible aprés la pose.
Avant le lavage acide, pendant la pose, enlever les surplus de produit de jointoiement avec
une éponge et de l'eau. Il est conseillé de faire un essai avant le lavage sur un carreau non posé
surtout dans le cas de produits rodés ou polis.

PROTECTION DU CARRELAGE JUSQU’A LA FIN DES TRAVAUX

Apres la pose et le nettoyage, faire trés attention a la protection du carrelage pour éviter de
I'endommager pendant les travaux de finition du chantier. Il est conseillé de couvrir toute la
surface avec des cartons d'une épaisseur appropriée.

INSTRUCTIONS POUR LE NETTOYAGE COURANT

Les produits Provenza sont d'un entretien facile ce qui confirme notre engagement pour la pro-
tection de l'environnement. Les modalités et la fréquence de nettoyage doivent étre adaptées
ala destination d'usage.

Pour un entretien efficace, il est conseillé:

1. De ne pas laisser le carrelage sale trop longtemps.

2. De laver régulierement le sol en utilisant des détergents neutres ou des produits de dégrais-
sage dilués dans de l'eau chaude en suivant les indications des conditionnements (Provenza
conseille FILA CLEANER' Fila).

3. De rincer a I'eau propre.

INSTRUCTIONS POUR LE NETTOYAGE EXTRAORDINAIRE

Lentretien extraordinaire s'avere nécessaire si des actions accidentelles causent des taches et/
ou de la saleté due a des substances particulieres. Dans ces cas, intervenir avec des détergents
professionnels a base alcaline, spécifiques pour le type de saleté a nettoyer (voir tableau avec
exemples). Pour un entretien extraordinaire efficace, il est conseillé:

1. De laver avec de l'eau pour enlever la saleté superficielle

2. D'étendre le produit alcalin sur la surface (Provenza conseille PS87 Fila) dilué en solution
moyenne de 3%. Si la patine ou les agents tachants particuliers sont difficiles & nettoyer, aug-
menter progressivement la concentration du détergent.

3. Attendre 7/10 minutes. Pour des agents tachants difficiles a enlever, augmenter l'effet abrasif
en utilisant un savon sec en poudre a répandre sur le détergent a la fin de la période d'attente.
4. Effectuer le nettoyage en exercant une action mécanique ferme. Utiliser des instruments de
nettoyage manuel ou des nettoyeurs appropriés (il est conseillé d'utiliser des nettoyeurs équipés
de brosses blanches en feutre ; éviter les brosses noires a résidu carboné). Lopération de lavage
doit étre le plus possible homogene.

5. Rincer abondamment si possible avec de 'eau chaude. Le ringage doit étre fait plusieurs fois
jusqua ce qu'il n'y ait plus du tout de résidu.

ANWEISUNGEN FUR DIE ERSTREINIGUNG

NACH DER VERLEGUNG

Eine grindliche und unverziigliche Erstreinigung ist von grundlegender Bedeutung. Sie ist fiir
alle keramischen Bodenbeldge erforderlich, um eine einfache Unterhaltsreinigung zu gewahr-
leisten.

Wird die Erstreinigung fahrlassig ausgefiihrt oder unterlassen, konnten Zementschleier entste-
hen, die trotz griindlicher Unterhaltsreinigung ein unsauberes Erscheinungsbild verursachen.
Die Bodenfldche ist griindlich mit Wasser zu reinigen, um Zement- und Mértelriicksténde zu
entfernen.

Bei zementaren Fugenmorteln dirfen bis zur Erstreinigung nicht mehr als 48 Stunden ver-
streichen, bei Fugenmarteln mit Latex- oder Epoxydharzvergitung ist die Reinigung sehr zi-
gig auszufiihren, weil die Komponenten andernfalls aushérten und die Entfernung ernsthaft
erschweren.
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Fiir die Erstreinigung sind saure Reiniger zu verwenden (siehe Ubersichtstabelle).
Vorgehensweise fir die Reinigung:

- Saures Reinigungsmittel (Provenza empfiehlt DETERDEK® Fila) in einer 10- bis 20-prozentigen
Reinigungslosung auf die Oberflache aufbringen.

- 7/10 Minuten abwarten.

- Mit energischen Wischbewegungen reinigen. Manuelle Reinigungsgerate oder geeignete
Reinigungsmaschinen verwenden (es werden Reinigungsmaschinen mit weien FilzbUrsten
empfohlen, schwarze Bursten mit Kohleriicksténden sind nicht geeignet). Die Nassreinigung
soll moglichst gleichmaBig erfolgen.

- Die saure Reinigungslosung durch eine reichliche Nachspulung mit Wasser, das maglichst
warm sein sollte, neutralisieren. Es ist mehrmals mit Wasser nachzuspdlen, bis alle Sdurertck-
stande vollstandig entfernt sind.

Fur eine einfache Erstreinigung mit saurem Reiniger wird die Verwendung eines Fliissigkeitssau-
gers empfohlen, um die Antrocknung der Reinigungsldsung zu vermeiden. Der angetrocknete
Lésungsbelag wiirde die Reinigungswirkung aufheben.

Bei Erzeugnissen mit rutschhemmender, Struktur- oder Reliefoberfléche ist die Saurereinigung
nach der Verlegung mit groBter Zugigkeit auszufthren. Vor der Saurereinigung wird wahrend
der Verlegung empfohlen, Gberschissigen Fugenmartel mit Wasser und Schwamm zu entfer-
nen.

Die Reinigung sollte zuvor probeweise auf einer unverlegten Fliese ausgefiihrt werden, das gilt
insbesondere fiir geldppte und polierte Fliesen.

SCHUTZ DES BODENBELAGS BIS ZUR BEENDIGUNG DER ARBEITEN
Nach der Verlegung und der anschlieBenden Reinigung empfehlen wir, sorgféltig auf den
Schutz des Bodens vor Beschddigungen wahrend der Abschlussarbeiten zu achten. Es wird
empfohlen, die gesamte Fldche mit Karton geeigneter Stérke abzudecken.

ANWEISUNGEN FUR DIE UNTERHALTSREINIGUNG

Provenza achtet auf den Umweltschutz. Daher sind die Erzeugnisse des Keramikherstellers rei-
nigungsfreundlich. Die Reinigungsverfahren und —haufigkeit missen jedoch auf die Zweckbe-
stimmung abgestimmt sein.

Empfehlungen fir eine wirksame Unterhaltsreinigung:

1. Schmutz nicht zu lange auf dem Boden lassen.

2. Den Boden regelmafig mit neutralen oder fettldsenden Reinigern in einer Reinigungslosung
mit warmem Wasser gemal3 den Verpackungsanweisungen reinigen (Provenza empfiehlt FILA
CLEANER' Fila).

3. Mit sauberem Wasser nachsptilen.

ANWEISUNGEN FUR DIE SONDERREINIGUNG

Die Sonderreinigung ist erforderlich, wenn unerwiinschte Ereignisse Flecken- und/oder Verun-
reinigungen infolge bestimmter Substanzen verursachen. In diesen Féllen sind professionelle
alkalische Spezialreiniger in Abhéngigkeit von dem zu entfernenden Schmutz zu verwenden
(siehe Beispieltabelle).

Empfehlungen fir eine wirksame Sonderreinigung:

1. Den Oberflachenschmutz durch Wischen mit Wasser entfernen.

2. Alkalisches Reinigungsmittel (Provenza empfiehlt PS87 Fila) in einer durchschnittlich 3-pro-
zentigen Reinigungslosung auf die Oberfldche aufbringen. Bei hartnackigen Streifen oder be-
sonderen Fleckenbildnern kann die Konzentration des Reinigers schrittweise erhoht werden.
3.7/10 Minuten abwarten. Bei hartndckigen Fleckenbildnern kann die Abriebwirkung durch die
Verwendung einer pulverformigen Trockenseife erhoht werden, die nach der Wartezeit auf den
Reiniger aufgestreut wird.

4. Die Flache mit energischen Wischbewegungen reinigen. Manuelle Reinigungsgeréte oder
geeignete Reinigungsmaschinen verwenden (es werden Reinigungsmaschinen mit weilen
Filzbtrsten empfohlen, schwarze Biirsten mit Kohlertickstanden sind nicht geeignet). Die Nass-
reinigung soll méglichst gleichmaBig erfolgen.

5. Mit méglichst warmem Wasser nachspuilen. Es ist mehrmals mit Wasser nachzusptlen, bis alle
Ruckstande vollstandig entfernt sind.

INSTRUCCIONES PARA EFECTUAR LA PRIMERA LIMPIEZA TRAS LA COLOCACION

La precision y la rapidez de la limpieza inicial es de fundamental importancia; dicha limpieza es
necesaria en todos los tipos de pavimentos ceramicos a fin de garantizar la facilidad de la limpie-
za diaria.Si, por no darsele la importancia necesaria, no se realiza esta limpieza, podrian crearse
halos que impedirdn mantener limpio el pavimento aunque se realice un mantenimiento diario
correcto. Es necesario lavar a fondo el pavimento para retirar todos los restos de cemento y re-
juntado. Para morteros cementosos, no se debe esperar mas de 48 horas para realizar la limpieza;
para morteros aditivados con latex o epoxidicos,

la limpieza se debe realizar muy rdpidamente ya que, de lo contrario, el endurecimiento de sus
componentes hard que sea muy dificil eliminar los restos. Los productos indicados para este tipo
de limpieza deben ser de tipo acido (consultar la tabla).

Para realizar la limpieza, seguir los pasos que aparecen a continuacion.

- Aplicar el producto 4cido (Provenza recomienda DETERDEK' Fila) diluido en solucion variable
entre 10y 20 % sobre la superficie.

- Esperar entre 7'y 10 minutos.

- Realizar la limpieza ejerciendo una accién mecanica resuelta, utilizando instrumentos de lim-
pieza manual o maquinas lava-pavimentos adecuadas (se aconseja usar maquinas lava-pavi-
mentos provistas de escobillas blancas de fieltro; evitese el uso de escobillas negras que dejan
residuos carbonosos). La operacion de lavado debe ser lo méas homogénea posible.

- Neutralizar la solucion acida enjuagando a fondo, posiblemente con agua caliente. El enjuague
se debe efectuar varias veces, hasta que se elimine completamente los residuos acidos. Para fa-
cilitar la limpieza acida inicial, es aconsejable utilizar un dispositivo aspirador de liquidos a fin de
evitar que se seque la solucion de agua y 4cido, ya que la patina seca de la solucién haria indtil
la operacion de limpieza. Para los productos estructurados, con relieves pronunciados o acaba-
dos antideslizantes, el lavado 4cido se debe realizar lo mas pronto posible tras su colocacion.
Antes del lavado &cido, durante la colocacion, es aconsejable eliminar los restos de producto de
rejuntado con una esponja mojada en agua. Es aconsejable hacer una prueba de lavado en una
baldosa sobrante no colocada, especialmente cuando se trata de productos lapeados o pulidos.

PROTECCION DEL PAVIMENTO HASTA LA CONCLUSION DE LA OBRA

Tras la colocacion y la limpieza, recomendamos tener especial cuidado para proteger el pavi-
mento de forma que no se dafe durante los trabajos de finalizacion de la obra. Es recomendable
cubrir toda la superficie con cartones que tengan un grosor adecuado.

INSTRUCCIONES PARA EFECTUAR LA LIMPIEZA ORDINARIA

Los productos de Provenza se caracterizan por su facilidad de mantenimiento, lo que confirma
nuestro compromiso con el medio ambiente. No obstante, la modalidad y la frecuencia de lim-
pieza se deben adaptar al uso previsto.

Para realizar un mantenimiento eficaz, es aconsejable:

1. No dejar el pavimento sucio durante demasiado tiempo.

2. Lavar con regularidad el pavimento utilizando detergentes neutros o desengrasantes diluidos
en agua caliente, siguiendo las instrucciones del fabricante (Provenza recomienda FILA CLEA-
NER" Fila).

3. Enjuagar con agua limpia.

INSTRUCCIONES PARA EFECTUAR LA LIMPIEZA EXTRAORDINARIA

Se debe realizar el mantenimiento extraordinario cuando por accidente se produzcan manchas
y/o suciedad causadas por sustancias especiales. En estos casos, es necesario utilizar detergen-
tes profesionales de base alcalina especificos para el tipo de suciedad que se debe eliminar
(consultar la tabla). Para realizar una limpieza extraordinaria eficaz, es aconsejable:

1. Lavar el pavimento con agua para eliminar la suciedad superficial.

2. Aplicar el producto alcalino (Provenza recomienda PS87 Fila) diluido en solucion media del 3%
sobre la superficie. Para los casos en que sea dificil eliminar las patinas o si las manchas han sido
causadas por algun producto especial, se puede aumentar progresivamente la concentracion
del detergente.

3. Esperar entre 7 y 10 minutos. Para las manchas dificiles de eliminar, se puede aumentar el
efecto abrasivo utilizando jabén en polvo seco que se esparce sobre el detergente tras finalizar
el periodo de espera.

4. Realizar la limpieza ejerciendo una accién mecanica resuelta. Utilizar instrumentos de limpieza
manual o maquinas lava-pavimentos adecuadas (se aconseja usar maquinas lava-pavimentos
provistas de escobillas blancas de fieltro; evitese el uso de escobillas negras que dejan residuos
carbonosos). La operacién de lavado debe ser lo mas homogénea posible.

5. Enjuagar abundantemente, con agua caliente si es posible. El enjuague se debe efectuar va-
rias veces, hasta que se elimine completamente los residuos.

VHCTPYKLIUM MO NEPBOW YNCTKE MOCIE YKNALKUN

TwaTenbHOCTb 1 CBOEBPEMEHHOCTb HauabHOM YNCTKY MMEeT Ype3BbluaiiHylo BaxHOCTb. OHa
HeobxofMMa [i1A BCeX TUMOB KepaM1yecKoro nona A obneryeHna exenHeBHON YACTKY.

B cnyvae, ecnn unCTKol NpeHebperatoT Wi ee He BbIMOMHAIOT, MOryT 06pa3oBaThcA Passopbl,
KOTOPbIE He MO3BONAT COflePXaTb MO B YUCTOTE, HECMOTPA Ha XOPOLLIUIA @XeAHEBHbIN YXOf.
HeobxoanMO TLaTeNbHO MPOMBITS MO, YTOObI YAANUTE OCTATKU LiIeMEHTA W 3aTUPKU.

[INA 3aTUPOK LieMEHTHOrO TWNa CnefdlyeT NopokaaTs He 6onee 48 uacos nepeq BbINOIHEHEM
UNCTKI, ANA 33TUPOK C JO6aBKaMM N1aTeKCa U SMOKCUAHBIMU YACTKY ClIEAYeT BbIMONHATS O4eHb
6bICTPO, TaK Kak OTBepAeBaHMe KOMMOHEHTOB MOXET CyLeCTBEHHO 3aTpyAHUTb yaaneHue 3a-
TUPKM.

MpoAyKTbl, PEKOMEHAOBAHHbIE /1A YNCTKM JaHHOO TWMNa, AOMKHBI ObITb KUCAOTHBIMM (CM. MO-
ACHUTENbHYIO TabnMLY).

[InA BbINONHEHMA YNCTKY BLINONHANTE NPUBEAEHHbBIE HIXe AeCTBUA:

- HaHeceHue kncnotHoro npogykTa (Provenza pekomerayer DETERDEK® Fila) 8 pacteope o1 10
10 20% Ha NoBepPXHOCTU.

- Mogoxaute 7/10 MUHYT.

- BoinonHaiTe unCTKy, OKasbiBas peMUTENbHOE MexaHWueckoe BosaeicTsve. Vcnonbayitte
CPeACTBa PYYHOM UMCTKM VN e NPUTOfHbIE NONOTEPH (PEKOMEHAYETCA 1CNONb30BaTb MO0~
Tepbl € BenbiMy YeTPOBBIMM LLETKAMM, HE OMYCKaTe CMONb30BaHMUE UYePHBIX WETOK, COfepKa-
WX yrnepod). YMCTKa AOMKHA BBINOMHATLCA Kak MOXHO 6onee paBHOMEPHO.

- HeitTpanu3yiite KUCNOTHbIN PacTBOP OOUMBHON NMPOMBIBKOW, »KenaTesibHO ropayeil BOAOoM.
[poMbIBKY CreflyeT BbiMOAHATL HECKONbKO Pas, BIOTb 0 MOMHOIO YAaneHUA OCTaTKOB KUC-
NOTbl.

[ina obneryerna BbINOMHEHNA HAYANBHON KUCIOTHON YNCTKU PEKOMEHAYETCA UCMOMb30BaTL
CreupanbHoe yYCTPOCTBO ANna cOopa MAKOCTEN, YTObbI He AONYCTUTb BbICYLUMBAHWA BOAHOMO
PacTBOPa KMCIOTbI: BLICOXLUARA NaTiHa PacTBOPa CAENAeT OMepaLyio YNCTKI 6ECCMBICIEHHON.
[InA CTPYKTYpPMPOBaHHOM NPOAYKLMM C BbIP@XKEHHbIM PeNbedOM UK e HeCKONb3Ko OTaeN-
KOW NPOMbIBKA KWUCNIOTOM [OM%Ha BHIMOMHATLCA Kak MOXHO CKopee mocne yknagkw. Mepen
MPOMbIBKOI KICNIOTOM, BO BPEMA YKNaJKK1, PEKOMEHAYETCA YAaNUTb UMLK 3aTUPKM MyOKOM
1 BOAOWA.

PekomeHayeTca npeasaprTenbHO NoNpoboBaTh MPOMBIBKY Ha HEYNIOXEHHOW NAUTKE, B 0COOEH-
HOCTW, €CAW 3TO MAUTKa C NPUTEPTON UAM LWAMPOBAHHOI MOBEPXHOCTBIO.

3ALLUTA NONA A0 KOHLA PABOT

Mocne yknagku v nocneayioLei O4nCTKU peKomeH/yem o0bpaTuTb OCOBEHHOE BHIUMaHVE Ha
3alyWTy NONa, YTobLI HE AONYCTUTD €10 NOBPEXAEHIE BO BPEMA OTAENOUHbIX PAbOT NPy CTPOV-
TeNbCTBe. PEKOMEHAYETCA HAKPBITE BCKO MOBEPXHOCTb KAPTOHOM HEOOXOAVMON TOMLLMHBI.

VHCTPYKLIUM MO OBbIYHOW YUCTKE

Mpogykuwna Provenza npocTta B 06CAyXVBaHNM, YTO NOATBEPX/AET Hallly 3a60Ty 06 OKpyxaio-
Leir cpepe. Cnocobbl 1 NEPUOANYHOCTL OUMCTKI AOMKHLI B NIOOOM Cllyyae COOTBETCTBOBATL
Ha3HaueHmio.

[ina 3¢pdeKTnBHOrO yxoaa pekomeHayem:

1. He octaenatb rpA3b CVLKOM HaloNro Ha nony.

2. Pe!’yﬂﬂpHO NPOMbIBATL NOJI, NCNOJb3yA HeMTpaanme mnnn 0663>KMDMBalOLL\VI€ CpencTsa, pas3-
6aBneHHble B TENNON BOAE, BLINOMHAA YKa3aHWA, NprBEeAeHHbIe Ha ynakoskax (Provenza peko-
meHgyeT FILA CLEANER® Fila).

3. MpombIBaTh YMCTO BOAON.

WHCTPYKLIUM NO 3KCTPEHHOW YNCTKE

IKCTPeHHaA UACTKa CTaHOBITCA HEOOXOAVMO B TeX Clyyanx, Korfia CllyyaiiHble CoBbITUA NPrBO-
AAT K 00pa30BaHyI0 NATEH U/UAK TPA3M, BbI3BaHHbIX OCOBEHHbIMM BELLECTBaMI. B 3TUX Clyyanax
CneayeT 1Cnonb3osaTb NPOGECCUOHaNbHbIE MOKLLME CPECTBA Ha LeNOYHOI OCHOBE, CneLu-
anbHO NpefHa3HaueHHbIe 4NA TMMa YAaNAeMoro 3arpasHermsa (CM. NOACHUTENbHYIO TabnuLly).
[Ina 3$dEKTUBHON IKCTPEHHOM UNCTKI PEKOMERAYETCA:

1. MpomblBKa BOAOV 1A yAaneHNs rpasm C NOBEPXHOCTH.

2. HaneceHwvie 3% pacTeopa LenouHoro npogykTa (Provenza pekomerayet PS87 Fila) Ha no-
BEPXHOCTb. B CUTYaLMAX C 3aTPy/AHEHHbIM yiaNeH1eM NaTUH U 0COBEHHbIX NATHOOOPA3YHOLLIMX
areHToB MOXHO NOCTENEHHO YBENMUMBATL KOHLIEHTPALIMIO MOIOLIErO CPe/ACTBa.

3. Bbigepxka 7-10 MyHyT. [InA TpyAHOBLIBOAVMBIX NATHOOOPA3YIOLIMX BELECTB MOXHO NOBLICUTHL
abpasyBHbIN 3ddEKT, MCMob3ya Cyxoe NOPOLIKOBOE MOKLLEE CPEACTBO, HAHOCKMOE Ha XIAKOe
MololLee CPeaCTBO MO UCTEYEHWUM BPEMEHM BbAPKKM.

4. BbINOAHMTE UMCTKY, OCYILECTBNAR PelnTeNbHOe MeXaH1yeckoe BosaeicTame. Vcnonb3yiite
Cpe/iCTBa PYUHOM YNCTK VM e NPUFOAHbIE MONOTePh! (DEKOMEHAYETCA 1CMOoNb30BaTh NONO-
Tepbl ¢ 6enbimMu GETPOBBIMM LLETKAMM, He AOMyCKaiiTe CNONb30BaHME YEPHbIX WETOK, Cofepxa-
KX yrnepoy). Y1CTKa JOMKHa BIMONHATHCA Kak MOXHO 601ee paBHOMEPHO.

5. Mpowmotite 60MBLINM KOMUYECTBOM BOAbI, XefnaTesnbHO Tennou. [POMbIBKY ClielyeT BbINONMHATL
HECKOMbKO Pas, BM/IOTb /10 NOSHOTO Y/aeHUA OCTaTKOB.
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CONSIGLI DI MANUTENZIONE

ADVICE FOR MAINTENANCE - CONSEIL D"ENTRETIEN - PFLEGEHINWEISE - CONSEJOS DE MANTENIMIENTO - MHCTPYKUWI MO SKCMIYATALNN

Selvente @cetone ©
acquaragia © trielin®
Selvent

Selvant

Losemittel Selvente

PactBopuTens (aueToH
WAV CKANMAAP i

Detergente 2 base acida
Acid based detergent
Detergent @ bese acide
Reinigungsmittel auf
saurebasis

Detergente de b2se acid?
MotoLLiee cpeacTBo Ha

Detergente 2 base alcalina
Alkeline based detergent
Detergent @ base acaline
Reinigungsmittel auf
alkalibasis

Detergente de bse ?c?lin?
Motoliee cpeacTso Ha

pa3basuTenb) KVCNOTHOM OCHOBE LL{eNIoYHON OCHOBE

Birra- vino - Beer wine - Bierwein - Biere: vin - Cervezavino - [vBo, BHO

FILAPS -87

Caffé - Coffee - Cafe - Kaffee - Cafe - Kode

FILAPS -87

Catrame ~Tar - Goudron - Teer - Alquitran - TyapoH

FILA SOLV

Cauccil - Rubber - Caoutchouc - Kautschuk - Caucho - Kayuyk

FILA SOLV

Cemento - Cement - Ciment - Zement - Cemento - LiemeHT

DETERDEK

Cera di candela candle wax - Cire de bougie - Kerzenwachs
Cera de vela - CBeyHoln BOCK

FILA SOLV

Coca cola - Coke - Cocacola - Cocacola - Cocacola - Koka-kona

FILAPS -87

Efflorescenze calcaree - Calcareous efflorescences - Efflourescenses calcaires
Kalk ausbluehungen - Eflorescencias calcareas - /13secTkoBble NposBneHus

DETERDEK

Gesso - Chalk - Platre - Gips - Yeso - Tunc

DETERDEK

Grassi animali - Animal fats - Graisses animales - Tierische fette
Grasas animales - Xv1BOTHbI Xu1p

FILAPS -87

Grassi vegetali - Vegetable fats - Grasas vegetales
Pflanzliche fette graisses vegetales - PacTTenbHbIN Xmp

FILAPS -87

Gelato icecream - Glace - Eis - Helado - MopoxeHoe

FILAPS -87

Inchiostri - Inks - Encres - Tinte - Tintas - YepHuna

FILAPS-87-SR95

Lampostil - Felt pens - Feutre - Filzstift - Rotuladores - ®nomactep

FILAPS -87

Ketchup - Ketuyn

FILAPS -87

Maionese - Mayonnaise - Mayonnaise - Majonase - Mayonesa - MaiioHe3

FILAPS-87

Marmellata - Jam - Confiture - Marmelade - Mermelada - Baperbe

FILAPS -87

Olii meccanici/siliconati - Mechanical /Silicone oils - Huiles mecaniques/siliconees
Maschinen- Silikonoel - Aceites mecanicos/con silicona
MexaHuueckme/ CUNMKOHOBbIE Macna

FILA SOLV FILAPS -87

Olio di lino - Linseed oil - Huile de lin - Leinoel - Aceite de lino - JlbHAHOE Macno

FILA SOLV

Pneumatico - Tyres - Pneumatique - Reifen - Neumatico - Cnegbl WnH

FILAPS -87

Residui metallici - Metal residues - Residus de metaux
Metallrueckstaende - Residuos metalicos - Cnefjbl MeTannos

DETERDEK

Resine o smalti - Resins or enamels - Resines ou emaux
Harze oder lacke - Resinas o esmaltes - Cmonbl vnv amanu

FILA NO PAINT STAR

Rossetto - Lipstick - Rouge a levres - Lippenstift - Pintalabios - Momapaa

FILAPS -87

Ruggine - Rust - Rouille - Rost - Herrumbre - PxaBuunHa

DETERDEK

Stucco - Plaster - Mastic - Fugenmasse - Estuco - 3atupka

DETERDEK

Tempere murarie - Water based wall paint
Temperas murales - Maueranstriche detrempes - Kpackw ana cteH

DETERDEK

Silicone - Silicone - Silicone - Silikon - Silicona - CunvkoH

FILA SOLV

Chewing-gum - Chewing-gum - Chewing-gum - Kaugummi - Goma de mascar -
KeBaTenbHas pe3nHka

FILAPS -87

ATTENZIONE!

Usare molta prudenza utilizzando acidi o altri prodotti chimici, attenersi
scrupolosamente alle istruzioni indicate dai produttori sulle confezioni. Si
consiglia di cominciare sempre ad utilizzare i prodotti diluiti in acqua 1:5 e di
aumentare gradualmente la concentrazione se non si ottiene l'eliminazione
della macchia.

NOTE!

Be very careful when using acids or other chemical products and strictly
follow the manufacturer’s instructions on the product. It is always
advisable to begin using the products diluted 1:5 in water and gradually
increase the concentration if the mark or stain is not eliminated.

ATTENTION!

Soyez tres prudents lorsque vous employez des acides ou autres produits
chimiques; suivez scrupuleusement les modes d'emploi des fabricants
sur les emballages. Il est conseillé de commencer toujours a utiliser les
produits dilués dans de l'eau (dilution 1:5) en augmentant graduellement
la concentration si l'on nobtient pas I€limination de la tache.
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ACHTUNG!

BeiderVerwendung von Sauren oder anderen chemischen Produkten sollte
man sich strikt an die Anweisungen des Herstellers auf den Verpackungen
halten. Es wird empfohlen, die Produkte immer erst verdiinnt (im Verhaltnis
1:5 mit Wasser) zu verwenden und dann schrittweise die Konzentration zu
erhéhen, wenn der Fleck sich nicht entfernen lasst.

ATENCION!

Proceder con mucha prudencia al utilizar &cidos u otros productos
quimicos y respetar rigurosamente las instrucciones indicadas por los
productores en los envases. Se aconseja comenzar siempre utilizando
los productos diluidos en agua 1:5 y aumentar gradualmente la
concentracion si no se obtiene la eliminacién de la mancha.

BHUMAHMUE!

ByfibTe  Upe3BbIYANHO OCTOPOXKHBIMIK, WUCTOMBb3YA KUCIOTbI WU [pyriie
XVMUYECKMe — MPOAYKTH,  TWATENbHO — NPUAEPKMBANTECH  UHCTPYKUMNA,
yKa3aHHbIX MPOW3BOAMTENAMM Ha  ynakoBKax. PekomeHpyetca Bcerga
ICNONb30BaTb MPOfYKT, pasbasneHHble B Boge B nporiopuun 1:5, w
NOCTENEHHO MOBbILLIATH KOHLEHTPAL|MIO, €C/IN NATHO HE BbIBOAWTCS.

info@emilceramicagroupit - wwwiilachim-com - Tel- +39049-9467300



POSA

LAYING - POSE - VERLEGUNG - COMPOSICION - YKITALIKA

GRADONE

| prodotti assemblati sono realizzati con collante tixotropico bi-
componente ad alta reattivita allo scopo di fornire al posatore un
oggetto agevolmente installabile.

Si ricorda ai signori posatori che la tenuta in opera nel tempo
deve essere assicurata da un corretto riempimento del retro dello
scalino o del bordo a elle.

La funzione di sgocciolatoio degli elementi a elle puo essere rea-
lizzata con un riempimento parziale del retro che si limiti ai circa i
3/4 della lunghezza del frontalino.

STEP TILE

Pieces produced by combining more than one element are fixed
together with a highly reactive dual compound thixotropic ad-
hesive to provide the installer with an object which is easily laid.

Installers are reminded that to ensure that tiles remain firmly in
place over time, the back of the step or L-shaped edging tile must
be filled in correctly.

To allow L-shaped edging tiles to provide drainage, only part of
the back can be filled in, up to about 3/4 of the length of the
front.

MARCHE

Les produits sont assemblés avec une colle bi-composant thixo-
trope tres réactive pour simplifier la pose.

Nous rappelons aux carreleurs de bien remplir la face arriere de
la marche ou le bord en L pour garantir 'adhérence a long terme.
Pour réaliser le larmier des éléments en L, remplir en partie la face
arriere, maximum 3/4 environ de la longueur du nez de marche.

SHADE VARIATION

Random High

Moderate Low

STUFENABSCHLUSSFLIESE

Die mehrteiligen Produkte sind mit einem thixotropen Zweikom-
ponenten-Kleber mit hoher Reaktionsfahigkeit fiir eine einfache
Verlegung ausgefihrt.

Fur eine hohe Langzeitqualitdt des Gewerkes ist eine ordnungs-
gemalle Ausflllung der Ruckseite des Treppenauftritts oder der
L-Kante erforderlich.

Die Abflussfunktion der L-Elemente kann mit einer teilweisen
Ausfullung der Rickseite auf ungeféhr 3/4 der Frontteillange er-
zZielt werden.

ESCALON

Los productos ensamblados se fabrican con adhesivo tixotropico
bicomponente de alta reactividad con el fin de proporcionarle al
solador un objeto de facil instalacion.

Se recuerda a los soladores que la durabilidad de la obra se ase-
gura rellenando correctamente la parte de atras del escalén o del
borde en forma de "L

La funcion de vierteaguas de los elementos en forma de “L" se
puede conseguir rellenando el reverso sélo hasta aproximada-
mente tres cuartos de la longitud de la contrahuella para de este
modo formar un goterén.

CTYNEHDb

COOpHbIE U3AENNA CKNEMBAIOTCA C MPUMEHEHVEM OUEHb PEAKTHB-
HOIO TYKCOTPOMHOTO [1BYXKOMMOHEHTHOIO COCTaBa, YTo MO3BOS-
eT NPeAoCTaBAATL MAUTOUHWKY IerkKo MOHT/PYeMOe v3fenue.
HanommHaem nanMToUHMKaM, YTo Ans 0becreyeHns AoNroBeyHo-
CTV MOHTaKa HeobXOAMMO MPABUIbHO 3aMONHATL ThiflbHYIO CTO-
POHY CTyneHu i [~06pa3Horo Kpas.

YTobbl 06eCcneynTs ctekaHmne BofAbl C [-00pasHbiX 31EMEHTOB,
MOKHO MPEAYCMOTPETb YAaCTUYHOE 3arMoNHeHWe JMHbI 3arnba ¢
ThfIbHOW CTOPOHBI, MPUGIN3UTENBHO Ha 3/4.

FULL HD DIGITAL PRINTING TECHNOLOGY

DIGITAL
- PRINTING
TECHNOLOGY

Grazie al sistema digitale Ink Jet ad alta definizione (360 dpi) & possibile realizzare una gamma di grafiche con infinite variazioni.

Thanks to the High definition Ink jet digital system (360 dpi) a wide range of graphics with innumerable variations can be obtained.

Grace au systeme ink jet haute définition (360 dpi) il est possible d'obtenir une gamme infinie de graphismes.

Dank dem Ink Jet Hochauflosungsdigitalsystem mit 360 dpi kann man eine unzahlreiche Reihe grafischer Effekte realisieren.

Gracias al sistema digital Ink Jet a alta definicion (360 dpi), es posible realizar una gama infinita de variaciones gréficas.

Bnaronapsa UMdPOBON CTPYINHOW CUCTEME NeyaTy BbICOKOTO pa3pelleHusa (360 Touek Ha [ioiimM) MOXHO MOJlyyaTb raMmy rpadmueckmnx

1306paKeHNII C HEUCUNCIIVIMBIMI BaPUALIUAMM.
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DESTINAZIONI D’ USO

NTENDED USES - DOMAINES D'APPLICATION - Z

| prodotti Provenza sono realizzati con le pit moderne tecnologie di-
sponibili nel settore ceramico allo scopo di ottenere elevate prestazioni
qualitative. Con una pressione applicata di oltre 400 kg/cm?, il grés porcel-
lanato di Provenza ottiene elevate caratteristiche tecniche che permetto-
no l'utilizzo sia in ambito commerciale, ad alto traffico e carrabilita, sia in
ambito residenziale, date le particolari doti estetiche.

Il rigido controllo del ciclo di cottura e l'accurata selezione delle materie
prime utilizzate a protezione della superficie, determinano una altissima
resistenza all'usura e di conseguenza una totale versatilita di utilizzo.

Il rispetto delle prescrizioni suggerite consentira di preservare inalterate
nel tempo le caratteristiche tecniche ed estetiche del grés porcellanato
acquistato.

Provenza products are manufactured using technologies at the ceramics
industry state of the art, in order to deliver impressive quality performan-
ce. Subjected to a pressure of more than 400 kg/cm?, Provenza porcelain
stoneware has excellent technical characteristics that make it suitable for
use both in commercial locations, with heavy use or vehicle traffic, and in
the home, thanks to its exquisite appearance.

The strict control of the firing cycle and careful selection of the raw ma-
terials used to protect the surface provide outstanding resistance to wear
and thus total versatility in use.

Compliance with the manufacturer’s recommendations will ensure that
the porcelain stoneware purchased maintains all its technical and appe-
arance features over time.

Les produits Provenza sont réalisés en faisant appel aux technologies les
plus modernes disponibles dans le secteur céramique afin d'obtenir les
meilleures prestations en matiere de qualité. Avec une pression appli-
quée de plus de 400 kg/cm?, le grés cérame d'Provenza posséde d'excel-
lentes caractéristiques techniques qui permettent de I'utiliser dans les
commerces fortement fréquentés et soumis a de nombreux passages de
clientéle, ainsi que dans le secteur résidentiel étant donné ses extraordi-
naires qualités esthétiques. Le controle rigoureux du cycle de cuisson et la
sélection soignée des matieres premieres utilisées pour la protection des
surfaces entrainent une tres forte résistance a I'usure et, par conséquent,
une totale polyvalence d'utilisation des produits Provenza.

Le respect des instructions données permettra de conserver durablement
les caractéristiques techniques et esthétiques des produits en gres cérame
achetés.

Alto traffico urbano ed industriale
(es. magazzini, depositi, fabbriche).
Heavy urban and industrial traffic
(e.g. warehouses, stores, factories).

INDUSTRIAL USE

ETH

Passage intense urbain et industriel
(ex. entrepots, dépots, usines).

Starker stadtischer und gewerblicher Verkehr (z.B. Lager, Depots, Fabriken).
Alto tréfico urbano e industrial (por ej. almacenes, depdsitos, fabricas).

VHTEHCVBHOE ABVXEHYIE FOPOACKYX 1 MPOMBILIIEHHbIX TPAHCOPTHBIX CPEACTB
(Hanp., cKNagbl, XpPaHUMLLR, NPeanPUATSA).

Alto traffico pedonale (es. stazioni ferroviarie,
aereoporti, centri commerciali).

Heavy pedestrian traffic (e.g. railway stations,
airports, retail malls).

HEAUY COMMERCIAL

HT

Piétinement intense (ex. gares, aéroports,
centres commerciaux).

Starker Fullgangerverkehr (z.B. Bahnhofe, Flughéfen, Einkaufszentren).

Alto trafico peatonal (por ej. estaciones de tren, aeropuertos, centros
comerciales).

VIHTEHCMBHOE NewexofHoe ABWXeHne (Hanp., KenesHoAOPOXKHble
BOK3aJlbl, a3pONOpPTbI.
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CKBESTIMMUNG - USOS PREVISTOS - HASHAYEHWE

Die Provenza Produkte werden mit den modernsten in der Keramikbran-
che verflgbaren Technologien hergestellt, um qualitativ hochwertige
Performances zu gewahrleisten. Der hierbei angewandte Druck von Uber
400 kg/cm? verleiht dem Provenza Feinsteinzeug ausgezeichnete techni-
sche Eigenschaften, die eine Verlegung in Gewerbebereichen mit inten-
siver Beanspruchung und hohem Fahrzeug- und Personenaufkommen
erlauben. Dank der besonderen dsthetischen Vorziige bietet sich auch
die Verlegung in Wohnbereichen an.

Die strenge Kontrolle des Brennzyklus und die sorgféltige Auswahl der
zum Schutz der Oberfliche verwendeten Rohstoffe garantieren eine
sehr hohe Verschlei3festigkeit, wodurch das Produkt praktisch tberall
eingesetzt werden kann. Die Einhaltung der empfohlenen Vorschriften
gewahrleistet, dass die technischen und &sthetischen Eigenschaften des
erworbenen Feinsteinzeugs langfristig unverandert bleiben.

Los productos de Provenza se realizan con las tecnologfas mas modernas
que ofrece la industria cerdmica, a fin de obtener un alto rendimiento
desde el punto de vista de la calidad. Con las excelentes caracteristicas
técnicas que le confiere la presién de prensado de mas de 400 kg/cm? el
gres porceldnico de Provenza puede utilizarse en dmbito comercial (zo-
nas con transito peatonal y trafico rodado intensos), asi como en usos re-
sidenciales gracias a sus especiales cualidades estéticas. El severo control
del ciclo de coccion'y la seleccién atenta de las materias primas utilizadas
para proteger la superficie se traducen en una altisima resistencia al des-
gaste y, por consiguiente, una versatilidad de uso total. El cumplimiento
de las recomendaciones indicadas permitird mantener inalteradas las ca-
racteristicas técnicas y estéticas del gres porceldnico comprado.

Mpoaykuma Provenza npov3BOAWTCA C UCMOMb30BAHMEM CaMblX COBpPE-
MEHHbIX TEXHOOMMN, CYLLECTBYIOLLMX B KePaMNYECKON NMPOMbILNEHHOCTH,
[N1A NONYYEHNA BBICOKMX XapaKTePUCTVIK KauecTsa. [1pn npuknansisaemMom
JasneHnn cebiwe 400 Kr/cm? KepamorpaHuT Provenza nprobpeTaeT BbiCo-
Kne TexHUYyeckmne xapakTepmucTuky, NO3BONAIOLME NCMNONb30BaTb ero Kak
B KOMMEPUECKOW Cpefie C MHTeHCMBHBIM TPAadVIKOM M [BVKEHMEM TPaHC-
MOPTHbIX CPEACTB, Tak U B KMIOM CEKTOPe, BBMAY €ro BbICOKMX 3CTeTnYe-
CKMX CBOWICTB.

PKeCTKIIN KOHTPONMb LKA 06XKKra v TLaTesbHbI OTOOP MCMOSb30BAHHOMO
CbIpbA, 3aWMLLAIOLLETO MOBEPXHOCTH, 0OECMEUNBAET BbICOUANLLYIO M3HOCO-
CTOWKOCTb, CNIei0BATENbHO, MOJHYIO YHMBEPCANbHOCT NCMOMb30BAHMA.
CobniofeHne pekoMeHaaLmii MO3BOMNT COXPAHWUTb HEM3MEHHBIMY BO BPe-
MEHN TeXHWUYeCKMe 1 SCTETUUECKME XapaKTepWCTUKX NpruobpeTeHHOro
BaMK KepamMorpaHuTa.

Medio traffico per ambienti pubblici
(es. ristoranti, uffici, negozi).

Medium traffic levels for public premises (e.g.
restaurants, offices, shops).

LIGHT COMMERCIAL

mT

Passage modéré pour lieux publics
(ex. restaurants, bureaux, magasins).

Mittelstarker Verkehr in offentlichen Bereichen (z.B. Gaststatten, Buros,
Geschéfte).

Trafico medio en espacios publicos (por ej. restaurantes, oficinas, tiendas).

CpepaHee aBMXeHVie B 00WECTBEHHbBIX MeCTax (Hanp., pectopaHbl, odpuchl,
MarasuHbi).

Ambienti residenziali (es. zona giorno, zona
notte, camere di alberghi, bagni).

Residential rooms (e.g. living-rooms,
bedrooms, hotel rooms, bathrooms).

RESIDENTIAL

INT

Espaces résidentiels (ex. cuisaine, salle a
manger, chambres a coucher, salles de bains).

Privatbereiche (z.B. Wohnbereich, Schlafbereich, Hotelzimmer, Badbereich).

Ambitos residenciales (por ej. zona de dfa, zona de noche, habitaciones
de hotel, bafos).

Kunble 06beKTbI (Hanp., FTOCTUHbBIE, CNanbHKW, FTOCTUHNYHbBIE HOMEPA,
BaHHble).



IL TAGLIO DELLE PIASTRELLE IN GRES PORCELLANATO

La gamma Provenza in gres porcellanato viene realizzata con le pit moderne tecnologie disponibili sul mercato al fine di ottenere valori
assai ridotti di assorbimento d'acqua; secondo gli standard UNI EN ISO 10545-3/ ASTM C373 per essere definito “gres porcellanato”il prodotto
ceramico deve riportare valori di assorbimento < 0.5% (Gruppo “Bla” secondo la norma ISO 13006, Classe “P1"secondo la ANSI A 137.1-2012),
sebbene i prodotti Provenza siano normalmente realizzati a valori inferiori. Tale caratteristica consente di ottenere pavimenti dalle elevate
prestazioni di tenacita e resistenza alla flessione e quindi idonei ad un utilizzo sottoposto ad elevata sollecitazione meccanica e traffico soste-
nuto. Il basso assorbimento é altresi garanzia di resistenza al gelo, cosi come definito dallo standard UNI'EN ISO 10545-12 o dalla normativa
americana ASTM C1026. La tenacita superficiale comporta in taluni casi una certa resistenza della superficie ceramica in fase di taglio. Los-
servanza di alcune prescrizioni basilari consente di ridurre gli scarti durante la posa e accelerare le operazioni di installazione delle piastrelle.

PRESCRIZIONI BASILARI

STATO DELLA TAGLIA-PIASTRELLE

Verificare che la meccanica sia in buono stato.

Accertarsi che la lama di incisione non sia eccessivamente consumata e abbia perso la sua
taglienza.

Controllare che non vi siano vibrazioni anomale tra le componenti meccaniche, gli scorrimenti e i
perni di fissaggio.

E consigliabile lubrificare costantemente la lama.

MANUALITA

Accertarsi di esercitare una pressione costante dell'incisore sull'intera superficie del pezzo.

Per il taglio di prodotti particolarmente tenaci € opportuno realizzare una doppia incisione
(doppio passaggio).

Per agevolare l'incisione occorre regolare l'altezza del fermo meccanico secondo lo spessore
del materiale.

UTENSILI SPECIFICI

Nel caso in cui si decida di effettuare un taglio con flessibile occorre accertarsi che i dischi
siano adatti al taglio del gres porcellanato e che la velocita sia ridotta; &€ opportuno 'utilizzo
diflessibili a velocita variabile.

Per una migliore gestione del taglio su gres porcellanato e consigliato I'utilizzo di taglia-
piastrelle ad acqua. La macchina ad acqua riduce gli scarti dovuti alla durezza superficiale
della piastrella e realizza una migliore qualita del taglio.

La foratura per il passaggio di cavi si realizza utilizzando apposite frese diamantate su
trapani a velocita variabile; € sempre consigliabile una velocita molto ridotta dell'utensile
osservando i necessari tempi di lavoro. Si raccomanda di non continuare ad utilizzare la
fresa una volta esaurita la taglienza. Per ottenere un inserto quadrato per l'installazione di
scatole elettriche occorre realizzare 4 fori sugli spigoli del perimetro utilizzando una fresa
diamantata di piccolo diametro (6-8 mm); in tal modo vengono alleggerite le tensioni
interne della piastrella sulla quale, in seguito, si possono effettuare i tagli di congiunzione
con un disco diamantato.
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CUTTING PORCELAIN STONEWARE TILES

The porcelain stoneware Provenza range is manufactured using the very latest technologies available on the market, to achieve very low
water absorption values; under the UNI EN ISO 10545-3/ ASTM (373 standards, to be defined as “porcelain stoneware”ceramic tiles must
have absorption < 0.5% (Group “Bla” under the 1SO 13006 standard, Class “P1”under ANSI A 137.1-2012), although Provenza products
are generally manufactured to deliver values below this. These characteristics give the floor tiles exceptional toughness and bending
strength values, making them suitable for uses subjected to high mechanical stresses and heavy traffic. The low absorption also ensures
resistance to frost, as defined by the UNI EN ISO 10545-12 and ASTM C1026 standards.

In some cases, the toughness of the surface may render the ceramic surface rather hard to cut.

Compliance with a few simple rules will help to reduce waste during laying and speed up tile installation operations.

FUNDAMENTAL RULES

STATE OF THE TILE-CUTTER

Check that the tool to be used is in good working order.

Make sure that the blade is not too worn or blunt.

Check the mechanical components, moving parts and fixing pins for excessive vibration.
The blade should be constantly lubricated.

CUTTING SKILL

Ensure that the scoring unit applies a constant pressure to the entire surface of the piece.

When cutting particularly tough products, two scoring passes should be made.

For easier scoring, adjust the height of the mechanical stop as appropriate to the thickness of the
material.

SPECIFICTOOLS
If an angle-grinder is used for cutting, make sure that the discs are suitable for cutting
porcelain stoneware and that the tool's rotation speed is low; variable speed tools are
recommended.

For the best results when cutting porcelain stoneware, a waterjet tile cutter should be used.
With waterjet tools, there are fewer rejects due to the tilEs hard surface and the quality of
cut s better.

Holes to allow the passage of electrical wiring are made using special diamond tools
mounted on variable speed drills. The tool rotation speed should always be very low; do not
rush this operation. Never keep on using a blunt tool. To make a square opening to fit over
an electric wiring box, first drill 4 holes in the corners of the opening with a small-diameter
diamond tool (6-8 mm) to reduce the stresses within the tile, after which the cuts between
these holes can be made using a diamond disc.
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LA DECOUPE DES CARREAUX EN GRES CERAME

La gamme Provenza en grés cérame a été réalisée en faisant appel aux technologies les plus modernes disponibles sur le marché afin
dobtenir des valeurs d'absorption d'eau tres faibles conformément aux normes UNI EN ISO 10545-3 et ASTM C373. Pour obtenir I'appella-
tion de gres cérame, les produits en céramique doivent posséder des valeurs d’absorption d'eau < 0.5% (Groupe “Bla” selon la norme 1SO
13006, Classe “P1"selon la norme ANSI A 137.1-2012). Les produits Provenza sont normalement fabriqués avec des taux inférieurs. Cette ca-
ractéristique permet d'obtenir des sols offrant d'excellentes prestations, en termes de solidité et de résistance a la flexion, en mesure d'étre
utilisés pour des applications prévoyant de fortes contraintes mécaniques et des passages élevés de personnes. Le faible taux d'absorption
de l'eau constitue également un gage de résistance au gel définie par les normes UNI EN ISO 10545-12 et ASTM C1026. La solidité de la
surface des carreaux entraine parfois une certaine résistance de la surface céramique lors de la phase de coupe. Le respect des instructions
de base reportées ci-dessous permet de réduire les rebuts durant la pose et d'accélérer les opérations d'installation des carreaux.

INSTRUCTIONS DE BASE

ETAT DU DECOUPEUR DE CARREAUX

\érifier que I'appareil soit en parfait état.

Vérifier que la lame de coupe ne soit pas excessivement usée et n‘ait pas perdu son pouvoir de
coupe.

Vérifier quil n'y ait aucune vibration anormale entre les composants mécaniques, les guides et les
goupilles de fixation de I'appareil.

Il est conseillé de lubrifier constamment la lame.

TECHNIQUE DE COUPE

Faire en sorte d'exercer une pression constante sur le découpeur de carreaux et sur toute la surface
des carreaux.

Pour la coupe de produits particuliérement résistants, il convient de réaliser une double coupe (dou-
ble passage).

Pour faciliter la coupe, il convient de régler la hauteur de la butée mécanique selon I€paisseur des
carreaux a Couper.

OUTILS SPECIFIQUES

Au cas oU l'on choisisse de couper les carreaux avec un découpeur-perceur, il convient de
vérifier que les disques soient adaptés a la coupe du grés cérame et que leur vitesse soit
réduite. Il est conseillé d'utiliser des découpeurs-perceurs a vitesse variable.

Afin d'obtenir une meilleure coupe des carreaux en gres cérame, il est conseillé d'utiliser des
découpeurs-perceurs de carreaux a eau. En effet, ces appareils réduisent les rebuts dus a la
dureté de la surface des carreaux et permettent d'obtenir une coupe de meilleure qualité.

Le trou pour le passage des cables est réalisé en utilisant des meuleuses a disques diamantés
a vitesse variable. Il est vivement conseillé d'utiliser les meuleuses a une vitesse tres basse,
tout en respectant leur durée d'utilisation. Il est, par ailleurs, conseillé de ne pas utiliser des
meuleuses dont les lames seraient usées. Pour obtenir une niche carrée dans laquelle loger
des boitiers électriques, il convient de réaliser 4 trous sur les arétes du périmétre en utilisant
une meuleuse a disques diamantés de faible diametre (6-8 mm). Lutilisation de ces outils
permettra de réduire les tensions internes des carreaux sur lesquels il sera ensuite possible
d'effectuer les coupes de jointure avec un disque diamanté.
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SCHNEIDEN VON FEINSTEINZEUGFLIESEN

Die Feinsteinzeugserie Provenza wird unter Anwendung der modernsten am Markt verfiigbaren Technologien hergestellt, um sehr niedrige
Wasseraufnahmewerte zu gewahrleisten. Nach den Vorgaben der Normen UNI EN ISO 10545-3 und ASTM C373 muss ein Keramikprodukt
Wasseraufnahmewerte < 0,5% (Gruppe ,Bla” gemals Norm ISO 13006, Klasse ,P1” gemall Norm ANSI A 137.1-2012) aufweisen, um als,Feinstein-
zeug" definiert werden zu kénnen. Dies trifft in jeder Hinsicht fur die Provenza Produkte zu, die sich in der Regel durch noch niedrigere Werte
auszeichnen. Dadurch erhélt man Bodenbeldge mit sehr hohen Bruch- und Biegefestigkeitswerten, die sich hervorragend fir Bereiche mit in-
tensiver mechanischer Beanspruchung und hohem Fahrzeug- und Personenaufkommen eignen. Der niedrige Wasseraufnahmewert ist ferner
die Garantie fr eine entsprechende Frostbestandigkeit, wie sie in der Norm UNIEN ISO 10545-12 oder ASTM C1026 festgelegt ist. Die Festigkeit
der Keramikoberfldche leistet in bestimmten Féllen einen gewissen Widerstand, muss die Fliese geschnitten werden. Durch die Einhaltung
einiger grundlegender Vorschriften vermeidet man unnétigen Abfall wahrend der Arbeit und beschleunigt somit die Verlegung der Fliesen.

GRUNDLEGENDE VORSCHRIFTEN

ZUSTAND DES FLIESENSCHNEIDGERATS

Prifen, ob keine mechanische Méngel vorliegen.

Sicherstellen, dass das Schneidrad nicht zu sehr abgenutzt ist und seine Schneidleistung nicht ein-
gebft hat.

Prifen, ob keine ungewohnlichen Vibrationen zwischen den mechanischen Komponenten, den
Gleitteilen und den Befestigungsbolzen zu verzeichnen sind.

Es empfiehlt sich, das Schneidrad regelmaBig zu schmieren.

HANDHABUNG

Sicherstellen, dass das Schneidrad mit einem konstanten Druck auf der gesamten Lénge der Fliese-
noberflache gefihrt wird.

Zum Schneiden besonders hartndckiger Fliesen ist ein Doppelschnitt (zweimaliges Einschneiden)
auf diesen vorzunehmen.

Um den Schnitt einwandfrei ausfiihren zu kénnen, ist die Hohe des mechanischen Anschlags je
nach Starke des Materials entsprechend einzustellen.

SPEZIALWERKZEUGE

Sollen Schnitte mit einem Trennschneider ausgefiihrt werden, ist sicherzustellen, dass
die Scheiben fur den Schnitt von Feinsteinzeug ausgelegt sind und hierbei die Drehzahl
niedrig gehalten wird; es empfiehlt sich die Verwendung von Trennschneidern mit variabler
Drehzahl.

Beste Schnittergebnisse bei Feinsteinzeug erhdlt man mit einem Nass-Fliesenschneidgerat.
Durch ein mit Wasser arbeitendes Schneidgerat reduziert man das Risiko zahlreicher auf
die harte Oberfliche zurlickzufihrender Fliesenabfélle und gewahrleistet eine bessere
Schnittqualitat.

Bohrungen zur Durchfiihrung von Kabeln sind mit geeigneten Diamantfrasen auf
Bohrmaschinen mitvariabler Drehzahlauszuftihren; unterBertcksichtigung dererforderlichen
Arbeitszeiten sollte stets eine relativ niedrige Werkzeugdrehzahl gewahlt werden.
Abgenutzte oder verschlissene Frasen durfen auf keinen Fall weiter verwendet werden. Zum
Erhalt eines quadratischen Ausschnitts fur die Installation von Stromdosen sind 4 Bohrungen
an den umfangsseitigen Kanten unter Verwendung einer Diamantfrase mit kleinem
Durchmesser (6-8 mm) auszufihren; auf diese Weise werden die inneren Spannungen der
Fliese abgeschwdcht, und es ist anschlieBend moglich, die Verbindungsschnitte zwischen
den Bohrungen mit einer Diamantscheibe auszufuhren.
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CORTE DE LOS AZULEJOS DE GRES PORCELANICO

La gama Provenza de gres porceldnico se realiza sirviéndose de las tecnologias mas modernas que ofrece el mercado, a fin de obtener unos valores
muy reducidos de absorcion de agua. Segun las normas UNI EN 1SO 10545-3 y ASTM (373, para poder llamarlo «gres porceldnico, el producto
cerdmico debe tener un valor de absorcion < 0,5% (Grupo Bla seguin la norma ISO 13006, clase P1 seguin la norma ANSI A 137.1-2012). Por lo gene-
ral, los productos Provenza se realizan con valores inferiores, lo que permite obtener pavimentos con un alto valor de tenacidad y resistencia a la
flexion, perfectos para los usos sujetos a grandes tensiones mecanicas y trafico intenso. Ademds, su bajo valor de absorcién garantiza la resistencia
a las heladas, tal como establece la norma UNI EN ISO 10545-12 o la ASTM C1026. En algunos casos, la tenacidad superficial implica que la super-
ficie cerdmica oponga una cierta resistencia durante la fase de corte. El cumplimiento de algunas recomendaciones bésicas permitira reducir los
desechos durante la colocacion y agilizar las operaciones de instalacién de los azulejos.

RECOMENDACIONES BASICAS

ESTADO DEL CORTADOR

Comprobar que los componentes mecanicos estén en buen estado.

Asegurarse de que la rulina no esté demasiado consumida y que no haya perdido su capacidad de
rayado.

Comprobar que no se produzcan vibraciones andémalas en los componentes mecanicos, las guias
de deslizamiento y los pernos de fijacion.

Es aconsejable lubricar continuamente la rulina.

EJECUCION

Asegurarse de ejercer una presién uniforme con el rodel a lo largo de toda la superficie de la pieza.
Para cortar productos especialmente duros, se puede realizar un rayado doble (dos pasadas).

Para facilitar el rayado, hay que ajustar la altura del tope mecdnico segun el grosor del material.

HERRAMIENTAS ESPECIFICAS

Si se opta por realizar el corte con una amoladora, habra que comprobar que los discos sean
adecuados para cortar gres porcelanico y que se use una velocidad reducida; es oportuno
usar amoladoras de velocidad variable.

Para controlar mejor el corte del gres porceldnico, es aconsejable utilizar un cortador
refrigerado por agua. El cortador de agua reduce los desechos debidos a la dureza superficial
del azulejo y realiza un corte de mejor calidad.

El agujero redondo para pasar cables se hace con brocas diamantadas especiales montadas
en taladros de velocidad variable; siempre es aconsejable emplear la herramienta a muy baja
velocidad, respetando el tiempo necesario para realizar el trabajo. No se recomienda seguir
usando la broca una vez que haya perdido su capacidad de rayado. Para obtener un agujero
cuadrado donde instalar cajas de enchufe, hay que practicar 4 orificios en las esquinas del
perimetro con una broca diamantada de didmetro pequefo (6-8 mm). Esto permite reducir
las tensiones internas del azulejo sobre el cual posteriormente se podrd realizar los cortes de
unién con un disco diamantado.
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PE3KA KEPAMOTPAHUTHOW NMINTKA

2) famma Provenza 13 KepamorpaH1Ta Npou3BOANTCA C MCMOMb30BAHMEM CaMblX COBPEMEHHbIX TEXHOMOMI 13 UMEIOLUMXCA Ha PbIHKe C Lesbio
NOMyYEHMA OUYEHb HU3KMX 3HAUYEHW BNWTbIBAHMA BOAbl. B cooteeTcTBMM co cTaHaapTtom UNI EN ISO 10545-3/ ASTM (373 kepamOrpaHuTom
Ha3blBaeTCA Kepammyeckas npomyKkUuma CO 3HayeHuAmM BmnTbiBaHMA < 0.5% (fpynna “Bla" no Hopme 1SO 13006, Knacc “P1" B cooTBeTCTBMM C
ANSI'A 137.1-2012), HecMOTps Ha TO, YTO NPOAYKUWMA Provenza, Kak NpaBuno, BbIMyCKAeTCA C 6oMee HU3KMMI 3HaUeHWAMN. DTa XapaKTepucTrka
NO3BOAAET MOMYYaTh MOSbI C BHICOKVMI XapaKTEPUCTVKAMI CTOAKOCTM 1 MPOYHOCTY Ha M3r1b, CnefoBaTenbHO, MPUrOAHBIMU K MCMONb30BaHWA C
BbICOKMMM MEXaHUYECKMM HArpy3Kamul v UHTEHCKBHBIM TpaduKoM. Kpome Toro, H13Koe BNTbIBaHYE BOAbI - 3TO rapaHTA MOPO30CTOMKOCTH, Kak
onpegendetca ctaHgaptoM UNIEN 1SO 10545-12 nam ASTM C1026. [Tpo4HOCTb NOBEPXHOCTM NPUBOAMUT B HEKOTOPbIX CAlyYasx K OnpeaeneHHoMy
COMPOTVBAEHMIO KEePaMUYeCKoi MOBEPXHOCTV BO Bpemsa pe3ku. CobmoaeHne HeKOTOPbIX OCHOBHbIX PEKOMEeHAaUMIA MO3BOAAET CHU3NUTH
KOMMUYECTBO OTXO0B BO BPEMA YKNAAKM V1 YCKOPUTL PAabOTLI MO YKNAAKe MANTKN.

OCHOBHbIE PEKOMEHOALIUN

COCTOAHME MIATKOPE3A

lposepbTe xopollee COCTOAHYIE MEXaHMYECKOM YaCTV MAUTKOPEe3a.

Ybeautecs, YTo pexyLLmMit POVK He U3HOCUACA W He 3aTYNWACA.

lpoBepbTe OTCYTCTBME aHOMabHOW BUOPALIMM B MEXaHNUYECKUX KOMNOHEHTaX, B y311aX CKONbXeH/s
VI KpeNEeXHbIX MasbLax.

PekomeH/yeTca NOCTOAHHO CMa3blBaTb MOMIOTHO.

MACTEPCTBO

YbeauTech, UTo Bbl OKa3biBaeTe MOCTOAHHBIA HAXMM Ha PEXYLWWIA POAMK Ha BCeil MOBEPXHOCTM
y3nenms.

[na pe3kun n3gennit, 0bnafatoLmx 0COBEHHON TBEPAOCTLIO, PEKOMEHAYETCA BINONHATL ABOMHOWM
Haape3 (ABoiHoOI Npoxom).

[inA obnerueHuns BbINONHEHWA Haape3a CleayeT OTPeryMpoBaTh BLICOTY MeXaHN4eCKoro CTonopa
no ToMWMHe MaTepuana.

CNELUMANBHBIN UHCTPYMEHT

B cnyuae, ecivt Bbl peLuTe BhIMOHATL pe3ky bonrapkoit, To ciedyeT yoeanTbea, YTo ANCKU
NPWUrOAHbI ANA PE3KM KEPaMOrpaHnTa, 1 4To CKOPOCTb PEe3KK HEBLICOKas. PekomeHayeTca
1CNoNb30BaTh BONrapKy C PEryMpoBKOi CKOPOCTY.

[na  nomydeHns Hawydwyx pesynstaToB  Pesku  KepamorpaHuta  pekoMeHayeTcs
1ICMOMb30BaTh BOAAHbIE MANTKOPE3bl. BOAAHbIE MAUTKOPE3bl CHUKAIOT KOMMUYECTBO OTXO/0B,
BbI3BaHHOE TBEPAOCTBIO MOBEPXHOCTH MANTKMA 1 MO3BOASIOT MOJYUMTL HaWTYyYLLIEe KayecTBo
pesku.

M3rotoBneHne oOTBEPCTMIA ANA MNPOMyCKa KOenel BbiMOMHAETCA C  MUCMOSb3BOAHNUEM
crneuvanbHbIX anmasHbix Gpes v apenen C peryanpoBKor CKopocTu. Bcerga pekomeHayetca
MCMOMb30BaTb OYEHb HU3KYIO CKOPOCTb MHCTPYMEHTa, COOMoAan HeOOXOANMYK CKOPOCTb
BbIMOMHEHWA paboT. He peKoMeHayeTcA MPOAoKaTb MCMONb30BaTh GPesy Nocse Toro, Kak
OHa 3aTynunacb. [InA BbINONHEHMA KBaAPaTHbIX BbIPE30B ANA YCTAaHOBKYM SNEKTPUUECKNIX
KOpOOOK CrnefyeT BbIMONHUTL 4 OTBEPCTUA MO yriam NepumeTpa, WUCMOMb3ya anmasHyo
bpe3sy ManeHbkoro arnameTpa (6-8 Mm). Takum 06Pa3oM CHUXAETCA BHYTPEHHEe HanpsxeHue
MAUTKY, Ha KOTOPOW MOTOM MOXHO OyAeT BbINONHUTL Pe3Ky MeX/Ay OTBEPCTUAMM anMa3sHbiM
AVICKOM.
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EN 14411

Dry-pressed ceramic tiles, with water
absorption E, < 0,5% for internal and
external walls and floorings

| colori e le caratteristiche estetiche dei materiali illustrati nel presente catalogo sono da ritenersi puramente indicativi. Le misure dei prodotti

qui indicate si intendono nominali e come i pesi ed i colori subiscono le variazioni tipiche del processo ceramico.

Provenza si riserva la facolta di modificare in qualunque momento senza preavviso le caratteristiche tecniche, estetiche e i materiali presentati
Tali caratteristiche non sono comunque vincolanti nei termini legali.

Colours and optical features of the materials illustrated in this catalogue are to be regarded as mere indications. Product sizes indicated
are nominal and like weights and colours undergo the typical variations of the ceramic process. Provenza reserves the right to change the
technical and optical features of the materials illustrated at any time and without notice. These features are not legally binding.

Les coloris et les caractéristiques esthétiques des reférences illustrées dans le catalogue sont donnés a titre purement indicatif. Les
caractéristiques indiquées concernant les dimensions des articles, sont a considérer nominalement tout comme le poids et les coloris elles
peuvent subir des variations dues au procédé céramique. La Societé Provenza se réserve le droit de modifier a tout moment et sans aucun préavis
les caractéristiques techniques et esthétiques des produits présentés dans son catalogue.
Ces modifications ne pourront pas entrainer de procédures légales.

Die Farben und die asthetischen Eigenschaften der in diesem Katalog abgebildeten Produkte sind als reine Richtwerte zu betrachten.
Die hier angegebenen Abmessungen verstehen sich als Sollwerte und sind (wie Gewicht und Farbe) den typischen Anderungen des
Keramikprozesses ausgesetzt. Provenza behalt sich das Recht vor die technischen und &sthetischen Eigenschaften der vorgestellten Produkte

jederzeit ohne Voranzeige zu andern. Obengenannte Eigenschaften sind jedoch rechtméBig nicht verblindich.

Los colores y las caracteristicas de los materiales ilustrados en el presente catdlogo son para retenerse solo indicativamente. Las medidas de
los productos aqui indicados se entienden nominalmente y como el peso y los colores sometidos a las variaciones tipicas del procedimiento
ceramico. Provenza se reserva la facultad de modificar en cualquier momento sin preaviso las caracteristicas técnicas, estéticas y los materiales
presentados. Tales caracteristicas no son vinculantes en términos legales.

LiseTa 1 BHEWHME XapaKTePUCTUKK MaTepuana, NPeACcTaBNeHHOro B Katanore, JO/MKHbI pacyeHnBaTbCA Kak npm6nm3meﬂbele. YKaszaHHble
pasmepbl NPOAYKUMN ABNAIOTCA HOMWHaANbHBIMK, 1, TAKXE Kak 1 BeC 1 UBeTa, NOABEPratoTCA TUMUYHBIM ANA Kepammnyeckoro npouecca
n3MeHeHVsaM. Provenza octasnseT 3a coboi NpaBo N3MEHATHL B Nt060i MOMEHT 6e3 Kakoro-nnbo npegynpexaeHna npeacTasneHHble

TEXHNYECKMNE U BHELIHNE XapaKTePUCTUKN U MaTepuanbl.
ﬂaHHb\e XapakTePUCTUKK He BNIEKYT 3a Cob0M OTBETCTBEHHOCTW AnA npoaasua C )Ole,ClMHECKOI;\ TOYKM 3peHUA.
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